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Sazetak

Promovisanje efikasnog uéenja u digitalnom dobu - evropski okvir za digitalno kompetentne obrazovne
organizacije

Digitalne tehnologije se ugraduju kroz uzbudljive i obecavajuée nacine na svim nivoima obrazovanja. Da bi
konsolidovale napredak i osigurale obim i odrzivost obrazovne institucije treba da preispitaju svoje organizacione
strategije kako bi poboljsale svoj kapacitet za inovacije i iskoristile puni potencijal digitalnih tehnologija i sadrzaja.
Ovaj izvestaj predstavlja Evropski okvir za digitalno kompetentne obrazovne organizacije (DigCompOrg). Ovaj okvir
moze olaksati transparentnost i uporedivost izmedu povezanih inicijativa Sirom Evrope i odigrati svoju ulogu u
reSavanju fragmentacije i neujednacenog razvoja u drzavama ¢lanicama. Primarna svrha DigCompOrg okvira je (i)
da podstakne samorefleksiju i samo-procenu u obrazovnim organizacijama dok one progresivho produbljuju svoje
angazovanje u digitalnom ucenju kao i pedagozima (ii) da omoguce kreatorima politike da osmisle, sprovode i
evaluiraju intervencije na nivou politika za integraciju i efektivnu upotrebu digitalnih tehnologija ucenja.
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Predgovor

JRC-IPTS je viSse od deset godina uronjen u istrazivanje koje podrzava razvoj politike i
prakse u oblasti digitalnog ucenja koje se brzo razvija, pocevsi od radionice i izveStaja o
Buduénosti IKT i u¢enja u drustvu znanja'. Ova radionica i izvestaj su definisali potrebu za
obnovljenom vizijom ucenja kako bi se pozabavili novim vestinama i kompetencijama
potrebnim Evropi da postigne pametan, odrziv i inkluzivan rast. Oni su predstavili viziju
prostora za ucenje koji obuhvata potencijal digitalnih tehnologija ucenja (tada nazvanih
IKT za ucenje i vestine) da oblikuju i doprinesu ocekivanim buduc¢im karakteristikama
ucenja: povezanim, drustvenim, personalizovanim, relevantnim, pouzdanim, prijatnim,
emocionalnim, kreativnim, fleksibilnim, otvorenim i overenim. Ova vizija prostora za
ucenje bila je usredsredena na ucenika, dok je u isto vreme priznavala da je uclenje
drustveni proces.

Deset godina kasnije, mnoga pitanja sadrzana u ovoj viziji ostaju na dnevnom redu
obrazovanja. LiCne i obrazovne tehnologije su od tada brzo evoluirale, u smislu
funkcionalnosti, sveprisutnosti i drustvenog prodora. Danas se uticaj digitalnih tehnologija,
sadrzaja i procesa moze videti u svim obrazovnim sektorima (npr. Skole, visoko
obrazovanje, kao i neformalno ucenje), uticuci na sve aspekte obrazovnog lanca vrednosti
(npr. reforma nastavnog plana i programa, nastava i prakse ucenja, ocenjivanje, pocetni
i kontinuirani profesionalni razvoj nastavnika) i obuhvata sve obrazovne aktere
(nastavnike, ucenike, rukovodioce Skola).

Digitalne tehnologije omogucavaju postepenu promenu u praksi ucenja i poducavanija;
medutim, oni to ne garantuju. Promena koja je i odrziva i u velikom obimu zahteva
viSestruki sistemski pristup, ukljucujuéi ulaganje u infrastrukturu i profesionalni razvoj
nastavnika, promenu nastavnog plana i programa, preispitivanje ,ocenjivanja ucenika i
procena rada nastavnika"“, donosSenje ispravnih odluka o sadrzaju u vezi sa nastavnim
planom i programom, promovisanje saradnje i otvorenog sadrzaja i prakse, kao i
integrisanje svega ovoga u okruzenje koje obezbeduje dobro upravljanje i nadzor
kvaliteta.

Uzastopne JRC-IPTS istrazivacke inicijative podrzavaju evropske politike za modernizaciju
i inovacije obrazovanja i obuke. IzvesStaj koji ovde predstavlja posebno predstavlja
Evropski referentni okvir za digitalno kompetentne obrazovne organizacije (DigCompOrg)
razvijen kroz pristup mesovitog istrazivanja ukljucujuci sveobuhvatan pregled akademske
i sive literature, dubinsku analizu postojec¢ih okvira i upitnike za samo-procenu koji
promovisu integraciju digitalnih tehnologija u sisteme obrazovanja i obuke na
nacionalnom/medunarodnom nivou i proces konsultacija stru¢njaka i zainteresovanih
strana.

Konceptualni okvir DigCompOrg moze voditi razliCite putanje integracije i efektivne
upotrebe tehnologija digitalnog ucenja i stimulisati dalja istrazivanja u ovoj oblasti,
doprinosedi zamahu za modernizaciju sistema obrazovanja i obuke Sirom Evrope.

Ovaj izvestaj je deo studije ,Unapredenje inovativhog obrazovanja“ (InnovativEdu) koju
su pokrenuli Generalni direktorat za obrazovanje i kulturu (DG EAC) i JRC-IPTS IS jedinica?
u decembru 2014. godine, a trajace do juna 2017. godine.

ViSe informacija o DigCompOrg okviru i veze do povezanih publikacija mozete pronadi na
veb stranici: https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomporg

! http://ftp.jrc.es/EURdoc/eur22218en.pdf

2 Institut za prospektivne tehnoloske studije (IPTS) je jedan od sedam naucnih instituta Zajednickog
istrazivackog centra (JRC) Evropske komisije. JRC-IPTS se sastoji od Sest istraZivackih jedinica, od kojih je
jedna Jedinica za informaciono drustvo. Vidi jos https://ec.europa.eu/jrc/en/institutes/ipts
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Priznanja

Autori ovog izvestaja zele da se zahvale slede¢im osobama: Mario Roccaro, Konstantin
Scheller, Geir Ottestad, Irina Sombre-Nizovtseva, Jan Pakulski, Bodo Richter i Denis
Crowley, iz Direktorata za opste obrazovanje i kulturu (DG EAC), na njihovoj stalnoj
podrsci i povratnim informacijama u vezi sa svim aspektima InnovativeEdu studije,
ukljucujudi i ovaj izvestaj.

Priznaje se poseban doprinos Marija Roccaro u pruzanju vrednih i detaljnih komentara na
ranije verzije ovog izvestaja, kao i njegova uloga u koordinaciji sa Konstantinom Selerom
na sesijama grupnog rada i vrsnjackog ucenja o okviru DigCompOrg tokom sastanaka
ET2020 Radne grupe za digitalno i onlajn ucenje. Takode se zahvaljujemo ¢lanovima
Radne grupe koji su dali vredne uvide i doprineli diskusiji u razli¢itim fazama razvoja ovog
okvira.

Autori se takode Zele zahvaliti ucesnicima strucnih radionica odrzanih u Sevilji 20.
novembra 2014. godine, na kojima su predstavljeni preliminarni rezultati DigCompOrg-a i
vodene diskusije o daljem razvoju konceptualnog okvira. Posebnu zahvalnost upucujemo
i stru¢njacima koji su pruzili dodatne informacije o analiziranim okvirima i alatima za samo-
ocenjivanje (pogledajte informativne listove u Aneksu 3), kao i stru¢njacima koji su dali
povratne informacije i uvid u nacrte verzija okvira (lista svi stru¢njaci koji su doprineli
razvoju DigCompOrg okvira nalaze se u Aneksu 1).

Na kraju, ali ne i najmanje vazno, zahvaljujemo se kolegama iz JRC-IPTS koji su dali
komentare i sugestije, posebno: Riina Vuorikari, Margherita Bacigalupo, Jonatan Castafo
Mufoz, i Andreia Inamorato dos Santos. Hvala i Patriciji Farrer za lekturu i uredivanje
konacne verzije ovog izvestaja.



Sazeti pregled
Kontekst na nivou politika

Strategija Evropa 2020 prepoznaje da obrazovanje i obuka (E&T) imaju stratesku ulogu
da Evropa ostane konkurentna, prevazide trenutnu ekonomsku krizu i shvati nove
mogucnosti. Digitalna transformacija E&T sistema prisutna je u nekoliko vodecih inicijativa
Evropa 2020, a jacanje digitalnih vestina i onlajn ucenja je medu prioritetima Predsednika
J.C. Juncker. Takode, inicijativa Evropske komisije Opening up Education naglasava
potrebu da obrazovne institucije preispitaju svoje strategije kako bi integrisale digitalne
tehnologije u svoju nastavu, ucenje i organizacionu praksu.

Medutim, digitalna transformacija obrazovnih organizacija napreduje razli¢itim brzinama,
sa razlicitim ciljevima i ishodima u razli¢itim regionima i zemljama u Evropi. Kao rezultat
toga, malo je prostora za medusobno ucenje o najboljim praksama ili o bilo kakvim
neuspesima u procesu integracije ili efektivne upotrebe tehnologija digitalnog ucenja.
Stoga postoji rizik da se izgube moguénosti saradnje, da se posao duplira a da ¢e se greske
tokom implementacije ispraviti i zatim ponovo realizovati.

Najbitniji zakljucci
Digitalne tehnologije se ugraduju na uzbudljive i obecavaju¢e nacine na svim nivoima
obrazovanja. Da bi konsolidovali napredak i osigurali obim i odrzivost, obrazovne institucije

treba da preispitaju svoje organizacione strategije, kako bi poboljsale svoj kapacitet za
inovacije i iskoristile puni potencijal digitalnih tehnologija i sadrzaja.

Nekoliko okvira i alata za samo-ocenjivanje se koristi u brojnim evropskim zemljama, ali
do sada nije ucinjen nijedan pokuSaj da se razvije pan evropski pristup digitalnom
kapacitetu organizacije. Evropski referentni okvir koji usvaja sistemski pristup
moze dodati vrednost promovisuéi transparentnost, uporedivost i vrsnjacko
ucenje.

Ovo je cilj Evropskog okvira za digitalno kompetentne obrazovne organizacije
(DigCompOrg). Moze da olaksa transparentnost i uporedivost izmedu srodnih
inicijativa Sirom Evrope, a takode moze da igra ulogu u resavanju fragmentacije i
neujednacenog razvoja Sirom drzava ¢lanica. Osim toga, Okvir je vredan sam po sebi jer
ga mogu koristiti obrazovne organizacije (tj. osnovne, srednje i SOO Skole, kao i
visokoSkolske ustanove) da usmeravaju proces samorefleksije o njihovom napretku ka
sveobuhvatnoj integraciji. i efektivnu primenu digitalnih tehnologija ucenja. DigCompOrg
se takode moze koristiti kao alat za stratesko planiranje za kreatore politike da
promovisu sveobuhvatne politike za efikasno usvajanje tehnologija digitalnog ucenja od
strane obrazovnih organizacija na regionalnom, nacionalnom i evropskom nivou.

Glavni nalazi

Klju¢ni nalaz studije je da je zajednicki konceptualni pristup na evropskom nivou,
sposoban da podrzZi razvoj digitalnih kapaciteta u obrazovnim organizacijama, i pozeljan
i dostizan.

Okvir DigCompOrg ima sedam klju¢nih elemenata i petnaest pod-elemenata koji su
zajednicki za sve sektore obrazovanja. Takode postoji prostor za dodavanje sektorskih
elemenata i pod-elemenata. Za svaki od elemenata i pod-elemenata DigCompOrg-a
razvijen je odredeni broj deskriptora (ukupno 74). Dijagramski, elementi, pod-elementi
i deskriptori DigCompOrg-a su predstavljeni kao sektori kruga, sa naglaskom na njihovu
medusobnu povezanost i meduzavisnost.


http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/index_en.htm
http://ec.europa.eu/priorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/priorities/index_en.htm
http://www.openeducationeuropa.eu/en/initiative
http://www.openeducationeuropa.eu/en/initiative
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Povezani i buduéi JRC rad

Inicijativa Evropske komisije Opening up Education naglasava vaznost razvoja ,,...okvira
digitalnih kompetencija i alata za samo-ocenjivanje za ucenike, nastavnike i
organizacije" i poziva na zajednicki napor da se iskoriste moguc¢nosti digitalne revolucije
i da se poboljSa baza znanja o digitalnim vestinama za 21. vek.

JRC-IPTS je, pored DigCompOrg okvira, takode razvio Okvir digitalnih kompetencija za
ucenike (DIGCOMP), a sada razvija i Okvir digitalnih kompetencija za nastavnike.

Sledeca faza DigCompOrg-a ¢e se fokusirati na razvoj Upitnika za samo-ocenjivanje za
digitalno kompetentne skole (tj. osnovne, srednje i VET skole) zasnovanog na DigCompOrg
deskriptorima.

Brze smernice

Digitalne tehnologije ucenja, u kontekstu DigCompOrg-a, predstavljaju klju¢ni pokretac za
obrazovne organizacije, koje mogu podrzati njihove napore da ostvare svoju posebnu
misiju i viziju za kvalitetno obrazovanje. Duboka, za razliku od povrsne, integracija
digitalnih tehnologija zahteva znacajnu obrazovnu inovaciju i podrazumeva proces
planiranja promena u tri osnovne dimenzije: pedagoskoj, tehnoloskoj i
organizacionoj.

DigCompOrg pruza sveobuhvatan i genericki konceptualni okvir koji odrazava sve
aspekte procesa sistematske integracije digitalnog u¢enja u obrazovne organizacije iz svih
obrazovnih sektora. Prilagodljiv je posebnim kontekstima u kojima rade obrazovne
organizacije, posrednici ili programeri projekata (npr. mogu se dodati elementi specifi¢ni
za sektor, pod-elementi ili deskriptori).

DigCompOrg radije dopunjuje nego zamenjuje druge okvire i alate koji se vec¢ koriste za
specificne svrhe: na primer DIGCOMP okvir koji se moze koristiti za razvoj relevantnih
aspekata digitalne kompetencije ucenika.


http://www.openeducationeuropa.eu/en/initiative
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework

Primarna svrha DigCompOrg-a je (i) da podstakne samorefleksiju i samo-ocenjivanje
u okviru obrazovnih organizacija dok one progresivno produbljuju svoje angazovanje
u digitalnom ucenju i pedagozima (ii) da omoguée kreatorima politike (na lokalnom,
regionalnom, nacionalnom i medunarodnom nivou) da dizajniraju, implementiraju i
procenjuju programe, projekte i intervencije na nivou politika za integraciju
tehnologija digitalnog ucenja u E&T sisteme.

DigCompOrg je dizajniran da se fokusira uglavnhom na poducavanje, ucenje,
ocenjivanje i povezane aktivnosti podrske ucenju koje preduzima data obrazovna
organizacija. Kao takav, nije namenjen da se bavi Citavim spektrom administrativnih i
upravljackih informacionih sistema koji se mogu koristiti u organizaciji. DigCompOrg
ukljucuje elemente, pod-elemente i deskriptore koji se mogu smatrati povezanim sa
»sorganizacijskim odgovornostima™ (na primer infrastruktura) ili sa ,individualnim
odgovornostima" (na primer praksa poducavanja i u¢enja). Ovo odrazava Cinjenicu da je
digitalno kompetentnoj obrazovnoj organizaciji potrebna uravnotezena kombinacija
snaznog vodstva i upravljanja (za viziju i strategije odozgo nadole) i osoblja i
zainteresovanih strana sposobnih da preuzmu licnu odgovornost (za samoinicijativne
akcije i napore i inicijative odozdo prema gore).



1. Uvod

Obrazovanje je Siroko priznato kao jedna od najvaznijih poluga za obezbedivanje
konkurentnosti i prosperiteta u doba globalizacije. S obzirom na to, narodi Sirom sveta
nastoje da modernizuju svoje sisteme obrazovanja i obuke (E&T) kako bi odrzali korak sa
digitalnom ekonomijom i drustvom.

Strategija Evropa 20203 priznaje da je neophodna fundamentalna transformacija
obrazovanja i obuke (E&T) da bi se obezbedila znanja, vestine i kompetencije potrebne
ako Evropa zeli da ostane konkurentna, prevazide trenutnu ekonomsku krizu i shvati nove
mogucnosti. Inoviranje E&T sistema je klju¢ni prioritet u nekoliko vodedih inicijativa
strategije Evropa 2020,* posebno u Agendi za nove vestine i poslove, Mladi u pokretu,
Digitalnoj agendi i Agendi za inovacije. Pored digitalne transformacije obrazovanja i obuke,
jacanje digitalnih vestina i onlajn ucenja takode se pominju medu novim prioritetima
Junkerove komisije, posebno onima koji su fokusirani na jedinstveno digitalno trziste® i na
poslove, rast i investicije®.

Postoji prepoznata potreba da obrazovne organizacije’ kao Sto su sSkole i univerziteti
integrisu i efikasno koriste digitalnu tehnologiju kako bi ostvarili svoju osnovnu misiju: da
obrazuju studente da budu uspesni u slozenom i medusobno povezanom svetu koji se
suoCava sa brzim tehnoloskim, kulturnim, ekonomskim, informacione i demografske
promene.

U tom kontekstu, digitalne tehnologije i sadrzaj igraju sve vazniju ulogu u podsticanju i
pokretanju inovacija u obrazovanju i, shodno tome, mnoge politike na lokalnom,
regionalnom, nacionalnom i medunarodnom nivou promovisu njihovu upotrebu u E&T
sistemima (na primer, Kampylis i ostali, 2013). Efikasna upotreba digitalnih tehnologija
ucenja je takode kljuéni element u strategiji Evropske komisije za otvaranje i
modernizaciju E&T sistema. Kao Sto je naglaseno u inicijativi Opening up Education
Evropska komisija, 2013), E&T institucije treba da preispitaju svoje organizacione
strategije i poboljSaju svoje kapacitete da promovisu inovacije i iskoriS¢avanje potencijala
novih tehnologija i digitalnog sadrzaja. S obzirom na to, postoji jasna potreba da Evropska
komisija u saradnji sa zainteresovanim stranama i drzavama clanicama (MS) razvije
»...0kvir digitalnih kompetencija i alate za samo-ocenjivanje za ucenike, nastavnike i
organizacije® (ibid, str. 7).

Istrazivanje o kojem se govori u ovom izvestaju se nadograduje i dopunjuje Okvir
digitalnih kompetencija (DIGCOMP) za gradane® (Ferrari, 2013) i ima za cilj da prati i
podrzi tekuce aktivnosti politike podsticanjem integracije i efektivhe upotrebe digitalnih
tehnologija od strane obrazovnih organizacija. Obrazovne organizacije i kreatori politike u
Evropi trenutno su aktivni u promovisanju i integraciji digitalnih tehnologija u svoju
nastavu, uCenje i organizacionu praksu. Medutim, modernizacija obrazovnih organizacija
napreduje razli¢citom brzinom i sa razli¢itim ciljevima i ishodima u razli¢itim regionima i
zemljama u Evropi (npr. Evropska komisija, 2015). Kao rezultat toga, malo je prostora za
medusobno ucenje o najboljim praksama i/ili neuspehu, a postoji i rizik da se prilike za
saradnju izgube, posao duplira i greske ili neoptimalne implementacije su skloni
ponavljanju.

3 http://ec.europa.eu/europe2020/index en.htm

4 Za pregled pogledajte: http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-
nutshell/flagship-initiatives/index_en.htm

5 https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-single-market

6 http://ec.europa.eu/archives/juncker-commission/priorities/01/index_en.htm

Recnik klju¢nih termina se moze naci u Aneksu 1. Prvo pojavljivanje svakog od termina ukljucenih u ovaj

recnik je podvuceno u tekstu i obezbeden je link (veza) ka recniku.

8 Okvir identifikuje klju¢ne komponente digitalne kompetencije i ve¢ je implementiran u nekoliko drzava
Clanica (https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/implementation).
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2. Ciljevi i metodologija

Ovaj rad ima za cilj da reSi ove probleme razvojem Evropskog okvira za digitalno
kompetentne obrazovne organizacije (DigCompOrg). DigCompOrg je razvijen u kontekstu
istrazivacke studije Unapredenja inovativhog obrazovanja u Evropi (InnovativEdu), koju
su pokrenuli Generalni direktorat za obrazovanje i kulturu i JRC-IPTS IS jedinica u
decembru 2014. i trajac¢e do juna 2017. Studija InnovativeEdu je sledece ciljeve:

(i)

(ii)
(iii)
(iv)

Razviti evropski referentni okvir za Digitalno kompetentne obrazovne
organizacije (DigCompOrg - Sto je fokus ovog izveStaja), pracen upitnikom za
samo-ocenjivanje (USO) koji ¢e biti razvijen na osnovu DigCompOrg-a;

Razviti okvir digitalnih kompetencija za nastavnike, u pratnji USO;

Da analizira efektivne modele politike za integraciju i inovativhu upotrebu
digitalnih tehnologija u E&T sistemima; i

Da obezbedi istrazivacke dokaze o koriS¢enju analitike ucenja u E&T kontekstu
i njihovim potencijalnim implikacijama na obrazovne politike.

Metodoloski pristup uzet za razvoj DigCompOrg-a je uglavnom bio kvalitativan (pogledajte
pregled na Prikazu 1), zasnovan na cetiri glavna elementa koji su detaljnije opisani u
narednim odeljcima:

sveobuhvatan pregled akademske i sive literature;

inventar postojecih okvira i USO-va koji promovisu integraciju digitalnih tehnologija
u sisteme obrazovanja i obuke na nacionalnom/medunarodnom nivou;

dubinska analiza odabranih okvira/USO-va; i

brojne konsultacije stru¢njaka i zainteresovanih strana.

Jun 2014
» » |n-depth analyISis ]

Nov 2014 Expert workshop

1st draft
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. Stakeholder
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Prikaz 1: Sveobuhvatna metodologija za razvoj DigCompOrg



2.1 Pregled literature

Kao polazna tacka za razvoj DigCompOrg-a, JRC-IPTS je sproveo opsezan pregled
akademske i sive literature. Konkretno, prikupljanje podataka i analiza sadrzaja pokrivali
su Sirok spektar materijala kao Sto su tehnicki, evaluacioni i politicki izvestaji; radovi iz
Casopisa i konferencija; poglavlja knjiga; veb stranice, vikiji i blogovi; promotivna
literatura (npr. leci); video isecci; i prezentacije slajdova. Klju¢ni ciljevi pregleda literature
bili su:

e da razviju konceptualizaciju termina Digitalno Kompetentne Obrazovne
Organizacije ukljuCujuéi definicije, klju¢ne elemente, modele, one koji
omogucdavaju i prepreke;

e da razvije inventar identifikacijom i uporedivanjem okvira i SAQ-ova koji se odnose
na Digitalno Kompetentne Obrazovne Organizacije.

Pregledom literature identifikovan je niz okvira i USO upitnika u Evropi i drugim regionima
sveta. Sastavljena je lista od 20 , obecavajucih primera™ i JRC-IPTS je izvrsio analizu za
odabir okvira/USO-a koji ¢e se dalje analizirati.

2.2 Inventar
Analiza je obuhvatila sledece kriterijume:

e proveru da svaki okvir ili USO koriste (ili mogu biti) koriStene od strane obrazovnih
organizacija za samo-ocenjivanje svojih praksi u integraciji i efektivnom koriS¢enju
digitalnih tehnologija i/ili kreatori politike za informisanje o inicijativama vezanim
za politiku;

e provera da je inicijativa joS uvek u toku i da se pouzdani i relevantni podaci mogu
prikupiti;

¢ mapiranje okvira i SAQ-ova, koriste¢i Semu mapiranja koju je razvio JRC-IPTS
(pogledajte sliku 2), kako bi se osiguralo da odabrani okviri/SAQ-ovi odrazavaju
najsSiru mogucu pokrivenost:

o faza implementacije: opisivanje faza razvoja, u rasponu od ogranitene
primene (pilot) do viSe konsolidovanog preuzimanja (skala) do ustaljene
upotrebe (na engleskom mainstream);

o nivo pristupa: odnosi se na geografsku pokrivenost okvira/USO, od
ogranic¢enog podrucja (regionalnog), do Sireg podrucja (nacionalnog), do
medunarodnog ili svetskog nivoa (medunarodnog);

o obrazovni sektor: obuhvata obrazovne sektore u kojima su okviri/USO
primenljivi, od jednog sektora do dva ili vise (viSe-sektorski);

o lzvor(i) informacija: koji ukazuje na to ko pruza informacije/podatke o
integraciji digitalnih tehnologija u datu obrazovnu organizaciju, u rasponu
od jedne osobe (jedan saradnik), do viSe od jedne (viSe saradnika), do
Sirokog spektra zainteresovane strane (Sirok spektar saradnika);

o obim upotrebe: odnosi se na upotrebu rezultata okvira/USO, u rasponu od
njegove upotrebe samo od strane pojedinaca, do upotrebe na nivou
organizacije ili Sire, npr. agregacija na nivou sistema).

e provera da svaki slu¢aj odrazava istinski i jedinstveni pristup koji moze pruziti uvid
u razvoj DigCompOrg-a i (u sledecoj fazi) povezanog sa USO.
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Tabela 1 predstavlja pregled 15 okvira/USO koje je JRC-IPTS izabrao za dubinsku analizu
na osnovu gore navedenih kriterijuma. Dva od odabranih okvira/USO se ne fokusiraju
eksplicitno na integraciju digitalnih tehnologija: HEInnovate cilja na preduzetnicki i
inovativni potencijal visokoskolskih ustanova, a Vensters je prvenstveno alat za
odgovornost i transparentnost skola. Medutim, istrazivacki tim je odlucio da ih detaljno
analizira (pravedi izuzetak od prvog kriterijuma) jer oni nude vredne uvide o strukturi i
praksi implementacije okvira/USO za obrazovne organizacije.

Tabela 1: Pregled okvira i analizirani upitnici za samo-ocenjivanje

FW/USO Elementi / Ood Sektor Ko daje
pod- obrazovanja informacij
elementi / / ()
deskriptori geografska
ili pokrivenost
izjave
eLEMER FW i onlajn 4/40/100 2010 p-S10, Nastavnici,
uso Madarska Studenti
Opeka FW i onlajn 3/17/145 2012 P-S, Finska Nastavnici
uso
Microsoft SRT FW i onlajn 4/16/16x6 2009 P-S, Lider(i)
uso Sirom sveta
LIKA FW i onlajn 4/-/78 2013 P-S, Svedska Lider(i)
uso
Ae-MoYS FW i onlajn 5/-/30 2011 P-S, EU ODS skolski
uso koordinator
e-Learning FW & i 5/-/27x4 2009 P-S, Irska Lider(i)
Roadmap Stampana
matrica

° Vezba mapiranja sprovedena tokom radionice u Sevilji sa pozvanim strucnjacima i ukljucuje 7 okvira/USO

koje su predstavljali.

10 p-S oznacava osnovno i srednje obrazovanje, dok HE za viSe (tercijarno) obrazovanje. FW je skradenica za
okvir i ODS za Open Discovery Space (http://opendiscoverispace.eu ). Puni naslovi okvira/USO dati su u
tabeli 3.
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http://ikt.ofi.hu/english
http://www.opeka.fi/en/presentation/index
http://www.is-toolkit.com/self_reflection.html
http://lika.skl.se/
http://e-mature.ea.gr/
http://e-mature.ea.gr/
http://www.ncte.ie/elearningplan/roadmap/
http://www.ncte.ie/elearningplan/roadmap/
http://opendiscoverispace.eu/

School mentor
NAACE SRF

FCMM

Speak Up NRP

Vensters

SCALE CCR
ePOBMM

Jisc

HEInnovate

FW i onlajn 6/-/30x5 N/A P-S, Norveska Lider(i)

uso

FW i onlajn 6/11/55x4 2005 P-S, UK Razlic¢ite

uso opcije

FW i onlajn 5/-/5x5 2010 P-S, EU Razli¢ite

uso opcije

FW i onlajn Razni USO 2003 P-S, SAD Razlicite

uso zainteresovane
strane

Onlajn USO 20 pokazatelja 2008 P-S, Holandija Razlic¢ite
zainteresovane
strane

FW 8/28/- 2012 uglavhom P- Nema USO

S,Globalno

FW i onlajn 7/-/60x5 2013 Uglavnhom HE, =

uso EU

FW i USO 6/-/69 2010 HE, UK Lideri

(kao MS (Biznis i

Excel IKT)

dokument)

FW i onlajn 7/-/44 2013 HE, Globalno Razlicite

uso zainteresovane

strane

Napravljen je inventar koji ukljucuje dva Excel lista za svaki okvir/USO koji pruza:

(i) sve dostupne informacije zasnovane na kancelarijskom istrazivanju i
strukturiranim podacima koje su dali stru¢njaci (Aneks 4);

(i) puni okvir/SAQ.

Struktura inventara je prikazana u tabeli 2 u nastavku.

Naslov i veb
adresa(e)
Tip

Kratak opis

inventara

Tabela 2: Struktura

Naziv okvira/USO i link do njegovih veb stranica

Ako je okvir, USO ili oboje
Pruzanje kratkog konteksta neophodnog za bolje razumevanje

Geografski opseg
Obrazovni sektor
jezik(i)
Vremenski okvir
Programer(i)
Pozadina

Kljucna osoba(e)

Finansiranje/posl
ovni model

Ciljevi

Oblast interesa
Relevantnost politike

Profil korisnika

Strategija
implementacije
Upotreba

Uticaj

Kljucni elementi
Pod-elementi
Pitanja /

izjave
Nivoi/skala

Koji region(e)/zemlju(-e) cilja ili gde se primenjuje

Osnovno, srednje, SOO, tercijarno obrazovanje

Jezik(i) na kojima je dostupan

Ukljucujuci datum pocetka i zavrSetka razvoja/implementacije
Subjekt(i) i zainteresovane strane uklju¢ene u njegov razvoj

Ako postoje prethodnici, slicni okviri/USO

Ime(na) i kontakt podaci klju¢nih osoba(a) ukljuc¢enih u njegov razvoj
i/ili implementaciju

Kako se finansira, ukljucujuci izvore javnog/korporativnog finansiranja

Resavanje njegovih opstih i specific¢nih ciljeva

Njegova kljucna svrha (npr. integracija digitalnih tehnologija)

Ako je u vezi sa bilo kojom obrazovnom politikom na regionalnom,
nacionalnom ili nivou EU

Populacija koja je direktno ciljana okvirom/USO (ponekad
kombinacija, npr. direktori, nastavnici i ucenici) i koja pruza podatke (i
kada)

Kako se sprovodi inicijativa politike, broj ciljanih obrazovnih organizacija,
da li postoje podsticaji za njeno koris¢enje itd.

Ko ima pristup rezultatima, kako se mogu koristiti, ako dozvolite da
uporedite vase rezultate sa rezultatima drugih itd.

Kvalitativni i kvantitativni rezultati koji su generisani kao direktni
rezultati njegove implementacije, npr. broj obrazovnih organizacija
postignut

Naslovi i opis njegovih klju¢nih elemenata

Naslovi i opis njegovih pod-elemenata

U slucaju USO, broj koris¢enih pitanja/izjava, njihov tip, koliko je
obavezno itd.

U slucaju USO, korisceni nivoi skale/zrelosti
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http://www.skolementor.no/index.php/en/
http://www.skolementor.no/index.php/en/
http://www.naace.co.uk/ictmark/srf
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http://www.europortfolio.org/events/eportfolios-and-open-badges-maturity-matrix-webinar
https://heinnovate.eu/intranet/

Naucene lekcije Posebna zapazanja / tumacenja / zakljucci u vezi sa njegovom izradom i
implementacijom

Publikacije/izvori Povezane publikacije, izvestaji i onlajn dokumentacija
Istrazivacke beleske Beleske koje je vodio istrazivacki tim
Pun okvir/SAQ Kompletan okvir/SAQ je umetnut u poseban Excel list

Skoro svi analizirani okviri i USO poticu iz evropskog obrazovnog konteksta (sa izuzetkom
Speak Up NRP-a iz SAD), jer je cilj bio da se razvije konceptualni okvir koji ¢e sluziti
evropskim obrazovnim organizacijama. Gore predstavljena lista okvira i USO nije iscrpna,
ali je prilicno reprezentativna za dostupne okvire i USO upitnike Sirom Evrope, posebno za
Skolski sektor, posto je 12 od 15 analiziranih okvira/USO za osnovno/srednje obrazovanje.
Nedostatak okvira/USO za visokoskolske ustanove moze odrazavati ¢injenicu da, posto je
njihova IKT infrastruktura generalno visoko razvijena, one do sada nisu bile fokusirane na
razvoj svojih digitalnih kapaciteta za podrsku poducavanju i ucenju, a posebno novim
pedagoskim praksama.

Neki od analiziranih okvira i USO pripremani su u periodu duzem od deset godina (kao sto
je Speak Up NRP u SAD) ili su alati koji su se zasnivali na prethodnim inicijativama koje
su zapocete pre nekoliko godina (npr. NAACE Okvir za samo-ocenjivanje u UK je naslednik
Becta okvira za samo-pregled 11). StaviSe, vecinu analiziranih okvira/USO razvile su javne
organizacije i istrazivacke institucije (sa izuzetkom Microsoft SRT). Svi analizirani
okviri/USO dostupni su za koriS¢enje besplatno, sa izuzetkom NAACE SRF-a.

Neki od ovih okvira/SAQ-a su ocigledno piloti, kao Sto je ePOBMM, koji je postavljen u
kontekstu projekta Europortfoliol2. S druge strane, drugi, kao sto je Vensters u Holandiji,
vec su dostigli fazu ukljucivanja (Slika 2). U smislu geografske pokrivenosti, analizirani
okviri/USO se krec¢u u opsegu od nacionalnih inicijativa na lokalnom jeziku, kao Sto je LIKA
koja se nudi na Svedskom, do Microsoft SRT ili HEInnovate koji su nadnacionalne preko-
granic¢ne inicijative koje pokrivaju veliki broj zemlje.

Aktere ukljucene u ove okvire/USO uglavnom predstavljaju rukovodioci skola koji su dali
odgovarajuce informacije o integraciji digitalnih tehnologija od strane obrazovne
organizacije. U nekim okvirima/USO razliciti akteri pruzaju povezane informacije koristeci
prilagodene upitnike (pogledajte, na primer, NRP za Speak-up). Vecina inicijativa ima i
okvir i upitnik ili matricu za samo-ocenjivanje. Vecina ovih upitnika/matrica se nudi kao
onlajn alat, iako se jedan nudi u stampanom obliku (mapa puta za e-ucenje). Analizirani
okviri/SAK-ovi imaju od 3 do 8 klju¢nih elemenata. Neki su relativno kratki (npr. FCMM),
Sto je matrica sa 5x5 deskriptorima, dok su drugi alati slozeniji (npr. ePOBMM sa
30x5deskriptorima).

2.3 Detaljna analiza

Cilj je bio detaljna analiza i uporedivanje odabranih okvira/USO kako bi se identifikovale
zajednicke karakteristike, taCke divergencije i praznine, kako bi se stekao uvid u njihov
dizajn, fokus, metodologija i strategije implementacije, i da bi se sintetizovale najbolje
prakse i naucene lekcije.

Tabela 3 daje kratak rezime fokusa, istaknutih karakteristika i lekcija naucenih iz svih 15
analiziranih okvira/USO. Dragoceni uvidi za razvoj DigCompOrg-a takode su izvuceni iz
drugih okvira i onlajn alata:

11

http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20101102103713/https:/selfreview.becta.org.uk/about this fram
ework
12 http://www.europortfolio.org/events/eportfolios-and-open-badges-maturity-matrix-webinar
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e Model Four in Balance!® (Kennisnet, 2013), namenjen da pomogne holandskim
Skolama koje koriste digitalne tehnologije da donesu odluke koje ¢e poboljsati
kvalitet i produktivnost obrazovanja koje pruzaju;

e Istrazivacka inicijativa Svetske banke SABER-ICT'# koja je identifikovala set
od osam tema koje su generalno adresirane na globalnu bazu podataka
dokumenata o politici u vezi sa upotrebom IKT u obrazovanju (vizija i
planiranje; IKT infrastruktura; nastavnici; vestine i kompetencije; resursi za
uCenje; Upotreba IKT u upravljanju obrazovnim sistemom; pracenje i
evaluacija, procena, istrazivanje i inovacije; pravicnost, inkluzija i
bezbednost);

e Balanced Scorecard!®, koja se Siroko koristi u poslovanju kao model koji
pokrece performanse.

Polazna tacka i osnova za dubinsku analizu je viSedimenzionalni koncept kreativnih
ucionica (CCR) koji je JRC-IPTS razvio u ime Generalnog direktorata za obrazovanje i
kulturu u kontekstu kreativnih ucionica u Evropi (SCALE CCR) studija (Kampilis, Bocconi &
Punie, 2012; Bocconi, Kampilis & Punie, 2013). CCR su inovativha okruzenja za ucenje
koja u potpunosti ugraduju i iskoriS¢avaju inovacijski potencijal digitalnih tehnologija za
ucenje i nastavne prakse u formalnom, neformalnom i informalnom okruzenju.
Konceptualni okvir CCR nudi sistematski pristup implementaciji digitalnih tehnologija u
obrazovnom kontekstu i sastoji se od osam obuhvatnih i medusobno povezanih klju¢nih
dimenzija: Sadrzaj i nastavni planovi i programi; Procena; Prakse ucenja; Nastavne
prakse; Organizacija; Liderstvo i vrednosti; Povezanost; i Infrastruktura.

Jos jedan okvir/USO koji je ispitan kao primer za informisanje o razradi DigCompOrg-a je
HEInnovate koji su razvili Evropska komisija i OECD. Iako je HEInnovate prvenstveno alat
za samo-ocenjivanje za preduzetnicke visokoskolske ustanove, lekcije naucene iz njegove
strukture i strategija implementacije pokazale su se veoma vrednim za razvoj
DigCompOrg-a.

U prvoj fazi dubinske analize, klju¢ni elementi odabranih okvira/SAK-ova (Tabela 1) su
mapirani u matricu (videti Aneks 3) Sto je dovelo do razvoja prve verzije DigCompOrg-a.

U drugoj fazi dubinske analize, JRC-IPTS tim se fokusirao na pod-elemente i srodne
deskriptore ukljucene u svaki od analiziranih okvira/SAK-ova, kako bi dalje razvio i
detaljizirao DigCompOrg. Pod-elementi i iskazi/deskriptori iz analiziranih okvira/USO
mapirani su u odnosu na klju¢ne elemente DigCompOrg-a. Konacni pod-elementi i
deskriptori DigCompOrg-a predstavljeni u Poglavlju 3 su rezultat:

e vezba mapiranja;

e doprinosi na osnovu pregleda literature;

o doprinosi na osnovu konsultacija stru¢njaka i zainteresovanih strana.

Na osnovu ovih inputa, istrazivacki tim (JRC-IPTS i Jim Devine) je doneo konacne odluke u
vezi sa razvojem, organizacijom i prezentacijom DigCompOrg-a.

13 https://www.kennisnet.nl/fileadmin/kennisnet/publicatie/vierinbalans/Four in balance Monitor 2013.pdf
14 http://saber.worldbank.org/index.cfm?indx=8&tb=10
15 http://balancedscorecard.org/Resources/About-the-Balanced-Scorecard
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Naslov / kratak
naslov &
hyperlink

eLEMER

Mikrosoftov komplet alata
za inovativne skole i alat
za samo-refleksiju /
MicrosoftSRT

Ledning, Infrastruktur,
Kompetens, Anvidndning /
LIKA

Procena e-zrelosti vase
skole /

Ae-MoYS

Planiranje i
implementacija e-ucenja
u vasoj skoli /
e-Learning Roadmap
School mentor

Okvir za samo-
ocenjivanje /NAACE SRF

Model zrelosti buduce
ucionice / FCMM

Speak Up Nacionalni
istrazivacki projekat /
SpeakUp NRP

Tabela 3: Fokus, istaknute karakteristike i lekcije naucene iz detaljne analize

IKT integracija - perspektiva

celokupne Skole

Evaluacija digitalnih
kompetencija i kulture
nastavnika i skola

Alat za upravljanje promenama za

IKT integraciju

Podrzite Skole da evaluiraju,
planiraju i daju prioritet
integraciji IKT

Snage i slabosti u koris¢enju
IKT za nastavu i ucenje

Gde su skole trenutno
pozicionirane u e-ucéenju i
gde bi zelele da idu

Razmislite o olakSavanju i
izvodenje pedagoske
upotrebe IKT

Strukturisana ruta za reviziju i
poboljSanje upotrebe
tehnologije u skolama -
godisnji trosak
Omogucava nastavnicima i
Skolama da

proceniti nivo inovativnosti
sa tehnologijom

Ucenici, roditelji, edukatori o

obrazovanju i tehnologiji 21.

veka

Istaknute karakteristike i nauc¢ene
lekcije

Od korisnika se trazi da pruze moguce dokaze (npr. planove casova, Skolske propise, e-
portfolije itd.) kako bi podrzali svoje odgovore. Osigurava se jasna slika zemlje.
Anketirano je 66% nastavnika i 50% ucenika. Poredenje sa republickim prosekom.
Sabrani podaci se koriste za kreiranje politike.

Kvalitativno istrazivanje se sprovodi da bi se potvrdili rezultati alata. Takode
postoje pitanja o kvalitetu samog alata. Poredenje sa drugim nastavnicima iz iste
Skole ili istog grada, nastavnicima koji predaju isti predmet, ili sa svim nastavnicima.
Informacije iz alata se koriste za modifikaciju finske IKT politike u obrazovanju.

Fokus na kreiranju vizije. Podrska za upravljanje procesom promene.

Dopunjen blogom sa P/0O, video zapisima. Korisnik odluc¢uje ko ima pristup
rezultatima (samo ja, moja skola ili bilo ko osim anonimno). Poredenja samo van
mreze.

Bez poredenija, ali rezultati se koriste za kreiranje skolskog akcionog plana.
Indikativni procenat integracije je dat u slu¢aju mnogih stavki.

Stampani alat za planiranje, deo Prirucnika za planiranje i implementaciju e-
ucenja. Nema poredenja, ve¢ je omoguceno celokupno skolsko planiranje i
samoevaluacija.

Dopunjuje nastavnik mentor. Namenjeno direktorima, ali za koriS¢enje u saradnji
sa drugim osobljem. Bez poredenja, jer samo Skola ima pristup rezultatima i moze
odluciti da li da ili ne pristup vlasniku skole.

Skola dostize odredeni nivo (sa pratec¢im dokazima) i prijavljuje se za nacionalnog
akreditacija kvaliteta IKT znak.

OER pod CC. Deo kompleta alata Future Classrooms. Dijagnosticki izvestaj za
planiranje sledec¢eg nivoa zrelosti. Uporedivost sa nacionalnim i medunarodnim
prosekom.

40% pitanja se obnavlja svake godine. Nalazi se svake godine dele sa saveznim,
drzavnim i lokalnim kreatorima politike kako bi se donele odluke o obrazovnim
programima, politikama i finansiranju. Do sada je ucestvovalo 2,6 miliona
zainteresovanih strana.


http://ikt.ofi.hu/english
http://www.opeka.fi/en/presentation/index
http://www.is-toolkit.com/self_reflection.html
http://lika.skl.se/
http://e-mature.ea.gr/
http://e-mature.ea.gr/
http://www.ncte.ie/elearningplan/roadmap/
http://www.ncte.ie/elearningplan/roadmap/
http://www.skolementor.no/index.php/en/
http://www.skolementor.no/index.php/en/
http://www.naace.co.uk/ictmark/srf
http://www.naace.co.uk/ictmark/srf
http://fcl.eun.org/toolset2
http://www.tomorrow.org/speakup/index.html
http://www.tomorrow.org/speakup/index.html
http://www.tomorrow.org/speakup/

Vensters voor Primair en
Voortgezet Onderwijs'® /
Vensters

Kreativno povecanje
velicine Ucionica u Evropi/
SCALE CCR

The ePortfolios & Open
Znacke Matrica zrelosti /
ePOBMM

Jisc Strateski IKT alat /
Jisc

HEInnovate

Odgovornost i
transparentnost!’ -
mainstream

Unapredenje inovacija ucenja
uz pomo¢ IKT - bez SAT

Integracija ePortfolija i
otvorenih znacki

Institucionalne i individualne
sposobnosti u ,omoguéavanju
strateskog tehnoloskog
poslovanja™

HEI preduzetnickil®

inovativni potencijal

Postoji nacionalna baza podataka sa rezultatima i partnerstvima sa

istrazivackim institutima. Skole odlucuju koji ¢e rezultati biti predstavljeni i kako

i mogu dodati svoje objasnjenje o njima. Ukljuceno je 88% osnovnih i vise od

95% srednjih skola. Koris¢enje je na dobrovoljnoj osnovi, ali postoji pritisak

vr$njaka i javnosti

pritisak.

Ekoloski model promene. Broj aplikacija i uticaja (npr. viSe od 120 citata ukljucujudi
dokumente o politici).

Nacrt iz kojeg se mogu dizajnirati prilagodene matrice. Nije propisano.

U MS Excell-u da bi se omogucila laka adaptacija. Razliciti setovi pitanja za
svaku grupu. Nema poredenja, ali Excell datoteka je lako prilagodljiva.

Medunarodna profesionalna zajednica se razvija oko ove inicijative. Pristup
studijama slucaja, uputstvima itd.

16 Prevedeno kao Okvir za osnovno i srednje obrazovanje. Poznat i kao Scholen op de kaart (Skole na mapi).

7 Iako se Vensters ne odnosi direktno na upotrebu digitalnih tehnologija u obrazovnom okruzenju, ono je uklju¢eno u dubinsku analizu jer je ve¢ u glavnoj fazi i nudi
dragocene uvide za uspesne strategije implementacije.

8 Fokus HEInnovate je na preduzetnickom i inovacionom potencijalu visokoskolskih ustanova, a ne na integraciji digitalnih tehnologija. Medutim, on je ovde ukljucen
jer je dobro struktuiran i lak za upotrebu alat sa medunarodnim obimom i zanimljivim strategijama implementacije.
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http://www.scholenopdekaart.nl/middelbare-scholen
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/SCALECCR.html
http://www.europortfolio.org/events/eportfolios-and-open-badges-maturity-matrix-webinar
https://heinnovate.eu/intranet/

2.4 Konsultacije eksperata i drugih aktera

Mapiranje i detaljna analiza okvira/USO, kao i prvi nacrt DigCompOrg-a potvrdeni su kroz
radionicu koju je organizovao JRC-IPTS (20. novembar 2014, Sevilja) i kojoj su
prisustvovali stru¢njaci koji su bili ukljuceni u razvoj i/ ili implementacija analiziranih
okvira/USO (videti Aneks 2). Za vecinu ovih okvira/USO, strukturirane listove sa
¢injenicama su popunili pozvani stru¢njaci (Aneks 4) i korisS¢eni su u drugoj fazi analize.

Na osnovu strucnih konsultacija tokom radionice u Sevilji, kao i vezbe mapiranja i dubinske
analize odabranih okvira/USO, istrazivacki tim JRC-IPTS je dosSao do sledecéeg zakljucka:

~Iako je nekoliko okvira/alata koji se odnose na upotrebu digitalnih tehnologija od
strane obrazovnih organizacija dostupno ili u upotrebi u brojnim evropskim
zemljama, sistemski pristup jos nije preduzet i zajedni¢ki konceptualni pristup nije
evidentan. Evropski referentni okvir koji usvaja sistemski pristup moZe se
preporuciti i moze dodati vrednost omogucavajuci uporedivost i vrsnjacko ucenje".

Na osnovu detaljne analize i rezultata stru¢ne radionice, JRC-IPTS je revidirao prvi nacrt
DigCompOrg-a i predstavio ga na 3. sastanku ET2020 Radne grupe za digitalno i onlajn
ucenje (RG DOL) u Briselu 18. marta 2015. godine?®.

Na osnovu povratnih informacija koje su dobili ¢lanovi ET2020 RG DOL, JRC-IPTS je razvio
i predstavio azuriranu i razradeniju verziju (pun nacrt) okvira?® na 4. sastanku RG DOL u
Briselu 29. juna 2015. godine, takode prezentaciju koja ukljuCuje pregled dubinske analize
izvrSene na 15 odabranih okvira i USO. Isti materijali su poslati i stru¢njacima koji su
ucestvovali na radionici u Sevilji za povratne informacije o okviru i validaciji detaljne
analize.

Konsolidovana verzija DigCompOrg-a je detaljno predstavljena u slede¢em poglavlju 3 a
0 njoj se govori u poglavlju 4.

19 https://www.yammer.com/et2020workinggroups/#/uploaded files/32625464?threadld=512249049
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3. Rezultati: Okvir DigCompOrg

DigCompOrg je namenjen obrazovnim organizacijama (tj., osnovnim, srednjim i stru¢nim
Skolama, kao i visokoskolskim ustanovama kao Sto su univerziteti, univerzitetski koledzi i
politehnike) da sami razmisljaju o svom napretku u integraciji i efikasnom koriséenju
digitalnih tehnologija u€enja. Obrazovne organizacije nasSiroko smatraju da digitalne
tehnologije ucenja omogucéavaju njihovu osnovnu misiju i viziju za kvalitetno
obrazovanje. Iz ove perspektive, progresivna integracija i efektivno koriS¢enje digitalnih
tehnologija moze imati karakter obrazovne inovacije, a to podrazumeva proces
planiranja promena u tri osnovne dimenzije: pedagosku, tehnolosku i organizacionu.

Okvir DigCompOrg-a je strukturisan u sedam tematskih elemenata koji su zajednicki za
sve sektore obrazovanja (tj. medu-sektorski). Svaki od ovih sedam elemenata odrazava
drugaciji aspekt slozenog procesa integracije i efektivnog koris¢enja digitalnih tehnologija
ucenja. Svi elementi su medusobno povezani i medusobno povezani i treba ih
posmatrati kao delove iste celine. Pored ovih medu-sektorskih elemenata,
DigCompOrg je otvoren za dodavanje elemenata specificnih za sektor (pogledajte vise u
odeljku 4, odeljak za diskusiju).

Za Sest od sedam medu-sektorskih tematskih elemenata identifikovan je niz povezanih
pod-elemenata. Slika 3 daje graficki prikaz DigCompOrg-a sa njegovim elementima i pod-
elementima. Spoljni lukovi predstavljaju sedam medu-sektorskih elemenata, a dodatni
(jos nespecifikovan) element je rezervisan za zahteve specificne za sektor. Izvan kruga je
identifikovano 15 pod-elemenata okvira. Unutar kruga, u obliku 75 oblasti, koje
obuhvataju 74 deskriptora plus element specifiCan za sektor koji se moze podeliti na X
broj deskriptora koji ¢e biti definisan u kasnijoj fazi?!.

2t Qvaj broj je indikativan. Kao Sto je navedeno u odeljku za diskusiju, broj sektorskih elemenata, pod-

elemenata i deskriptora je otvoren za prilagodavanje lokalnim potrebama i specificnostima.
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Prikaz 3: Kljuc¢ni elementi i pod-elementi DigCompOrg-a

Ukupno je 74 deskriptora ukratko predstavljeno u nastavku (videti tabelu 5) i detaljno u
odeljcima koji slede.

Tabela 4: Pregled DigCompOrg-a

Tematski

elementi Pod-elementi Deskriptori

1. Potencijal digitalnih tehnologija ucenja je jasno
oznacen

2. The benefits of digital learning technologies are
communicated

3. The strategic plan encompasses digital-age

Integracija ucenja
iz digitalnog doba je
deo ukupne misije,
vizije i strategije

learning

4. Otvoreno obrazovanje je jedan aspekt javnog
Prakse . angazovanja
!-ukovod_enj_a 5. Planiranje se zasniva na olakSicama dok se
i upravljanja pravi barijera

6. Interni akteri imaju odredeni stepen autonomije
7. Identifikovane su moguénosti, podsticaji i nagrade
za osoblje

8. Ucenje iz digitalnog doba uskladeno je sa

Sirim prioritetima

9. Postoje dva cilja modernizacije postojeceg
obrazovanja i pruzanja novih mogucnosti

Strategija za ucenje
u digitalnom dobu je
podrzana planom
implementacije
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Model menadZmenta
i upravljanja je
uspostavlijen

10. Postoji zajednicko razumevanje i posvecenost
planu implementacije

11. Odgovornost upravljanja je jasno dodeljena

12. Resursi su uskladeni sa budzetima i osobljem

13. Revidiraju se rezultati, kvalitet i uticaj plana
implementacije

14. Ocenjuju se specificne inicijative ili piloti

15. Status implementacije je referentni

16. Ocigledan je nadzor politike i pravca

Digitalna
kompetencija se
promovise, meri i
ocenjuje

17. Osoblje i studenti su digitalno kompetentni

18. Bezbednost, rizici i odgovorno ponasanje u
onlajn okruZenju su u prvom planu

19. Digitalna kompetencija (DC) osoblja i
studenata je uporedna

20. DC je ukljucen u ocenjivanje osoblja

Prakse
poducavanja
i u¢enja

Dolazi do
preispitivanja uloga
i pedagoskih
pristupa

21. Osoblje je partner u promenama

22. Predvidene su nove uloge za osoblje

23. Za studente su predvidene nove uloge

24. Prosiruju se pedagoski pristupi

25. Razvija se personalizovano ucenje

26. Kreativnost se promovise

27. Ocekuje se saradnja i grupni rad

28. Razvijaju se socijalne i emocionalne vestine

Profesionalni
razvoj

29. Ocigledna je posvecenost kontinuiranom
profesionalnom razvoju (CPD).

30. CPD je obezbeden za osoblje na svim nivoima

31. CPD je uskladen sa individualnim i
organizacionim potrebama

32. Evidentan je Sirok spektar pristupa CPD-a

33. PromovisSu se akreditovane/sertifikovane
mogucnosti za CPD

Formati
ocenjivanja
su privlacni i
motivisuéi

34. Prosiruje se obim formativnog ocenjivanja

35. Sumativno ocenjivanje je raznovrsno

36. Promovise se samo- i vrSnjacko ocenjivanije

37. Bogate, personalizovane i smislene povratne
informacije se podsticu i o¢ekuju

Neobavezno i

neformalno ucenje
su prepoznati

38. Prethodno, iskustveno i otvoreno ucenje se
priznaje i akredituje

Analitika daje
informacije o
dizajnu ucenja

39. Analitici ucenja se daje stratesko razmatranje

40. Postoji kodeks prakse za ucenje analitike

41. Ucenje se podrzava kroz analitiku ucenja

42. Upravljanje kvalitetom i dizajn nastavnog plana i

programa podrzani su kroz analitiku

Digitalni sadrzaj i
OER se nasiroko
promovisu i koriste

43. Osoblje i studenti su kreatori sadrzaja

44. Repozitorijumi sadrzaja se Siroko i efikasno
koriste

45, Intelektualna svojina i autorska prava se postuju

46. Digitalni alati i sadrzaji su licencirani prema potrebi

47. Otvoreni obrazovni resursi se promovisu i
koriste

Nastavni planovi i
programi su
redizajnirani ili
reinterpretirani
tako da
odrazZavaju
pedagoske
mogucnosti koje
pruzaju digitalne
tehnologije

48. Predmetno ucenje je ponovo zamisljeno kako
bi se stvorili integrisaniji pristupi

49. Vreme i mesto ucenja se pomeraju

50. Online ponuda je realnost

51. PromoviSe se ucenje u autenticnom kontekstu

52. Omogucavanje digitalnog ucenja je
evidentno u svim oblastima nastavnog plana i
programa

53. Digitalna kompetencija ucenika se razvija kroz
nastavni plan i program
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Element(i)
specificni
za sektor

Promovise se
umreZavanje,
deljenje i saradnja

54. Umrezena saradnja za osoblje radi
udruzivanja strucnosti i deljenja sadrzaja je
norma

55. Priznati su napori u razmeni znanja

56. Ucenici se ukljucuju u efikasno umrezZavanje

57. PromoviSe se ucesce u aktivnostima i
dogadajima razmene znanja

58. Ocekuje se interna saradnja i razmena znanja

Komunikaciji se
koristi strateski
pristup

59. Postoji eksplicitna strategija komunikacije

60. Ocigledno je dinamicno prisustvo na mrezi

Razvijaju se
partnerstva

61. Ocigledna je posvecenost razmeni znanja kroz
partnerstva

62. Osoblje i studenti su podstaknuti da budu
aktivno ukljuceni u partnerstva

Prostori za fizicko i
virtuelno ucenje su
dizajnirani za
ucenje u digitalnom
dobu

63. Prostori za fizicko ucenje optimizuju mogucénosti
ucenja iz digitalnog doba

64. Virtuelni prostori za ucenje su optimizovani

Digitalna
infrastruktura
je planirana i
njome se
upravlja

65. Politika prihvatljivog koriS¢enja je na snazi

66. Pedagoska i tehnicka ekspertiza direktne
investicije u digitalne tehnologije

67. Niz digitalnih tehnologija ucenja podrzava
ucenje bilo kada/bilo gde

68. Podrzani su pristupi Bring Your Own Device
(BIOD).

69. Rizi¢i koji se odnose na nejednakost i digitalnu
inkluziju su adresirani

70. Tehnicka i korisnicka podrska je evidentna

71. Pomocne tehnologije resavaju posebne potrebe

72. Mere za zastitu privatnosti, poverljivosti i
bezbednosti su dobro uspostavljene

73. Efektivno planiranje nabavki je ocigledno

74. Postoji operativni plan za osnovnu IKT skicu i
usluge

Pod-element(i)
specificni za sektor

Deskriptori specifi¢ni za sektor
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3.1 Tematski element: Prakse rukovodenja i upravljanja

Ovaj element DigCompOrg-a odnosi se na ulogu liderstva u integraciji Sirom organizacije
i efektivnoj upotrebi digitalnih tehnologija u pogledu njene misije i aktivnosti
nastave/ucenja. Proces strateskog planiranja organizacije treba da obuhvati digitalne
tehnologije u¢enja, a one zauzvrat treba da budu kamen temeljac dobro definisane i dobro
saopstene dugorocne obrazovne vizije. Ova vizija treba da bude vidljivo podrzana kroz
vodstvo i upravljanje i artikulisana u kratkoro¢nim i srednjoroCnim strateskim planovima.

Tematski element Prakse rukovodenja i upravijanja sastoji se od tri pod-elementa i
Sesnaest deskriptora predstavljenih u nastavku.

Tabela 5: Pod-elementi i deskriptori praksi rukovodenja i upravljanja

Integracija ucenja iz digitalnog doba je deo ukupne misije, vizije i strategije

Faktori koji podsticu efikasno ucenje, ukljucujudi integraciju i upotrebu digitalnih tehnologija
ucenja na nivou organizacije, jasno su ugradeni u izjave o misiji, viziji i strategiji organizacije.

Strateski/planski procesi i dokumentacija organizacije

Potencijal digitalnih ukljucuju viziju i misiju koja jasno artikuliSe potencijal

tehnologija ucenja je digitalnih tehnologija u¢enja za modernizaciju

jasno oznacen obrazovne prakse, usmerene ka sveobuhvatnijim ishodima
ucenja.

Organizacija ima uspostavljene odgovarajuée procese za
internu i eksternu komunikaciju o viziji i koristima koje se
mogu steci od integracije digitalnih tehnologija ucenja.

Saopstavaju se prednosti
digitalnih tehnologija
ucenja

Strateski plan organizacije je zasnovan na dokazima i
zasnovan je na tekucim istrazivanjima o obrazovnoj upotrebi
digitalnih tehnologija i ukljucuje specificnu svrhu i ciljeve u
vezi sa ugradivanjem ucenja iz digitalnog doba na odrzivoj

Strateski plan obuhvata
ucenje iz digitalnog

LR osnovi u celoj organizaciji sa povezanim pokazateljima
performansi.
Otvoreno Aspekt javnog angazovanja strategije organizacije ukljucuje

posvecenost otvorenim obrazovnim praksama kao sto su
otvoreni kursevi, otvorena predavanja i otvoren pristup
digitalnim resursima i publikacijama.

obrazovanje je
aspekt javnog
angazZovanja

Strategija za ucenje iz digitalnog doba je podrzana planom implementacije

Organizacija ima dobro definisan i realistican plan implementacije digitalnih kapaciteta, sa
jasnim prioritetima i merljivim ciljevima za efektivnu primenu tehnologija digitalnog ucenja u
celoj organizaciji, u kontekstu sveobuhvatne politike/strateskog plana za poducavanje, ucenje i
ocenjivanje.

Planiranje se zasniva na Plan implementacije digitalnog kapaciteta je kontekstualizovan

olaksicama dok se bavi i gradi se na omogucavateljima/facilitatorima integracije

barijerama tehnologije digitalnog ucenja, dok se bavi moguéim
preprekama.

Plan implementacije digitalnih kapaciteta pruza internim
zainteresovanim stranama odredeni stepen autonomije u
primeni tehnologija digitalnog uc¢enja, u kontekstu
sveobuhvatne politike nastave i ucenja i/ili zahteva nastavnog
plana i programa.

Interni akteri imaju
odredeni stepen
autonomije

Plan implementacije digitalnih kapaciteta identifikuje
mogucnosti, podsticaje i nagrade za osoblje koje se
aktivno ukljucuje u proces izgradnje digitalnih
kapaciteta i modernizacije okruzenja za ucenje.

Identifikovane su
mogucnosti, podsticaji i
nagrade za osoblje

21



Ucenje digitalnog
doba uskladeno je sa
Sirim prioritetima

Plan implementacije digitalnih kapaciteta uskladen je
sa Sirim prioritetima, ukljucujuéi jednake mogucnosti i
Sirenje ucesc¢a kako bi se ublazila socijalna nepogodnost i
smanjio rizik od neadekvatnog resavanja potreba odredenih
grupa kao Sto su daroviti uenici, migranti i rano napustaju
skolu.

Ucenje digitalnog doba
uskladeno je sa Sirim
prioritetima

Plan implementacije digitalnih kapaciteta ukljucuje ne samo
odredbe za koris¢enje digitalnih tehnologija ucenja za
modernizaciju postojeéeg obrazovanja, vec¢ i da ponudi nove
mogucénosti za formalno, neformalno i informalno

ucenje.

Model menadZzmenta i upraviljanja je uspostavljen
Uspostavljen je model upravljanja i upravljanja za koordinaciju i nadgledanje plana
implementacije za ucenje iz digitalnog doba i digitalne kapacitete, ukljucujuci efektivnu upotrebu
ljudskih i drugih resursa i orkestriranje integracije i efektivhe upotrebe tehnologija digitalnog

ucenja.

Postoji zajednicko
razumevanje i
posvecenost planu
implementacije

Rukovodedi tim ima zajednicko razumevanje zasto i kako
organizacija nastoji da integrise digitalne tehnologije
ucenja, a posvecenost planu implementacije je ocigledna.

Odgovornost
menadZzmenta je jasno
dodeljena

Odgovornost upravljanja je jasno dodeljena za isporuku i
prac¢enje plana implementacije digitalnih kapaciteta.

Resursi su uskladeni sa
budZetima i osobljem

Osoblje i budzetski resursi potrebni za podupiranje plana
implementacije digitalnih kapaciteta su jasno identifikovani
i optimizovani u kontekstu organizacionih budzeta i planova
osoblja.

Revidiraju se rezultati,
kvalitet i uticaj plana
implementacije

Postoji proces za periodi¢no revidiranje i izvestavanje o
rezultatima, kvalitetu i uticaju plana implementacije
digitalnih kapaciteta i njegovo azuriranje kako bi se uzele u
obzir rastuée potrebe organizacije i novi tehnoloski
trendovi i pedagoski razvoj.

Ocenjuju se specificne
inicijative ili piloti

Uspostavljeni su odgovarajuci procesi za procenu specificnih
inicijativa ili probnih faza koje bi organizacija mogla da
preduzme kao deo svog plana implementacije digitalnih
kapaciteta.

Status implementacije je
referentni

Postoji proces za eksterno uporedivanje digitalnih
kapaciteta organizacije, u odnosu na slicne
organizacije, regionalno, nacionalno ili medunarodno.

Ocigledan je nadzor
politike i pravca

Upravni odbori ili drugi upravni organi se bave pitanjima
politike i pravca u vezi sa ucenjem u digitalnom dobu.
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3.2 Tematski element: Prakse poducavanja i ucenja

Za tranziciju ka ucenju digitalnog doba (Evropska mreza obrazovnih saveta, 2014), od
sustinskog je znacaja za organizacije da modernizuju nastavu i praksu ucenja, ako zele da
shvate potencijal digitalnih tehnologija ucenja koje treba da omogucavaju efikasnija
iskustva ucenja kako interno tako i u Sirem eksternom okruzenju i ekosistemu znanja.

Tematski element Praksa poducavanja i u¢enja sastoji se od dva pod-elementa i dvanaest
deskriptora predstavljenih u nastavku.

Tabela 6: Pod-elementi i deskriptori praksi poducavanja i ucenja

Digitalna kompetencija se promovise, meri i ocenjuje
Ovaj pod-element naglasava vaznost da osoblje i studenti pokazu digitalnu kompetenciju (DC)
potrebnu za efikasno koris¢enje digitalnih tehnologija za poducavanje, ulenje, ocenjivanje i
liderstvo. Takode se bavio odgovornosS¢u i obavezom brige organizacije u vezi sa bezbednoscu i
dobrobiti osoblja i studenata dok su digitalno angaZovani. Bezbednost i svest o rizicima, u ravnotezi
sa jasnim razumevanjem odgovornog ponasanja su od najvece vaznosti..

Organizacija ima uspostavljene procese koji osiguravaju da
osoblje i studenti budu sigurni i kompetentni da integrisu
digitalne tehnologije u svoje svakodnevne prakse
(nastava, ucenje, komunikacija, procena, administracija) i da su
sposobni da biraju (ili imaju pristup) uredajima, softveru,
aplikacije, digitalni sadrzaj i onlajn usluge koje najbolje
odgovaraju njihovim potrebama i obrazovnim ocekivanjima.

Osoblje i studenti su
digitalno kompetentni

Bezbednost, rizici i Digitalna kompetencija osoblja i studenata sveobuhvatno se
odgovorno ponasanje u bavi bezbednos¢u, svescu o rizicima i normama za odgovorno
onlajn okruzZenju su u ponasanje u onlajn okruzenju.

prvom planu

Mere razvoja digitalne kompetencije opisane su u planovima
organizacije. Organizacija je usvojila/prilagodila relevantne

DC osoblja i studenata je radne okvire i onlajn alate (na primer, DigComp okuvir,
uporedna UNESCO IKT okvir kompetencija za nastavnike) kako bi na

sistematican nacin uporedili digitalnu kompetenciju
osoblja i ucenika.

Digitalna kompetencija je Digitalna kompetencija je uracunata u ocenjivanje rada
ukljuc¢ena u ocenjivanje osoblja.
osoblja

Dolazi do preispitivanja uloga i pedagoskih pristupa
Organizacija osnazuje i oCekuje od osoblja i studenata da usvoje i prilagode efikasne i inovativne
pedagoske prakse koje su omogucene upotrebom digitalnih tehnologija ucenja i da koriste ove
prakse u razli¢itim okruzenjima ucenja (unutar i van organizacije) i u razli¢ite svrhe (formalne i
neformalne).

Organizacija ima za cilj da uspostavi kulturu u kojoj se osoblje
(i ukljucujudi studente po potrebi) smatra partnerima u
Osoblje su partneri promenama i podsticu se i ohrabruju da preuzimaju
u promenama odmerene rizike i da istrazuju nove pristupe koji aktivno
doprinose integraciji i efektivnoj upotrebi tehnologija
digitalnog ucenja za sveobuhvatne ishode ucenja.

Organizacija osnazuje osoblje da deluju kao mentori,
orkestratori i fasilitatori ucenja i kao uzori za dozivotno
Predvidene su nove ucenje i licno profesionalno napredovanje. Ocekuje se da
uloge za osoblje ¢e osoblje eksperimentisati sa kreativhom i inovativhom
upotrebom digitalnih tehnologija kako bi se poboljsalo
ucenje i poucavanje.

Organizacija promovise razliCite digitalne tehnologije ucenja i
Predvidene su nove multi-modalne sadrzaje, alate i platforme koje neguju pristupe
uloge za uéenike usmerene navstugente optimizovane za odredene kontekste
ucenja (ukljucujuci, na primer, audio-vizuelni materijal
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e-portfoliji, OER, simulacije, ozbiljne igre, okruzenja za kodiranje
i stvaranje, kreativne umetnosti). UCenici se ohrabruju i od njih
se oCekuje da se ponasaju kao ucenici koji sami usmeravaju i
mogu se smatrati i ukljuciti kao ko-dizajneri procesa ucenja.

Nastava i uCenje su ,redizajnirani* da bi se ukljucile
digitalne tehnologije. Nadovezujuci se na relevantno
istrazivanje, organizacija promovise raznovrsnost

AR 212 (2R e tehnologija u¢enja i poducavanja koje su fleksibilne,

pristupi . R & - e .
prilagodljive i angazovane (nha primer ucCenje kroz igru,
ucenje kroz istrazivanje, uCenje kroz stvaranje, ucenje kroz
rad, proSireno i poboljsane digitalnim tehnologijama).
Organizacija podrzava i predvida upotrebu digitalnih

Personalizovano ucenje tehnologija ucenja za poveéanje mogucnosti za

je razvijeno personalizovano ucenje, uzimajuéi u obzir snage,

potencijal i o¢ekivanja ucenika.

Studenti i osoblje se podsti¢u da istrazuju i diverzifikuju svoje
Promovisana je kreativhost kreativne prakse koris¢enjem digitalnih tehnologija kao
pokretaca kreativnosti i kreativnog izrazavanja.

Posto je ucenje drustveni proces, organizacija podstice i
ocekuje saradnju i grupni rad, podrzan u mnogim
Ocekuju se saradnja i sluc¢ajevima digitalnim alatima i platformama. Ovo
grupni rad podstice sposobnosti osoblja i u¢enika da razmisljaju i rade
samostalno i sa drugima, omogucavajuci im da razmotre vise
perspektiva.

Organizacija promovise razvoj socijalnih i emocionalnih
vestina od strane osoblja i uenika (vestina neophodnih za
razumevanje i upravljanje emocijama, postavljanje i postizanje
pozitivnih ciljeva, osecanje i pokazivanje empatije prema
drugima, uspostavljanje i odrzavanje pozitivnih odnosa i
donosenje odgovornih odluka) i kako takve vestine se mogu
primeniti u digitalnom i onlajn okruzenju.

Razvijaju se socijalne i
emocionalne vestine
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3.3 Tematski element: Profesionalni razvoj

Organizacija olakSava i ulaze u kontinuirani, sveobuhvatni i prilagodeni profesionalni
razvoj (CPD) svog osoblja na svim nivoima kako bi razvila i integrisala nove nacine
poducavanja i u¢enja koji koriste digitalne tehnologije uc¢enja za postizanje sveobuhvatnih
ishoda ucenja. Organizacija oCekuje od osoblja da u potpunosti iskoristi takve mogucnosti
CPD. Organizacije koje uce se posebno fokusiraju na izgradnju sposobnosti u digitalnoj
pedagogiji medu osobljem koje je direktno angaZovano sa studentima i onima koji su
ukljuceni u akademsko/Skolsko rukovodstvo, menadzerske uloge ili uloge u dizajnu
kurseva.

Tematski element Profesionalni razvoj ima pet deskriptora, ali nema pod-elemenata, kao
Sto je predstavljeno u nastavku. Konsultacije stru¢njaka i zainteresovanih strana i nalazi
dubinske analize snazno sugeriSu da bi profesionalni razvoj trebalo da se pojavi kao klju¢ni
element sam po sebi, kao u slucaju brojnih okvira/SAK-a (videti Aneks 3). Nekoliko
politickih dokumenata (npr. Evropska komisija 2013; 2015) takode naglasava da je
kontinuirani profesionalni razvoj nastavnika uslov za relevantno i visokokvalitetno ucenje
iz digitalnog doba. Snazna podrska nastavnicima da koriste (izmedu ostalog) inovativne
pedagogije i digitalne tehnologije na optimalan nacin takode je jedna od Sest novih
prioritetnih oblasti za Obrazovanje i obuku 202022,

Tabela 7: Podelementi i deskriptori Profesionalnog razvoja

Organizacija je posvecena profesionalnom razvoju osoblja
u vezi sa integracijom i efikasnom upotrebom digitalnih
tehnologija i digitalne pedagogije, koja se nalazi u Sirem
kontekstu vizije, misije i CPD pruzanja organizacije u vezi sa
poducavanjem i ucenjem uopste.

Ocdigledna je
posvecenost CPD-u

Profesionalni razvoj obuhvata ¢itavu organizaciju i cilja
na rukovodstvo, kao i osoblje na prvoj liniji kroz
odgovarajuc¢e CPD intervencije uz ocekivanje Sirokog
ucesca osoblja.

CPD je obezbeden za
osoblje na svim nivoima

Organizacija ima uspostavljene procese za identifikaciju,
dizajniranje i razvoj (ili nabavku) programa

CPD je uskladen sa
individualnim i
organizacionim
potrebama

profesionalnog razvoja koji se bave razli¢itim aspektima
digitalnih tehnologija ucenja i digitalne pedagogije,
uskladenih sa individualnim potrebama i posebnim
potrebama organizacije.

Evidentan je Sirok
spektar pristupa
CPD-a

Organizacija koja udi koristi Sirok spektar pristupa
profesionalnom razvoju osoblja (ukljucujuci
poducavanje i mentorstvo), spajajuci licno i onlajn isporuku
unutar i van organizacije.

Promovisu se
akreditovane/sertifikovane
CPD moguénosti

Organizacije koje uce ¢e ohrabrivati i podrzavati osoblje u
preduzimanju akreditovanih/sertifikovanih mogucnosti
profesionalnog razvoja koje doprinose poboljSanoj
profesionalizaciji zaposlenih u nastavi, u¢enju i ocenjivanju
uloga.

22 http://ec.europa.eu/education/news/2015/0901-et2020-new-priorities en.htm
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3.4 Tematski element: Prakse ocenjivanja

Ovaj element DigCompOrg-a odnosi se na ulogu koju digitalne tehnologije ucenja igraju u
podrsci integrisanom pristupu ocenjivanju dajuéi svim zainteresovanim stranama
pravovremene i znacajne informacije o iskustvima i dostignu¢ima ucenika. Element
procene ukljucuje mere koje organizacije koje u¢e mogu da razmotre kako bi progresivno
pomerile ravnotezu sa tradicionalnog ocenjivanja ka sveobuhvatnijem repertoaru praksi.
Ovaj repertoar c¢e ukljucivati orijentisane na studente, personalizovane, autenti¢ne,
integrisane i smislene prakse ocenjivanja koje takode mogu uzeti u obzir znanja, vestine
i kompetencije razvijene u formalnom, neformalnom i neformalnom okruzenju.

Tematski element Praksa ocenjivanja ima tri podelementa i devet deskriptora koji su

detaljno predstavljeni u nastavku.

Tabela 8: Pod-elementi i deskriptori praksi ocenjivanja

Formati ocenjivanja su privlacni i motivisuci
Razlic¢iti formati ocenjivanja se koriste za pruzanje pravovremenih, personalizovanih i znacajnih
povratnih informacija koje angazuju i motivisu ucenike.

Prosiruje se obim
formativnog
ocenjivanja

Organizacije koriste digitalne tehnologije uc¢enja kako bi
prosirile obim i raznovrsnost procesa za formativno
ocenjivanje (ocenjivanje za ucenje), omogucavajuci
nastavnicima/tutorima da procene ne samo znanje vec i
vestine i kompetencije (posebno za digitalnu
kompetenciju).).

Sumativno ocenjivanje je
raznoliko

Digitalne tehnologije ucenja se koriste za diversifikaciju
praksi sumativnog ocenjivanja (ocenjivanje ucenja).
Organizacije koriste metodologije onlajn testiranja koje mogu
pruziti trenutne, ¢ak i povratne informacije u realnom
vremenu ucenicima i nastavnicima, Sto takode moze omoguditi
vecu fleksibilnost u zakazivanju testova.

Promovise se samo-
ocenjivanje i vrsnjacko
ocenjivanje

Okruzenje visokog poverenja izmedu osoblja i ucenika za
procenu se podsti¢e unutar organizacije, a osoblje i studenti se
podsticu da rutinski traze i daju povratne informacije. Prakse
efektivnog i tachog samo-ocenjivanja i vrSnjackog
ocenjivanja smatraju se kompetencijama same po sebi, a
digitalne tehnologije u¢enja omogucavaju integraciju ovih
praksi u celoj organizaciji za formativno, sumativno ili
neformalno ocenjivanje.

Bogate, personalizovane
i smislene povratne
informacije se podsticu i
ocekuju

Organizacija podstice osoblje da iskoristi potencijal digitalnih
tehnologija ucenja kako bi pruzila bogate, personalizovane
i smislene povratne informacije uceniku i da
dokumentuje i komunicira napredak ucenja svakog
ucenika na nove i efikasnije nacine kao Sto su e-portfoliji,
adaptivne simulacije i inteligentni sistemi poducavanja.

udi..

Priznaje se neobavezno i neformalno ucenje
Digitalne tehnologije ucenja omogucavaju pojedincima da uce gde i kada Zzele. Informalno i
neformalno ucenje koje se odvija van formalnog okruzenja prepoznaje i vrednuje organizacija koja

Prethodno, iskustveno i
otvoreno ucenje se
priznaje i akredituje

Organizacija koja uci ima postavljene politike za priznavanje
i akreditaciju prethodnog, iskustvenog i otvorenog
ucenja, ukljucujuci ucenje u neformalnom i neformalnom
okruzenju koje se moze razumno proveriti. Ove politike se
sistematski preispituju i unapreduju, na osnovu pedagoskog i
tehnoloskog razvoja (kao na primer, Open Badges).

Analitika daje informacije o dizajnu ucenja
Koris¢enje digitalnih tehnologija ucenja potencijalno Cini dostupnim ogromne koli¢ine podataka o
procesima ucenja. Organizacije koje uce koriste analitiku ucenja za prikupljanje, analizu i
izvestavanje podataka o ucenicima i kontekstima ucenja za poboljSanje ishoda ucenja i za
planiranje nastavnog plana ili programa i donosenje odluka.
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Analitici uc¢enja se daje
stratesko razmatranje

Organizacija je stratesko razmotrila implementaciju
analitike ucenja, koja ima za cilj da optimizuje individualne i
grupne ishode ucenja i performanse organizacije.

Postoji kodeks prakse
za ucenje analitike

Pre implementacije analitike ucenja, organizacija je usvojila
kodeks prakse i procese za bezbedno i bezbedno
prikupljanje, validaciju, skladistenje, agregaciju,
analizu i izvestavanje podataka o studentima.

Ucenje se podrzava kroz
analitiku uc¢enja

Organizacija je implementirala razli¢ite aspekte analitike
ucenja, ukljucujudi analitiku za pruzanje licnih povratnih
informacija u realnom vremenu ucenicima (uticaj na njihov
neposredni proces ucenja) i analitiku koja agregira podatke u
cilju poboljsanja buduéih procesa ucenja ili podrske
uputstvima ili popravnim intervencijama osoblja.

Upravljanje kvalitetom i
dizajn nastavnog plana i
programa su podrzani
kroz analitiku uc¢enja

Podaci koji se odnose na individualni napredak i dostignuca
se objedinjuju i analiziraju na nivou organizacije kako bi
se informisali procesi, ukljucujuci upravljanje i unapredenje
kvaliteta, dizajn i pregled kursa, i prilagodene intervencije za
poboljsanje zadrzavanja i generalno rezultate.
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3.5 Tematski element: Sadrzaj i nastavni plan i program

Nastavni planovi i programi se revidiraju ili tumace (u zavisnosti od stepena autonomije
koju organizacija ima u vezi sa takvim promenama) i redovno azuriraju, kako bi se
iskoristio potencijal poluge digitalnih tehnologija ucenja i digitalnog sadrzaja za
modernizaciju prakse nastave, ucenja i ocenjivanja i poboljSanje obim ishoda ucenja.

Tematski element Sadrzaj i nastavni plan i program ima dva podelementa i jedanaest
deskriptora predstavljenih u nastavku.

Tabela 9: Pod-elementi i deskriptori sadrZaja i nastavnih planova i programa

Digitalni sadrzaj i OER se nasiroko promovisu i koriste
Organizacija ocekuje, olakSava i podstice upotrebu odgovarajuceg, visoko-kvalitetnog i
prilagodenog digitalnog sadrzaja koji je dostupan svuda, kako bi se zadovoljile potrebe osoblja i
ucenika gde god i kad god se odvija nastava i ucenje.

Organizacija ohrabruje i podrzava zaposlene i studente da budu

Osoblje i studenti su kreatori, kao i potrosaci digitalnog sadrzaja specificnog za

kreatori sadrzaja predmete i medu-predmetnih predmeta, za upotrebu u
formalnim i neformalnim oblastima nastavnog plana i
programa..

Osoblje i studenti razvijaju vestine u identifikaciji i koriS¢enju
Repozitorijumi sadrzaja se repozitorijuma sadrzaja relevantnih za njihove studijske
siroko i efikasno koriste programe i u dodavanju vrednosti zajednice u

repozitorijume putem participativnih beleski i komentara.

Organizacija ima postavljene politike i procedure kako bi

Intelektualna svojina i osigurala da su zainteresovane strane dobro informisane o

autorska prava se intelektualnoj svojini i pravilima o autorskim pravima

postuju kada nabavljaju, koriste, remiksuju ili kreiraju digitalni sadrzaj.
Organizacija ima politike i procedure koje se odnose na

Digitalni alati i sadrzaji licence za sadrzaj (npr. e-knjige, ¢asopisi), softver,

su licencirani prema aplikacije, platforme i druge obrazovne resurse koji

potrebi se dobijaju od komercijalnih izdavaca/provajdera.
Organizacija aktivno promovise

Otvoreni obrazovni koriséenje/remiksovanje/kreiranje Otvorenih

resursi se promovisu i obrazovnih resursa (OER) i Creative Commons

koriste licenciranja kako bi podrzala modernizovane nastavne

planove i programe i pruzila studentima mogucnosti da razviju
svoja znanja i vestine i da postignu sveobuhvatne ishode
ucenja.

Nastavni planovi i programi su redizajnirani ili ponovo interpretirani da odrazavaju
pedagoske mogucnosti koje pruzaju digitalne tehnologije
Nastavni planovi i programi su iterativno redizajnirani (ili reinterpretirani prema potrebi) u smislu
sadrzaja, pedagoskog pristupa i planova za angazovanje ucenika. Studenti mogu biti ukljuceni kao
ko-dizajneri nastavnih planova i programa i veoma su angazovani kao samostalni ucenici.

Organizacija koja uci ima procese za ponovno osmisljavanje
i redizajn ucenja zasnovanog na predmetu kako bi se
prilagodili integrisaniji pristupi (medu-disciplinarni i trans-
disciplinarni) i da bi se ponudilo dosledno ucenje i ocenjivanje
usmereno na ucenika. Podrzavajuci takav pristup, digitalne
tehnologije ucenja olakSavaju odabir, kreiranje i tematsku
organizaciju bogatog multimodalnog sadrzaja koji omogucava

Ucenje na osnovu
predmeta je ponovo
osmisljeno kako bi se
stvorili integrisaniji

pristupi o 2 . S S -
ucenicima da analiziraju i razumeju slozene ideje iz vise
perspektiva.
Fleksibilni i prilagodeni rasporedi su rasporedeni kako bi se
osoblju i studentima pruzile ve¢e mogucénosti da se ukljuce u
Vreme i mesto ucenja efektivno ucenje, obuhvatajuci individualne i grupne aktivnosti
se pomeraju u kampusu i van njega (ili u/van skole). Digitalne tehnologije

ucenja nude nove mogucnosti za sveprisutno ucenje i napredno
upravljanje rasporedom.
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Onlajn nastava je realnost

Organizacija je posvecena razvoju i pruzanju €itavih kurseva
ili programa potpuno onlajn, kao sredstva za otvaranje
pristupa novim ranije nezastupljenim studentskim kohortama,
dok istovremeno pruza vecu fleksibilnost postojeéim
kohortama.

Promovise se ucenje
u autenti¢énom
kontekstu

Inovacije u dizajnu nastavnog plana i programa uzimaju u obzir
potencijal poluge digitalnih tehnologija u¢enja da angazuju
osoblje i studente u autenti¢cnim kontekstima u kojima
mogu sveobuhvatno da razviju i primene svoje prethodno
znanje, ispitivanje i vestine nezavisnog razmisljanja. Cineci to,
oni mogu da se pozabave izazovima koji prevazilaze
tradicionalno znanje o predmetu, zahtevajudi od njih da pokazu
transverzalne vestine, klju¢ne kompetencije i, posebno,
digitalnu kompetenciju.

Omogucavanje digitalnog
ucenja je evidentno u svim
oblastima nastavnog plana
i programa

Periodicni pregled nastavnih planova i programa se preduzima
na nivou organizacije sa ciljem integracije i efektivhog
koris¢enja digitalnih tehnologija uc¢enja za podrsku
ucenju i poducavanju.

Digitalna kompetencija
ucenika se razvija kroz
nastavni plan i program

Digitalna kompetencija ucenika se rutinski podstice,
razvija i procenjuje u razli¢itim okruzenjima ucenja i kroz
nastavni plan i program.
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3.5 Tematski element: Saradnja i umrezavanje

Organizacija podrzava kulturu saradnje i komunikacije i ima uspostavljene procese i
politike koje omogucavaju osoblju i studentima da se angazuju sa internim i eksternim
zainteresovanim stranama, dele iskustva i efikasno uce unutar iizvan granica organizacije.

Tematski element Saradnja i umrezavanje ima tri pod-elementa i devet deskriptora
predstavljenih u nastavku.

Tabela 10: Pod-elementi i deskriptori saradnje i umrezavanja

PromoviSe se umrezavanje, deljenje i saradnja

Ucenje digitalnog doba se u velikoj meri oslanja na viSsedimenzionalnu komunikaciju, umrezavanje
i deljenje sa internim i eksternim ekosistemom znanja. Organizacija nudi neophodne alate,
infrastrukturu i sisteme podrSke za razvoj kulture povezanog ucenja koja se proteze izvan
institucionalnih zidova i promovise onu vrstu ucenja bilo kada i bilo gde neophodno da bi okruzenja
za digitalno ucenje napredovala.

Organizacija aktivho promovise i ocekuje angazovanje osoblja
sa mrezama, portalima i profesionalnim/disciplinskim
zajednicama prakse koje promovisu izvrsnost, kvalitet i
dostupnost obrazovnog sadrzaja i znanja o primeni digitalnih
tehnologija ucenja u razlic¢itim kontekstima. Kroz takvo
angazovanje, osoblje takode moze da pristupi i doprinese
istrazivanju i bazi dokaza i Sirem ekosistemu ucenja.

UmrezZena saradnja za
osoblje u cilju
udruzivanja strucnosti i
deljenja sadrzaja je
norma

Aktivnosti umrezavanja, saradnje i razmene znanja,
ukljucujuci one posredovane onlajn platformama, prepoznate su
kao profesionalno relevantni ishodi ucenja.

Napori razmene
znanja su priznati

Ucenici se podsticu da se angazuju sa relevantnim
drustvenim/profesionalnim mrezama i zajednicama od
interesa/prakse kako bi se povezali sa idejama,

Ucenici se ukljucuju
u efikasno
umrezavanje

interesovanjima i ljudima. Digitalne tehnologije i
drustvene/profesionalne medijske platforme se u velikoj meri
koriste na nivou cele organizacije za efikasno umrezavanje,
interakciju i saradnju i za stvaranje izazovnijeg okruzenja za
ucenje otvaranjem i Sirenjem perspektiva na ovaj nacin.

Promovise se ucesce u
aktivnostima i
dogadajima razmene
znanja

Organizacija ohrabruje, olakSava i oCekuje od osoblja i ucenika
da organizuju i/ili uCestvuju u aktivnostima i dogadajima
razmene znanja (licem u lice, onlajn ili u kombinaciji) za
unakrsnu oplodnju iskustava ucenja sa igracima u eksternom
ekosistemu znanja.

Ocekuje se interna
saradnja i razmena
znanja

Organizacija ima uspostavljene procese, podrzane relevantnim
digitalnim alatima i platformama, za zblizavanje internih
zainteresovanih strana (osoblje i studente), za izgradnju
sinergije, eksploataciju internog znanja i resursa i razmenu
akcionih istrazivanja i efektivne prakse kroz medufunkcionalne
i medufunkcionalne -disciplinske strukture i timovi.

Za komunikaciju se koristi strateski pristup

Komunikacione strategije organizacije su podrzane dinamickim digitalnim prisustvom koje
karakteriSu otvoreni komunikacioni procesi i razmena iskustava. Digitalne tehnologije i
drustvene/profesionalne medijske platforme koje obezbeduju komunikaciju sa zainteresovanim
stranama i Sirom zajednicom za ucenje se primenjuju i koriste. Oni dopunjuju druga sredstva
komunikacije (npr. licem u lice) i omogucavaju sigurnu i efikasnu dvosmernu komunikaciju unutar
i izvan organizacije.

Organizacija ima eksplicitnu strategiju komunikacije, koja
identifikuje i koristi odgovaraju¢e komunikacione
kanale/sisteme za razlicite svrhe i ciljne grupe, ukljucujudi
prisustvo na drustvenim medijima i platformu za ucenje na veb
stranici.

Postoji eksplicitna
strategija komunikacije
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Ocigledno je dinamic¢no
prisustvo na mrezi

Organizacija ima dinamicno digitalno prisustvo (veb
stranice, drustvene mreze), koje se redovno azurira i koristi
od strane svih zainteresovanih strana kao cvoriste za podrsku i
otvaranje onlajn saradnje, deljenja, komunikacije i ucenja.

Razvijaju se partnerstva

Angazovanje i saradnja sa eksternim ekosistemom znanja i njegovim zainteresovanim stranama
mogu otvoriti nove odnose i generisati vredan resurs u smislu moguénosti za razvoj strucnosti i
iskustva ucenja u celoj organizaciji. U tom kontekstu, organizacija koja uci razvija i odrzava
kontakte i razvija odnose sa lokalnim, regionalnim, nacionalnim i medunarodnim partnerima koji
su usmereni ka zajednickom radu i razmeni resursa i strucnosti, cime se potpunije iskoriS¢avaju
potencijal digitalnih tehnologija ucenja.

Ocigledna je
posvecenost razmeni
znanja kroz
partnerstva

Organizacija je posvecena saradnji i razmeni znanja kroz
partnerstvo sa drugim organizacijama koje uce,
organizacijama iz privatnog i javnog sektora (ukljucujuci one u
sektoru tehnologije/digitalnih medija) i Sirom zajednicom.

Osoblje i studenti su
podstaknuti da budu
aktivno ukljuceni u
partnerstva

Organizacija ohrabruje i podrzava osoblje i studente da
aktivno ucestvuju u partnerstvima sa spoljnim
organizacijama, uz pomoc¢ digitalnih alata i platformi.
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3.5 Tematski element: Infrastruktura

Ovaj element DigCompOrg-a odnosi se na klju¢nu ulogu infrastrukture u omogucavaniju i
omogucavanju inovativnih praksi i u proSirenju granica prostora za ucenje (fizickih i
virtuelnih) na nacin koji obuhvata neke ili sve visestruke dimenzije otvorenosti i
fleksibilnosti (svako lice/ grupno ucenje bilo gde, bilo kada, koristeci bilo koji uredaj, uz
mentorstvo od strane bilo koga). Pristupi cele organizacije inovativhom dizajnu, adaptaciji
i/ili reorganizaciji virtuelnih i fizickih prostora za ucenje odrazavaju viziju organizacije da
modernizuje prakse za postizanje sveobuhvatnijih ishoda ucenja. U osnovi takvog razvoja
lezi okosnica digitalnih usluga, koje moraju biti pouzdane, bezbedne i skalabilne.

Tematski element Infrastruktura ima dva pod-elementa i dvanaest deskriptora prikazanih
u nastavku.

Tabela 11: Pod-elementi i deskriptori Infrastrukture

Prostori za fizicko i virtuelno ucenje su dizajnirani za ucenje u digitalnom dobu
Nacin na koji su dizajnirani fizicki i virtuelni prostori za ucenje moze da isporuci neizgovorenu
poruku o dominantnoj paradigmi nastave i ucenja, a takode moze da oblikuje i utice na praksu
poducavanija i/ili u¢enja koja se odvija. Stoga, organizacija koja uci obezbeduje da se odgovarajuca
paznja posveti dizajnu i organizaciji prostora za ucenje tako da njihova korisnost bude uskladena
sa predvidenim aktivnostima nastave i ucenja.

Prostori za fizicko ucenje su dizajnirani/preuredeni i
opremljeni da iskoriste i optimizuju mogucnosti digitalnih
tehnologija ucenja, dajudi pristup Sirokom spektru
relevantnih digitalnih alata, sadrzaja i usluga u postavkama
ucenja koje se mogu fleksibilno konfigurisati.

Prostori za fizicko ucenje
optimizuju mogucnosti
ucenja iz digitalnog doba

Dizajn (ili prilagodavanje) virtuelnih prostora za ucenje (VLE i
platforme za ucenje) na adekvatan nacin odrazava
predvidenu pedagosku paradigmu i pruza iskustvo
osoblja/studenta koje dopunjuje i u skladu je sa iskustvom u
okruzenju licem u lice. Virtuelni prostori za ucenje su takode
dizajnirani (ili prilagodeni) da optimizuju upotrebljivost,
pristupacnost i korisnicko iskustvo.

Virtuelni prostori za ucenje
su optimizovani

Digitalnom infrastrukturom se planira i upravlja

Organizacija ima neophodnu ekspertizu i procese kako bi osigurala efikasnu identifikaciju, selekciju
i primenu u celoj organizaciji niza digitalnih tehnologija ucenja koje odgovaraju njenom obimu i
potrebama. Usluge koje se nalaze ispred moraju da rade besprekorno sto se tice osoblja i ucenika.
Da bi se to dogodilo, osnovna IKT ki¢ma i usluge (mreze, portali, Wi-Fi, oblak) moraju biti
sveprisutni.

Koris¢enje digitalnih tehnologija, sadrzaja, platformi i usluga od

Politika prihvatljivog
koris¢enja je na snazi

strane osoblja i studenata regulisano je Politikom

prihvatljivog koris¢enja koju je formalno usvojila
organizacija i koja je jasno saopstena svim korisnicima.

Pedagoska i tehnicka
ekspertiza informise
ulaganja u digitalne
tehnologije

Organizacija ima pristup pedagoskoj i tehnickoj ekspertizi
(interno i/ili eksterno) za podrsku planiranju i
donosenju odluka o ulaganju u tehnologije, resurse i
usluge.

Niz digitalnih tehnologija
ucenja podrzava ucenje
bilo kada/bilo gde

Organizacija ima niz tehnologija za digitalno ucenje,
alata, aplikacija, sadrzaja i usluga i preduzima
odgovarajuce korake kako bi osigurala da im osoblje i ucenici
mogu pristupiti bilo gde/bilo kada (npr. i u formalnom i u
neformalnom okruzenju i/ili ukljucujuci primenu jedan na
jedan).

Bring Your Own Device
(BYOD)  pristupi se
podrzavaju

Osoblje i studenti mogu koristiti svoje uredaje i mogu ih
povezati sa uslugama koje pruza organizacija. BYOD
politika definiSe parametre za koriS¢enje sopstvenog uredaja.
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Rizici koji se odnose na
nejednakost i digitalnu
inkluziju su adresirani

Kako se digitalni uredaji i mogucnost povezivanja Sire,
organizacija je osetljiva na rizik od pogorsanja
nejednakosti sa kojima se suocavaju socijalno-
ekonomski ugrozeni studenti i preduzima korake da
obezbedi da su na snazi posebne mere koje ¢e zadovoljiti
potrebe ovih ucenika..

Tehnicka i korisnicka
podrska je evidentna

Tehnicka i korisnicka podrska je planirana i integrisana u
digitalnu infrastrukturu kako bi se osigurale pouzdane
performanse, odrzavanje i interoperabilnost i kako bi se
studentima i osoblju omogucio nesmetan pristup digitalnim
tehnologijama, sadrzajima i uslugama koje su im potrebne.
Ugovor o nivou usluge se moze koristiti za definisanje
obima usluga i podrske koje se mogu pruziti (interno ili od
eksternih dobavljaca usluga).

Pomocne tehnologije
resavaju posebne
potrebe

Pomocne tehnologije i odgovarajuéi digitalni sadrzaji se
koriste Sirom organizacije kako bi se odgovorilo ha posebne
potrebe ucenika kojima je potrebna dodatna ili diferencirana
podrska u ucenju.

Mere za zastitu
privatnosti, poverljivosti i
bezbednosti su jasne

Organizacija ima odgovarajuce politike, procedure i
zastitne mere kako bi obezbedila zastitu privatnosti,
poverljivosti i bezbedno koris¢enje digitalnih tehnologija
i podataka za ucenje. Ovo ukljucuje zakonske obaveze koje
se odnose na zastitu podataka i licence, politike za analitiku
ucenja i formalne smernice za osoblje i studente o privatnosti,
poverljivosti i bezbednosti u onlajn okruzenju.

Efektivno planiranje
nabavki je evidentno

Planiranje nabavke uzima u obzir opste, kao i
specijalisticke zahteve (npr. softver za odredenu disciplinu
ili profesionalni softver, ili specijalisticke/high-end radne
stanice) i daje odgovarajuce odredbe, ukljucujuci, na primer,
fleksibilnost kroz virtualizaciju desktopa. Modeli troskova
celog Zzivotnog veka donose odluke o nabavci mreza,
opreme i softvera.

Uspostavljen je
operativni plan za
osnovhu IKT skicu i
usluge

Organizacija ima izvodljiv operativni plan za nabavku,
odrzavanje, interoperabilnost i bezbednost osnovne IKT
kicme i usluga koje odgovaraju njenom obimu i potrebama.
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4. Diskusija

Sedam razradenih elemenata DigCompOrg-a primenjuju se na obrazovne organizacije iz
svih sektora, odnosno na osnovne, srednje i SOO skole, kao i na visokoskolske ustanove
kao Sto su univerziteti, univerzitetski koledzi i politehnike. Medutim, postoje znacajne
razlike (ne samo u pogledu obima) izmedu obrazovnih organizacija iz razli¢itih obrazovnih
sektora. Da bi DigCompOrg bio operacionalizovan, bi¢e neophodno fino podesiti elemente,
podelemente i deskriptore da precizno odgovaraju specificnostima specificnih obrazovnih
sektora. Drugim recCima, za svaki obrazovni sektor ¢e verovatno postojati dodatni
elementi koji su jedinstveni u smislu toga Sta znaci biti kompetentna digitalna
organizacija u tom sektoru.

Na primer, visokoskolske organizacije imaju vecu autonomiju od skola i takode imaju
nadleznost za istrazivanje i inovacije. Stoga, u ovom slucaju, podelement o istrazivanju,
razvoju, inovacijama (RDI) moze biti dodat DigCompOrg-u; isto vazi i za stipendije
nastave i ucenja. Primeri podelemenata koji se mogu dodati ukljucuju:

e Pedagosko istrazivanje i inovacije uklju¢ene su u strategije RDI: IstraZivanje,
razvoj i inovacije u vezi sa poducavanjem, uc¢enjem i ocenjivanjem su sastavni deo
ukupne strategije istrazivanja i/ili inovacije organizacije.

e Podrzava se stipendija za poducavanje i uCenje?3: Strategija organizacije aktivno
podrzava stipendije za poducavanje i ucenje u okviru predmetnih/disciplinskih
domena kako bi se osiguralo kontinuirano azuriranje profesionalne prakse
poducavanija.

Ovi dodatni elementi mogu uticati na druge elemente DigCompOrg-a, jer je sve
medusobno povezani i medusobno nadovezani. Na primer, u slucaju visokoskolskih
organizacija, ulaganja u fizicku i digitalnu infrastrukturu se generalno smatraju vodenima
kombinacijom zahteva koji ukljuCuju istrazivanje i inovacije pored nastave/ucenja.
Takode, digitalne tehnologije mogu da igraju klju¢nu ulogu u negovanju veza izmedu
internog istrazivanja i Sireg ekosistema znanja kroz umrezavanje i partnerstva.

Redosled u kome su elementi, podelementi i deskriptori DigCompOrg-a predstavljeni u
prethodnim odeljcima ne podrazumeva hijerarhiju, posto su svi elementi medusobno
povezani i medusobno zavisni. Medusektorski elementi okvira DigCompOrg odrazavaju
konvergenciju tema koje su Siroko prihvacene u literaturi i mogu se identifikovati u vecini
analiziranih okvira i USO, iako specifi¢ni sadrzaj ili domeni primene mogu da variraju od
okvira do okvira. DigCompOrg se proteze dalje od sinteze trenutnog razmisljanja i prakse
u vezi sa okvirima/USO kako bi pruzio sveobuhvatnu konceptualno utemeljenu
osnovu za operacionalizaciju samorefleksije i samoevaluacije unutar obrazovnih
organizacija koje Zele dalje da razvijaju svoje digitalne kapacitete.

Strucnjaci i zainteresovane strane uklju¢ene u pregled DigCompOrg-a smatraju ga
potencijalno sveobuhvatnim i medusektorskim alatom. U svojoj sveukupnosti,
DigCompOrg odrazava slozenost integracije digitalnog uc¢enja na nivou cele organizacije.
Medutim, obrazovne organizacije, posebno one manjeg obima ili u ranoj fazi digitalne
zrelosti, mogu otkriti da inkrementalni pristup moze odgovarati njihovim potrebama.
Drugim rec¢ima, oni bi u poCetku mogli biti zainteresovani za razvoj nekih, ali ne svih
elemenata, podelemenata i deskriptora DigCompOrg-a. Stoga je opcija za obrazovne
organizacije, posrednike ili programere inicijativa da fleksibilno koriste
DigCompOrg i da ga prilagode svojim potrebama i specificnostima. Sveobuhvatna
priroda DigCompOrg-a omogucava da se razdvoji na manje delove i prilagodi posebnim
okolnostima ili potrebama implementacije, a da se pritom ne gubi iz vida medusobna
povezanost svih elemenata.

23 Vidite na primer, http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/IJRC94955/jrc94955.pdf
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Stavise, obrazovna organizacija moze koristiti DigCompOrg u kombinaciji sa drugim
okvirima i alatima kako bi dopunila organizacionu perspektivu. Na primer, organizacija
takode moze da koristi DIGCOMP okvir (Ferrari, 2013) ili UNESCO ICT okvir kompetencija
za nastavnike (UNESCO, 2011) da bi razvila digitalnu kompetenciju pojedina¢nog osoblja
i ucenika.

DigCompOrg treba da bude deskriptivan, a ne propisujuéi. Na primer, autorska
prava i bezbednosna pitanja se pominju kao elementi DigCompOrg-a, ali na neutralan
nacin bez davanja tacnih pravila, uputstava ili instrukcija. Nije predvideno da artikulise ili
propiSe odgovore koji se oCekuju od obrazovne organizacije i njenih zainteresovanih
strana. Konkretne inicijative za implementaciju imaju domet da definiSu elemente,
podelemente i deskriptore DigCompQOrg-a u preciznijim terminima, ako to Zele, u skladu
sa svojim specificnostima i potrebama.

Poseban izazov koji se moze predvideti u daljem razvoju ovog predloga je da se tehnoloski
razvoj deSava veoma brzo i da je teSko precizno opisati putanju razvoja digitalnih
tehnologija ucenja. Na primer, do nedavne proslosti, potencijal analitike ili drustvenih
medija za poducavanje i u¢enje bio bi neprepoznat. Iz tog razloga, DigCompOrg ¢e morati
da ukljuci proces revizije koji uzima u obzir implikacije novog tehnoloskog razvoja
i njihov verovatan uticaj na nastavu i praksu ucenja.

DigCompOrg je namenjen da se fokusira na poducavanje, ucenje, ocenjivanje i povezane
aktivnosti podrske ucenju koje preduzima data obrazovna organizacija. Kao takav, nije
namenjen da se bavi citavim spektrom administrativnih i upravljackih
informacionih sistema koji su u upotrebi u organizaciji.

Stavige, DigCompOrg ukljucuje elemente kao $to su 'Prakse rukovodenja i upravljanja' i
'Infrastruktura’' se mogu posmatrati kao organizacione odgovornosti. Drugi elementi kao
Sto su 'prakse poducavanja i uCenja' se vise odnose na individualne odgovornosti. Ovo nije
paradoks, jer je digitalno kompetentnoj obrazovnoj organizaciji potrebna kombinacija
snaznog vodstva i upravljanja (za viziju i strategije odozgo ka dole), a istovremeno
treba osoblje i zainteresovane strane koji su pojedinacno sposobni da preuzmu
odgovornost za samoinicijativnu organizaciju. akcije i napori i inicijative odozdo prema
gore (Kampilis et al., 2013). Ovaj pristup je takode ocigledan u nekim analiziranim SAK-
ovima (kao na primer Speak Up NRS, eLEMER, HEInnovate), gde se viSestruke perspektive
o stanju na nivou organizacije uspostavljaju kroz niz doprinosa zainteresovanih strana, a
ne samo preko lidera organizacije.
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5. Zakljuéna razmatranja i bududi rad

DigCompOrg nije razvijen ab initio - razvijen je kao sveobuhvatan meta-okvir koji se moze
koristiti kao:

e upucivanje na inspiraciju za dalji razvoj postojecih okvira i USO;
e o0snova za razvoj novih konceptualnih okvira specificnih za sektor;
e oOsnova za izradu upitnika za samo-ocenjivanje;

o alat za kreatore politike za promovisanje efikasnije integracije digitalnih
tehnologija u E&T sisteme.

DigCompOrg je holisticki konceptualni meta-okvir koji pruza referentni vodi¢ za postojece
okvire/USO inicijative i model za samoevaluaciju obrazovnih organizacija njihove
integracije i efektivhe upotrebe digitalnih tehnologija. DigCompOrg ima potencijal da
podrzi transparentnost i uporedivost izmedu povezanih inicijativa Sirom Evrope i na taj
nacin moze igrati ulogu u reSavanju fragmentacije i neujednacenog razvoja izmedu i
unutar drzava c¢lanica.

DigCompOrg se takode moze koristiti kao referentni alat za uporedivanje postojecih okvira
i inicijativa, kako bi se mapirali koji elementi, podelementi i deskriptori su uzeti u obzir od
strane trenutno postojeceg okvira ili USO. DigCompOrg mogu da prilagode i koriste
obrazovne organizacije kao razvojni alat za progresivnu integraciju digitalnih tehnologija
ucenja za poboljSane ishode koji se odnose na akademske predmete, nekognitivne vestine
i klju¢ne kompetencije. Stavise, drzave Clanice ga mogu koristiti za prilagodavanje podrske
obrazovnim organizacijama koje Zele da razviju ili unaprede svoje digitalne kapacitete.

Okvir DigCompOrg koji je ovde predloZzen je rezultat procesa istrazivanja mesSovitih
metoda, ali ostaje konceptualni okvir, posto jos uvek nije pilotiran niti implementiran u
stvarnim okruzenjima. Kao sto je diskutovano, slededi korak u kontekstu InnovativeEdu
studije je razvoj USO zasnovanog na deskriptorima DigCompOrg-a. Lista DigCompOrg
deskriptora je prilicno opsezna, ali ne i iscrpna. Namera je bila da se razviju deskriptori
koji su primenljivi na sve obrazovne sektore od osnovnhog do tercijarnog obrazovanja i koji
se mogu operacionalizovati u smislu pitanja/izjava u USO. Takode su uzeti u obzir dokazi
ili indikatori koji bi podrzali svaki deskriptor. U kontekstu naknadne studije, predlozeni
SAK se moze prilagoditi posebnim potrebama specificnog obrazovnog sektora i moze se
testirati u stvarnim okruzenjima. Na ovaj nacin, i konceptualni okvir (tj. DigCompOrg) i
povezani USO mogu biti izmenjeni i poboljSani u skladu sa povratnim informacijama
korisnika.

U zaklju¢ku, znamo da se digitalne tehnologije inkorporiraju na uzbudljive i obecavajuce
nacine na svim nivoima naseg sistema obrazovanja i obuke, osnovnog, srednjeg, post-
srednjeg, stru¢nog i visokog obrazovanja. Medutim, da bi konsolidovali napredak i osigurali
obim i odrzZivost, obrazovne institucije treba da preispitaju svoje organizacione strategije
i unaprede svoje kapacitete za inovacije i iskoriStavanje potencijala novih i novih
tehnologija i digitalnih sadrzaja. Kako Kentaro Toyama 2% kaze, ,primarni efekat tehnologije
je da pojaca ljudske snage, tako da u obrazovanju, tehnologije pojaCavaju sve pedagoske
kapacitete koje vec postoje". Digitalni/pedagoski kapaciteti obrazovnih organizacija mogu se
razviti ili poboljSati pomocu alata kao Sto je DigCompOrg koji je ovde predlozen, Sto ¢e im
omoguciti da razmisle o sopstvenom stanju razvoja i kompetencije u koriS¢enju tehnologija
digitalnog ucenja i da planiraju dalja poboljSanja.

24 http://www.theatlantic.com/education/archive/2015/06/why-technology-alone-wont-fix-schools/394727/
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Lista skracenica i

Politika
prihvatljive
upotrebe

Pomocna tehnologija

Autentic¢no ucenje
(ucenje u
autenti¢nim
kontekstima)

Benchmark (referentni
standard)

Bring Your Own

Device (BYOD)

Kontinuirani
profesionalni
razvoj (CPD)

Creative Commons

Nastavni plan i
program (kurikulum)

definicija

Politika prihvatljive upotrebe (PPU) je dokument koji opisuje skup
pravila kojih se moraju pridrzavati korisnici ili kupci skupa racunarskih
resursa, koji mogu biti racunarska mreza, veb lokacija ili veliki
racunarski sistem. PP jasno navodi Sta korisnik sme, a Sta ne sme da
radi sa ovim resursima.

Izvor:  https://www.techopedia.com/definition/2471/acceptable-use-
policy-aup

Pomocna tehnologija (PT) je genericki termin koji se Kkoristi za
oznacavanje grupe softverskih ili hardverskih uredaja pomocu kojih
osobe sa invaliditetom mogu da pristupe racunarima. To mogu biti
posebno razvijeni i plasirani uredaji ili proizvodi koji su u prodaji i koji
su modifikovani. Pomoc¢na tehnologija moze ukljucivati uredaje kao Sto
su alternativnhe tastature i miSevi, softver za prepoznavanje glasa,
softver za uvecanje monitora, viSestruke dzojstike i pomocna sredstva
za komunikaciju teksta u govor.

Izvor: http://www.webopedia.com

Autenti¢no ucenje se obi¢no fokusira na stvarni svet, sloZzene probleme
i njihova resenja, koristedi vezbe igranja uloga, aktivnosti zasnovane na
problemima, studije slucaja i ucescée u virtuelnim zajednicama prakse
Izvor: Educause, https://net.educause.edu/ir/library/pdf/eli3009.pdf

Referentni standard, ili skup standarda, koji se koristi kao referentna
tacka za procenu ucinka ili nivoa kvaliteta. Merila se mogu izvudi iz
sopstvenog iskustva organizacije ili iz iskustva drugih organizacija u
istoj oblasti.

Prilagodeno sa www.businessdictionary.com

BYOD odrazava pragmati¢an odgovor na stvarnost da c¢e danasnji
ucenici verovatno imati jedan ili viSe uredaja povezanih sa internetom
na raspolaganju za njihovu ekskluzivnu licnu upotrebu (pametni telefon,
laptop, tablet). Dozvoljavajuéi studentima da koriste takve uredaje u
svrhu ucenja tokom pohadanja Skole (ili institucije visokog
obrazovanja), moze se posti¢i rezim jedan na jedan (jedan uredaj po
uceniku) bez potrebe da sama organizacija skupa ulaganja u sli¢ni
uredaji.

CPD je nacin na koji ¢lanovi profesija odrzavaju, unapreduju i proSiruju
svoja znanja i vestine i razvijaju licne kvalitete potrebne u njihovom
profesionalnom Zzivotu, obi¢no kroz niz kratkih i dugih programa obuke,
od kojih neki imaju opciju akreditacije. Ovo kontinuirano obrazovanje i
obuka u vezi sa poslom odnosi se na sve organizovane, sistematske
aktivnosti obrazovanja i obuke u kojima ljudi ucestvuju kako bi stekli
znanje i/ili stekli nove vestine za sadasnji ili buduci posao.

Adaptiran od
http://www.umultirank.org/#!/glossary?trackType=home&sightMode=
undefined&section=undefined

Creative Commons je neprofitna organizacija koja omogucava deljenje
i koriS¢enje kreativnosti i znanja putem besplatnih pravnih alata.
Besplatne, jednostavne za koris¢enje license za autorska prava pruzaju
jednostavan, standardizovan nacin da se javnosti da dozvola da deli i
koristi kreativni rad pojedinca - pod uslovima po njihovom izboru.
Prilagodeno sa http://creativecommons.org/about

Inventar aktivnosti sprovedenih za dizajniranje, organizovanje i
planiranje aktivnosti obrazovanja ili obuke, ukljucujuci definisanje
ciljeva ucenja, sadrzaja, metoda (ukljucujuci ocenjivanje) i materijala,
kao i aranzmane za obuku nastavnika i trenera.

Izvor: Cedefop http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-
resources/publications/4106

Nastavni planovi i programi, u kontekstu DigCompOrg, takode se
odnose na ,kurseve" ili ,programe" koje nude institucije visokog
obrazovanja ili organizacije za obuku.
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Plan implementacije
ditigalnih kapaciteta

Digitalna kompetencija

Digitalni sadrzaj

Digitalna inkluzija

Digitalne
tehnologije
ucenja

Ucenje digitalnog
doba

Digitalno
kompetentna
obrazovna
organizacija

Obrazovna
organizacija

Iskustveno ucenje

Neki nazivaju ovakve planove ,Strategija digitalnog ucenja“, strategija
e-ucenja' itd. Ali glavna poruka je da (i) takav plan treba da postoji; i
(ii) to bi trebalo da bude jasno gde se uklapa u Siri institucionalni
kontekst.

Digitalna kompetencija se moZe Siroko definisati kao samouverena,
kriticka i kreativna upotreba IKT-a za postizanje ciljeva koji se odnose
na posao, zaposljivost, ucenje, slobodno vreme, inkluziju i/ili ucesée u
drustvu. Izvor: DigComp Okvir http://ftp.jrc.es/EURdoc/IJRC83167.pdf

Digitalni sadrzaj je termin koji obuhvata sve tekstove i audio-vizuelne
resurse (sada u digitalnom formatu) i interaktivne medije (igre/mobilne
aplikacije, simulacije, vizuelizacije).

Odnosi se na efektivno i odrzivo angazovanje pojedinca sa
informacionim i komunikacionim tehnologijama (IKT) na nacine koji
omogucavaju puno ucesce u drustvu u smislu ekonomskog, drustvenog,
kulturnog, gradanskog i licnog blagostanja. Digitalno inkluzivno drustvo
je stoga ono u kome svi pojedinci, nezavisno od svog socio-kulturnog i
socio-ekonomskog porekla, imaju jednake mogucnosti da se angazuju
sa IKT na takav nacin da se trend povecanja drustvene nejednakosti
zaustavi ako ne i preokrene.

Prilagodeno iz definicije Ellen Helsper u ,Digitalnoj inkluziji u Evropi:
Procena politike i prakse”.
www.ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=11614&langld=en

Odnosi se na sve vecCi opseg samostalnih uredaja i uredaja sa
omogucenim internetom koje koriste nastavnici i/ili u¢enici tokom svojih
svakodnevnih praksi poducavanja/ucenja, i ukljucuje softver, platforme
i usluge za omogucavanje. Uredaji ukljucuju racunare, laptopove,
tablete, pametne telefone, kamere, nosive uredaje, projektore,
pametne table, 2D, 3D Stampace, skenere i druge periferne uredaje.
Softver ukljucuje opste, specijalisticke i obrazovne specificne aplikacije,
igre, ,aplikacije" i alate uopste (orijentisane na zadatke i komunikaciju).
Platforme ukljucuju VLE/LMS (virtuelna okruzenja za ucenje/sisteme za
upravljanje ucenjem), drustvene medije, veb portale i repozitorije.
Usluge ukljucuju Sirokopojasnu internet konekciju, bezbednost (lozinke,
privatnost) i skladistenje i upravljanje datotekama.

Sinonimi: Obrazovna tehnologija, IKT i obrazovanje, Tehnoloski
poboljsano ucenje (TEL)

Ucenje digitalnog doba (ili U¢enje za digitalno doba) priznaje da se,
gotovo bez izuzetka, Zivot, rad, ucenje i slobodno vreme odvijaju za sve
gradane danas u prozimaju¢em svetu koji je veoma povezan sa
internetom i digitalno posredovan. Ucenje u i za ovo digitalno doba
predstavlja novi izazov za prosvetne radnike i njihove ucenike.

Odnosi se na efikasnu upotrebu digitalne tehnologije od strane
obrazovne organizacije i njenog osoblja u cilju pruzanja ubedljivog
studentskog iskustva i ostvarivanja dobrog povrata ulaganja u digitalnu
tehnologiju.

inicijative za digitalne kapacitete:
://www.jisc.ac.uk/rd/projects/building-digital-capabilit
Termin ima viSe znacenja u zavisnosti od okruzenja u kojem se
primenjuje i Cesto se koristi naizmeni¢no sa terminom ,obrazovna
institucija® (npr. Evropska komisija, 2013b). U kontekstu InnovativeEdu
studije, termin obrazovna organizacija odnosi se prvenstveno na
osnovne, srednje i VET Skole, kao i na visokoskolske ustanove kao sto
su univerziteti, univerzitetski koledZi i politehnike.

Iskustveno ucenje ukljucuje ucenike u kriticko razmisljanje, resavanje
problema i donoSenje odluka u kontekstima koji su za njih li¢no
relevantni. Ovaj pristup ucenju takode ukljucuje stvaranje mogucnosti
za razmenu i konsolidaciju ideja i vestina putem povratnih informacija,
refleksije i primene ideja i vestina u novim situacijama. Izvor: UNESCO
http://www.unesco.org/education/tlsf/mods/theme d/mod20.html
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Formalno,
informalno i
neformalno ucenje

Formativno
ocenjivanje

Upravljanje

Informalno ucenje

Inovacije, inovacije
u obrazovanju

Integracija i
efektivno
koris¢enje
digitalnih
tehnologija
ucenja

Analitika ucenja

Ishodi ucenja

Formalno je ucenje koje se deSava u organizovanom i strukturiranom
okruzenju (u ustanovi za obrazovanje ili obuku ili na poslu) i eksplicitno
je oznaceno kao ucenje (u smislu ciljeva, vremena ili resursa). Formalno
ucenje je namerno sa tacke gledista ucenika. Obi¢no vodi do validacije
i sertifikacije.

Informalno je ucenje koje je rezultat svakodnevnih aktivnosti vezanih
za posao, porodicu ili slobodno vrijeme. Nije organizovan ili strukturiran
u smislu ciljeva, vremena ili podrske ucenju. Informalno ucenje je u
vecini slu¢ajeva nenamerno iz perspektive ucenika. Ishodi neformalnog
ucenja obicno ne dovode do sertifikacije, ali mogu biti validirani i
sertifikovani u okviru priznavanja prethodnih Sema ucenja. Informalno
ucenje se takode naziva iskustveno ili slu¢ajno/nasumicno ucenje.
Neformalno je ucenje koje je ugradeno u planirane aktivnosti koje nisu
eksplicitno oznacene kao ucenje (u smislu ciljeva ucenja, vremena
ucenja ili podrske ucenju). Neformalno ucenje je namerno sa tacke
gledista ucenika. Ishodi neformalnog ucenja mogu biti validirani i
dovesti do sertifikacije. Neformalno ucenje se ponekad opisuje kao
polustrukturirano ucenje.

Izvor: Cedefop http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-
resources/publications/4106

Formativho ocenjivanje se odnosi na Sirok spektar metoda koje
nastavnici koriste za sprovodenje evaluacije u toku procesa
razumevanja ucenika, potreba za ucenjem i akademskog napretka
tokom lekcije, jedinice ili kursa. Opsti cilj formativhog ocenjivanja je
prikupljanje detaljnih informacija koje se mogu koristiti za poboljSanje
nastave i ucenja ucenika dok se ono desava.

Izvor: Recnik reforme obrazovanja
http://edglossary.org/formative-assessment/

Odnosi se na strukture, funkcije, procese i organizacione tradicije koje
su uspostavljene kako bi se osiguralo da se organizacija vodi na takav
nacin da ostvaruje svoje ciljeve na efikasan i transparentan nacin. To je
okvir odgovornosti prema korisnicima, zainteresovanim stranama i Siroj
zajednici.

Preuzeto iz Svetske banke:
http://siteresources.worldbank.org/EXTGLOREGPARPROG/Resources/g
rpp _sourcebook chapi12.pdf

Videti: digitalne tehnologije

Videti: Formalno, neformalno i informalno ucenje

Inovacija ukljucuje promene u neCemu uspostavljenom, posebno
uvodenjem novih metoda, ideja ili proizvoda.

Izvor: Oksfordski recnik engleskog jezika

Pojam integracija se koristi da opiSe upotrebu digitalnih tehnologija
ucenja na ,prirodan® i rasprostranjen nacin unutar i izvan granica
organizacije za postizanje njene osnovne misije i vizije za kvalitetno
obrazovanje. Izraz efektivho se odnosi na proizvodnju planiranih,
zeljenih i odlucujucih efekata upotrebom digitalnih tehnologija ucenja,
na primer, sposobnost da se definiSu i postignu sveobuhvatniji ishodi
ucenja koji bi inace bili tesko ostvarivi ili cak nedostizni bez tehnologija
u pitanju. (vidi takode ispod u Ishodima ucenja).

Analitika ucenja je merenje, prikupljanje, analiza i izvestavanje o
podacima o ucenicima i njihovim kontekstima, u svrhu razumevanja i
optimizacije ucenja i okruzenja u kojima se ono desava.

Izvor: Definicija usvojena na Prvoj medunarodnoj konferenciji o analitici
ucenja. http://edutechwiki.unige.ch/en/Learning analytics

Ishodi ucenja se definiSu kao znanja, vestine i kompetencije koje su
ljudi stekli kao rezultat u¢enja i mogu da pokazu ako je potrebno u
procesu priznavanja.

EKF definiSe ishode ucenja kao izjave o tome Sta ucenik zna, razume i
moze da uradi po zavrSetku procesa ucenja (Evropska komisija, 2006.)
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Prostori za ucenje

Menadzment

T E]

Neformalno ucenje

Open Badges

Otvoreno obrazovanje

Otvoreni
obrazovni resursi

Otvaranje
obrazovanja

http://www.eucen.eu/sites/default/files/OECD RNFIFL2010 Werquin.
pdf

Termin ,sveobuhvatan® se koristi da se naglasi da digitalne tehnologije
imaju potencijal da prosire obim ishoda ucenja — ne samo da postojece
ucine efikasnijim ili delotvornijim. Dakle, ,Digitalno® pruza nove
mogucnosti za dodavanje starijih - dakle, ,sveobuhvatnije".

Nase razumevanje prostora za ucenje znacajno se prosirilo poslednjih
godina. Ucenici sve viSe koriste povezane digitalne tehnologije, i to
unutar i van tradicionalnih ucionica, studija, radionica, laboratorija ili
biblioteka. Razmatranje prostora za ucenje obuhvata izgradeno
okruzenje i onlajn okruzenje u kojem studenti sada uce i ucenje i
pedagoske teorije koje podupiru raznovrsnost prakse.

Adaptirano iz Educause: http://www.educause.edu/research-and-
publications/books/educating-net-generation/learning-spaces

Odnosi se na svakodnevne operacije u kontekstu strategija, politika,
procesa i procedura koje je uspostavilo upravno telo. Dok se upravljanje
bavi ,Cinjenjem prave stvari®, menadzment se bavi ,radom stvari kako
treba.

Preuzeto iz Svetske banke:
http://siteresources.worldbank.org/EXTGLOREGPARPROG/Resources/g
rpp_sourcebook chapi12.pdf

Izjava o misiji: definiSe trenutno stanje ili svrhu organizacije i odgovara
na tri pitanja o tome zasto organizacija postoji: STA radi; ZA KOGA to
radi; i KAKO radi ono Sto radi.

Izvor: Psihologija danas. Vizija i misija - u ¢emu je razlika i zasto je

to vazno?
https://www.psychologytoday.com/blog/smartwork/201004/vision-
and-mission-whats-the-difference-and-why-does-it-matter

Videti: Formalno, neformalno i informalno ucenje

Open Badges omogucavaju pojedincima da provere vestine,
interesovanja i dostignu¢a kroz kredibilne organizacije. Sistem je
zasnovan na otvorenom standardu, a pojedinci mogu kombinovati vise
bedZeva razliCitih izdavaoca da bi ispricali kompletnu pricu o svojim
dostignué¢ima - i onlajn i van njega.

Adaptirano sa: http://openbadges.org

Termin , otvoreno obrazovanje" ima nekoliko tumacenja. Otvorenost se
moze odnositi na prosirenje pristupa obrazovnim mogucénostima i
obrazovnim resursima (narocito za nedovoljno zastupljene, ugrozene ili
marginalizovane grupe). Povecana fleksibilnost u pogledu vremena,
mesta i tempa studiranja je takode definiSu¢a karakteristika
otvorenosti, uskladena sa ambicijama da se obezbede
personalizovaniji/individualizovaniji nastavni planovi i programi i
mogucnosti ucenja (ukljucujuci fleksibilno, onlajn obrazovanje i/ili
personalizovanije/otvorenije/prilagodeno ucenje podrska ucenicima
kroz koris¢enje analitike ucenja).

Materijali za poducavanje, ucenje i istrazivanje u bilo kom mediju,
digitalnom ili drugom, koji su u javnom vlasnistvu ili su objavljeni pod
otvorenom licencom koja dozvoljava pristup, koriS¢enje, prilagodavanje
i redistribuciju od strane drugih bez ikakvih ili ograni¢enih ogranic¢enja.
Izvor: UNESCO definicija
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-
information/access-to-knowledge/open-educational-resources/what-
are-open-educational-resources-oers/

Saopstenje Evropske komisije koje postavlja politiku za ,stimulisanje
visokokvalitetnih, inovativnih nacina ucenja i poducavanja putem novih
tehnologija i digitalnih sadrzaja".

http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52013DC0654&from=EN
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Vrsnjacko ocenjivanje

Pokazatelji
ucinka

Samo-ocenjivanje

Upitnik za
samo-
ocenjivanje

Osoblje

Strateski plan

Studenti/ucenici

Sumativno
ocenjivanje

Vrsnjacko ocenjivanje omogucava instruktorima da podele evaluaciju
zadataka sa svojim ucenicima. Zasnovan je na teorijama aktivhog
ucenja (Piaget, ‘71), ucenja odraslih (Cross, '81) i socijalnog
konstrukcionizma (Vygotsky, '62).

Izvor: Centar za izvrsnost u poducavanju Univerziteta

Kornel http://www.cte.cornell.edu/

Pokazatelj uc¢inka se odnosi na sredstva pomocu kojih se moze proceniti
da je cilj postignut ili nije postignut. Indikatori su stoga vezani za ciljeve
i ciljeve i sluze jednostavno kao ,merila® pomocu kojih se meri stepen
uspeha u postizanju cilja. Pokazatelji ucinka su kvantitativni alati i
obi¢no se izrazavaju kao stopa, odnos ili procenat.

Izvor: EQAVET, http://www.egavet.eu

Samo-ocenjivanje ukljuCuje sposobnost da se realno proceni sopstveni
ucinak.
Zagovornici samo-ocenjivanja sugeriSu mnoge prednosti ukljucujudi i
to:
e Pruza pravovremene i efikasne povratne informacije i
omogucava brzu procenu ucenja ucenika.
e Omogucava instruktorima da razumeju i daju brze povratne
informacije o ucenju.
e Promovise akademski integritet kroz samoizvestavanje
ucenika o napretku u ucenju.
Promovise vestine refleksivne prakse i samokontrole.
Razvija samousmereno ucenje.
Povecava motivaciju ucenika.
PoboljSava zadovoljstvo uc¢es¢em u okruzenju za zajednicko
ucenije.
e Pomaze ucenicima da razviju niz liénih, prenosivih vestina
kako bi ispunili ocekivanja buducih poslodavaca.
Izvor: Centar za izvrsnost u poducavanju Univerziteta Kornel
http://www.cte.cornell.edu/
U kontekstu InnovativeEdu studije, termin upitnik za samoocenjivanje
odnosi se na skup klju¢nih pitanja primenljivih na obrazovne
organizacije iz razliCitih sektora koje Zele da preispitaju i strateski
planiraju u pravcu integracije i efektivne upotrebe digitalnih
tehnologija.

Odnosi se na osoblje u svim kategorijama, direktno ili indirektno
ukljuceno u formalno obrazovno okruzenje. Nazivi poslova ukljucuju
,hastavnik®, ,tutor", ,akademski®, ,predavac", ,fakultet", ,trener",
,mentor", ,trener", a takode ukljucuju i uloge podrske kao Sto su
,bibliotekar", ,IKT podrska" , ,PodrSka za e-ucenje" i oni u
rukovodece/liderske uloge, ,direktori®, ,rektori®.

Stratesko planiranje je aktivnost organizacionog upravljanja koja se
koristi za postavljanje prioriteta, fokusiranje energije i resursa, jacanje
operacija, osiguravanje da zaposleni i druge zainteresovane strane rade
ka zajednickim ciljevima, uspostavljanje dogovora oko planiranih
ishoda/rezultata i procenu i prilagodavanje pravca organizacije u
odgovor na promenljivo okruzenje. Strateski plan je dokument koji se
koristi za komunikaciju sa organizacijom o ciljevima organizacije,
akcijama potrebnim za postizanje tih ciljeva i svim ostalim kriti¢nim
elementima razvijenim tokom vezbe planiranja.

Izvor: Balanced Scorecard Institute http://balancedscorecard.org
Odnosi se na osobe bilo kog uzrasta koje su uklju¢ene u formalni
obrazovni proces (kurs ili program). Studenti/ucenici se Cesto nazivaju
,ucenicima"“, iako je ovaj termin potencijalno Siri, jer se moze odnositi
na ucenje u formalnom i neformalnom okruzenju.

Sumativne procene se koriste za procenu ucenja ucenika, sticanja
vestina i akademskog postignuc¢a na kraju definisanog nastavnog
perioda - obi¢no na kraju projekta, jedinice, kursa, semestra, programa
ili Skolske godine. Rezultati sumativnog ocenjivanja se cesto beleze kao
bodovi ili ocene koje se zatim uraCunavaju u trajnu akademsku
evidenciju ucenika.
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Vizija

Model troskova
celog Zivota

Izvor: Recnik reforme obrazovanja
http://edglossary.org/summative-assessment/

Opsti termin ,nastavnik® je namenjen da pokrije sve obrazovne
sektore. Sektori, osim osnovnih i srednjih skola, mogu identifikovati
ovu ulogu kao ,tutor", ,instruktor", ,predavac" ili profesor.

Vizija definiSe optimalno Zeljeno buduce stanje - mentalnu sliku -
onoga Sto organizacija Zeli da postigne tokom vremena;

Pruza smernice i inspiraciju o tome na Sta je organizacija fokusirana
da postigne za pet, deset ili vise godina.

Izvor: Psihologija danas. Vizija i misija - u ¢emu je razlika i zasto je

to vazno?
https://www.psychologytoday.com/blog/smartwork/201004/vision-
and-mission-whats-the-difference-and-why-does-it-matter

Ovo se takode naziva modelom troskova Zivotnog ciklusa ili modelom
ukupnih troskova vlasnistva. Sto se tice ulaganja u IKT, takvi modeli
uzimaju u obzir sve troSkove koji ¢e biti potrebni sve dok je odredena
stavka opreme u upotrebi, ukljucujuéi troSkove odrzavanja i osnovne
licence.
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Aneks 1: Eksperti koji su doprineli razvoju DigCompOrg-a

Prezime Ime Pripadnost/strucnost Angazovani na
Balaban Igor Univerzitet u Zagrebu, Fakultet ePOBMM
organizacije i informatike
Balanskat Anja Evropski Schoolnet FCMM
Beetham Helen Konsultant za visoko obrazovanje Jisc
Bocconi Stefania Nacionalni istrazivacki savet Italije, SCALE CCR
Institut za obrazovnu tehnologiju
Brolpito Alessandro  Evropska fondacija za obuku i
trening
Davies Sarah Jisc Jisc
Dimitrov Georgi DG EAC HEInnovate
Ekonomou Anastasia Kiparski institut za obrazovanje Ae-MoYS
Emans Bruno Konsultant Vensters
Gallagher Sean PDST tehnologija u obrazovanju e-Learning Roadmap
Halonen Marianna Mikrosoft u obrazovanju Microsoft SRT
Hunya Marta Madarski institut za istrazivanje i eLEMER
razvoj obrazovanja
Hylen Jan Konsultant LIKA
McMorrough Anne Predavac u obrazovanju, SCALE CCR
Marino institut za
obrazovanje, Irska
Medina Bravo Carlos Jedinica za obrazovne
Javier tehnologije Ministarstva
obrazovanja Spanije
Meuwissen Maartje Schoolinfo Vensters
Ravet Serge ADPIOS ePOBMM
Rubio Navarro  Gabriel Javni univerzitet Navarre
(UPNA), Spanija
Scepanovic Danijela Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Srbije
Shapiro Hanne Danski institut za tehnologiju
Saby Morten Norveski centar za IKT u School Mentor
obrazovanju
Viteli Jarmo Univerzitet Tampere, Finska Opeka
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http://www.learningfutures.eu/2014/07/eportfolios-open-badges-maturity-matrix/
http://eduvista.eun.org/toolset2
https://heinnovate.eu/intranet/main/index.php
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http://www.opeka.fi/en/presentation/index

Aneks 2: Matrica za detaljnu analizu

Prvi nacrt Kurikulum | Procena i Prakse Nastavne Liderstvo i Otvorenost i Tehnoloska i Ostalo(i)

DigCompOrg REELIrZ)] uticaj ucenja prakse i . | stratesko umrezavanje | fizicka /
profesionalni | ,|aniranje infrastruktura Specifiéno
razvoj za sektor

Zavrsni Sadrzaj i Praksa Nastava i prakse ucenja Prakse _ . | Komunikacija | Infrastruktura Specifican

nacrt kurikulum | ocenjivanja rukovodenja i | j sektor

DigCompOrg upravljanja umrezavanje

SCALE CCR

HEInnovate

Jisc

ePOBMM
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Mikrosoft
SRT



http://fcl.eun.org/toolset2
http://www.is-toolkit.com/self_reflection.html
http://ikt.ofi.hu/english
http://www.opeka.fi/en/presentation/index
http://www.skolementor.no/index.php/en/
http://www.skolementor.no/index.php/en/
http://lika.skl.se/
http://e-mature.ea.gr/
http://e-mature.ea.gr/

e-Learning
Roadmap

NAACE SRF

Speak Up
NRP
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Aneks 3: Strukturirani info dokumenti analiziranih okvira/USO

Mikrosoftov komplet alata za inovativne skole i alat za

okvira?

samo-ocenjivanje
Informacije osigurala Marianna Halonen
Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)

Mikrosoftov komplet alata za inovativne skole
http://www.is-toolkit.com

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

Mikrosoft Korporacija, Mark Sparvell

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Mikrosoft

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Da se podrze skole u procesu upravljanja promenama

Koji su datumi pocetka / zavrsetka
njegovog razvoja / implementacije?

2009 do danas

Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd.?

O c¢emu se radi (dajte kratak opis;
navedite obuhvaéene obrazovne sektore
itd.)? Sta je fokus (npr. IKT integracija;
inovacije; otvorenost; pedagoske prakse;
drugo)?

Fokus u procesu upravljanja promenama i integraciji
IKT u obrazovanju

Zasto je okvir razvijen? Ko se ocCekuje da
ga koristi i kako? Da li ima bilo kakvu
politicku podrsku ili relevantnost za
politiku?

Skolski rukovodioci i nastavnici u
procesu transformacije obrazovanja

Koje su klju¢ne oblasti/dimenzije okvira?
Koje su podoblasti (ako ih ima)?

Klju¢ne oblasti okvira

e Poducavanje, ucenje i ocenjivanje
e Liderstvo i kultura inovacija

e Izgradnja kapaciteta

e Sredina za ucenje

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

http://pilnetwork.blob.core.windows.net/public/Creatin
g%?20Innovative%?20Schools.pdf

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
upitnika / onlajn alata?

Alat za samo-reflekciju http://www.is-
toolkit.com/selfreflection/index.php?id=1

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

Mikrosoft Korporacija, Mark Sparvell

Ko su programeri / zainteresovane strane
ukljucene u njegov razvoj /
implementacija?

Mikrosoft

Koja je pozadina? Da li se zasniva na
nekom konceptualnom okviru? Ima li
prekursora?

Strategic management tool to create a vision for
education transformation

Koji su datumi pocetka / zavrSetka 2010
njegovog razvoja / implementacije?
Kakav je format upitnika (onlajn baza Onlajn

podataka /papir/ ostalo)?

O cemu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacéene obrazovne sektore,
geografsku pokrivenost, objasnite da li je
to alat za samoocenjivanje / alat za
samorefleksiju / alat za eksternu
evaluaciju / drugo? itd.)? Sta je fokus (na
primer

Alat za samo-refleksiju. Fokus je na ucenju
21. veka i integraciji IKT u obrazovanje
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IKT integracija; inovacije; otvorenost;
pedagoske prakse; drugo)?

Ko i kada popunjava upitnik?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se
skala(e) koristi?

Da li je moguce sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? MozZete li
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim?

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik
/ onlajn alatka omogucava da uporedite
Svoju organizaciju/sebe sa drugima?
Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca vec¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Da li postoje bilo kakve posledice (npr.
podsticaji, sankcije...) za obrazovne
organizacije/pojedince da popune ili ne
ovaj upitnik / onlajn alat?

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na
bilo koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?
Koji je procenat obrazovnih
organizacija / pojedinaca ciljanih u
vasem regionu / zemlji?

Da li postoji proces za azuriranje upitnika

/ onlajn alata? Ako da, kako i koliko
Cesto?

Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd.?

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

Rukovodioci skole jednom godisnje

Ne

Oni koji popunjavaju upitnik

Ne

Sve K12 Skole

Ne

Inovativno istrazivanje nastave i ucenja
www.itlreearch.com

Partneri u istrazivanju Skole ucenja www.pilsr.com
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okvira?

Model zrelosti ucionice buduénosti
Informacije osigurala Anja Balanskat

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)

Model zrelosti uc¢ionice buducnosti

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

European Schoolnet. Kontakt [zavisi ko pita i gde su
ove informacije objavljene]

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Razvoj: EUN, Futurelab UK (sada apsorbovana u
Nacionalnu fondaciju za obrazovna istrazivanja),
finansirano od strane DG CONNECT.
Implementacija: iTEC MoE partners, SMART,
Promethean

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Poreklo Becta modela e-zrelosti razvijenog 1990-ih,
rad Univerziteta Notingem, vidi
http://fcl.eun.org/documents/10180/14691/2.4+-
+Maturity+Model+Background.pdf/6c708c00-29¢c6-
4b6f-8ace-221dce95f5e7

Takode smo narudili izvestaj u iTEC-u o sli¢nim
Semama Sirom sveta, npr. Norveska, NAACE IKT
oznaka.

Koji su datumi pocetka / zavrsetka
njegovog razvoja / implementacije?

Zapoceto u septembru 2010, formalno zavrSeno u
avgustu 2014, ali odrzava EUN kao deo Ucionice
buducénosti.

Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd?

iTEC rezultati, na primer plan upotrebe; dokument o
pozadini
http://fcl.eun.org/documents/10180/14691/2.4+-
+Maturity+Model+Background.pdf/6c708c00-29¢c6-
4b6f-8ace-221dce95f5e7

Referentni vodic:
http://fcl.eun.org/documents/10180/14691/2.2+FCMM
+reference+guide.pdf/5fe0addb-3934-436c-aba3-
8693bf90a95a?version=1.0

FCMM je onlajn na http://fcl.eun.org/toolkit u okviru
alata Ucionica buduénosti. Direktan pristup:
http://fcl.eun.org/toolset2. Za koriS¢enje onlajn
formulara potrebna je registracija.

O ¢emu se radi (dajte kratak opis;
navedite obuhvaéene obrazovne sektore
itd.)? Sta je fokus (npr. IKT integracija;
inovacije; otvorenost; pedagoske prakse;
drugo)?

Besplatan alat za samoproveru koji omogucava
nastavnicima osnovnih i srednjih Skola i Skolama da
procene svoj trenutni nivo zrelosti u tome koliko se IKT
efikasno koristi u podrsci ucenju i poducavanju. Njegov
fokus su inovacije, promene, pedagogija, tehnologija
podrske, profesionalni i institucionalni razvoj.

Zasto je okvir razvijen? Ko se
ocekuje da ga koristi i kako? Da li
ima bilo kakvu politicku podrsku ili
relevantnost za politiku?

Razvijen je kao alat koji pomaze skoli da samo-
proceni svoj nivo inovativnosti u tehnologiji, te da
kreira i implementira buduce scenarije ucenja koji su
zasnovani na njihovim prednostima i slabostima, i
kontekstualnim trendovima, prilikama i izazovima.
Prirucnik je za Skole (i njihove zainteresovane strane) i
individualne nastavnike i na engleskom je jeziku.
Podrzava ga 13 ministarstava obrazovanja u projektu
iTEC, a razvijen je uz odobrenje 30 u Evropskoj skolskoj
mrezi. Njihova podrska je zasnovana na dokazanoj
upotrebi u podrsci inovacijama i reformi i promeni
skola.

Koje su klju¢ne oblasti/dimenzije okvira?
Koje su podoblasti (ako ih ima)?

Postoji pet progresivnih faza, nivo od 1 do 5 (1:
Razmena 2: Obogatite 3: Poboljsajte 4: Produzite 5:
Osnazite). Kako skola prelazi iz jedne faze u drugu,
zrelost skole, u njenoj sposobnosti da bude inovativna
u ucenju i poducavanju uz podrsku tehnologije, raste.
Scenariji buducih ucionica se koriste za stvaranje
vizije ucenja i nastave koja pomera Skolu na vise
nivoe zrelosti u ucionici budu¢nosti.
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http://fcl.eun.org/toolset2

Polazna tacka za proces razvoja scenarija je
samoprocena trenutne upotrebe IKT u Skoli i njene
pozicije u modelu zrelosti. Postoje dva nacina da
koristite model zrelosti ili kao vezbu
samopreispitivanja u skoli ili tokom radionice Scenario
buducdih ucionica. Glavna svrha je da se identifikuje
Sta skola treba da uradi da bi povecala svoj nivo
buduce zrelosti u ucionici.

Pitanja pokrivaju pet oblasti, koje se nazivaju
dimenzijama, koje se ticu ucenja i poducavanja (uloga
ucenika, uloga nastavnika, ciljevi ucenja i ocenjivanje,
kapacitet Skole za podrsku inovacijama, alati i
resursi). Kada se zavrsi, alat daje indikaciju ukupnog
nivoa zrelosti i za svaku dimenziju. Ovo se poredi sa
nacionalnim i medunarodnim prosecima. Sto je jos
vaznije, generiSe se dijagnosticki izvestaj koji
identifikuje Sta bi trebalo da bude uklju¢eno u bududi
scenario ucionice kako bi se skola premestila

na slededi nivo zrelosti.

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

FCMM je OER, na engleskom Creative Commons.
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Planiranje i implementacija e-uc¢enja u vasoj skoli

Informacije je osigurao Sean Gallagher
Koji je potpuni naslov i veb adresa(e) Planiranje i implementacija e-ucenja u vasoj skoli -
okvira? http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/

e-Learning-Handbook/
Koja je organizacija koja vodi inicijativu? PDST tehnologija u obrazovanju (ranije NCTE)

Ko su kontakt osobe? Sean Gallagher, Madeleine Murray
Ko su programeri / Odeljenje za obrazovanje i vestine (Irska) i srodne
zainteresovane strane usluge podrske

ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora? DES je objavio IKT strategiju za Skole 2008. godine i
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn od svih Skola se o¢ekuje da imaju plan e-ucenja za
alat? integraciju IKT-a u poducavanje i ucenje. Prirucnik za

e-ucenje je napravljen kao podrska Skolama u ovom
pogledu. Irski Skolski rukovodioci i nastavnici su
angazovani u planiranju razvoja Skole. S obzirom na to
da u nastavnom planu i programu za osnovnu Skolu ni
u nastavnom planu i programu posle osnovne skole
nije bilo posveéenog predmeta informatike, postojala
je potreba da se razmotri integracija IKT-a u nastavi i
ucenje u proces planiranja razvoja skole.
Mapa puta za e-ucenje je prateci alat za planiranje
dizajniran da pomogne skoli da identifikuje gde se
trenutno nalazi u odnosu na e-ucenje i gde bi Zelela da
ide. - Vidi jos:
http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Roadmap/#sthash.6gfygTK2.dpuf
Koji su datumi pocetka / zavrsetka Objavljen 2009. godine, prirucnik za e-ucenje ce
njegovog razvoja / implementacije? biti revidiran zajedno sa Digitalnom strategijom za
Skole (2015-2020) koja je pokrenuta u Irskoj 7.
oktobra 2015. Jedan od rezultata Digitalne
strategije je revizija Prirucnik za e-ucenje i mapa
puta za razmatranje novih tehnologija i
uskladivanje sa nacionalnim prioritetima
samovrednovanja Skole, pismenosti i racunanja.

Da li postoje neke povezane Postoje povezani dokumenti za sve sledece faze
publikacije, izvestaji o evaluaciji, procesa planiranja
onlajn resursi itd? Uvodi se proces planiranja -

http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Handbook/Introduction.pdf
Skola sprovodi reviziju kako bi zapocela proces
planiranja -
http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Handbook/Getting-Started.pdf
Prioriteti su formirani -
http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Handbook/Step-1-Review-Prioritise.pdf
Plan je razvijen -
http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Handbook/Step-2-Develop-plan.pdf
Zatim se sprovodi i realizuje se monitoring -
http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Handbook/Step-3-Implement-and-monitor-
plan.pdf
Plan se ocenjuje -
http://www.pdsttechnologyineducation.ie/en/Planning/
e-Learning-Handbook/Step-4-Evaluate-plan.pdf
O cemu se radi (dajte kratak opis; Prirucnik za e-ucenje PDST tehnologije u obrazovanju
navedite obuhvacene obrazovne sektore opisuje proces planiranja e-uéenja u Skoli i razvijen je u
itd.)? Sta je fokus (npr. IKT integracija; konsultaciji sa inicijativama za planiranje razvoja skole
inovacije; otvorenost; pedagoske prakse; na osnovnom i post-osnovnom nivou (PPDS &
drugo)? SDPI/SLSS). On pruza vodi¢ korak po korak za razvoj
Skolskog plana e-ucenja i istice kljucne uloge i
odgovornosti svih ukljucenih u razvoj plana
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Zasto je okvir razvijen? Ko se oCekuje da
ga koristi i kako? Da li ima bilo kakvu
politicku podrsku ili relevantnost za
politiku?

Koje su klju¢ne oblasti/dimenzije okvira?
Koje su podoblasti (ako ih ima)?

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

Ocekuje se da ¢e rukovodioci Skola i nastavnici IKT
koordinacije biti glavni korisnici.

Klju¢ne oblasti okvira

Liderstvo i planiranje IKT i
Profesionalni razvoj nastavnog plana i
programa

Kultura elektronskog ucenja

IKT infrastruktura
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Matrica zrelosti za ePortfolije i Open Badges

Informacije osigurali Serge Ravet i Igor Balaban

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
okvira?

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Koji su datumi pocetka / zavrSetka
njegovog razvoja / implementacije?

Da li postoje neke povezane

publikacije, izvestaji o evaluaciji,

onlajn resursi itd?

O ¢emu se radi (dajte kratak opis;
navedite obuhvacene obrazovne sektore
itd.)? Sta je fokus (npr. IKT integracija;
inovacije; otvorenost; pedagoske prakse;
drugo)?

Zasto je okvir razvijen? Ko se
ocekuje da ga koristi i kako? Da li
ima bilo kakvu politicku podrsku ili
relevantnost za politiku?

Koje su klju¢ne oblasti/dimenzije okvira?
Koje su podoblasti (ako ih ima)?

Matrica zrelosti za ePortfolije i Open Badges
http://bit.ly/mmpdf - pdf koje treba preuzeti
http://bit.ly/mmgdoc — Googledoc otvoren za
komentare

Europortfolio je vodeca organizacija, a kontakt osobe
su Serge Ravet serge.ravet@iosf.org / Igor Balaban,
igor.balaban@foi.hr

Glavni autor je Serz Ravet sa doprinosima Helen
Baret, partnera Europortfolio inicijative (Lourdes
Guardia; Marcelo Maina; Elena Barbera, Ivan Alsina,
Birgit Wolf, Peter Baumgartner,Igor Balaban) i
¢lanova zajednice Europortfolio.

Jos uvek nema implementacije iako je interaktivni
alat zasnovan na Matrici u razvoju.

Matrica zrelosti je inspirisana radom u Becti na e-
zrelosti, Okvirom za samo-pregled i IKT oznakom
(2006) koji su sada prebaceni u NAACE (revidiran
2014), prethodna matrica zrelosti za ePortfolio koju su
razvili EIfEL (2007) i australijski ePortfolio projekat,
Australian ePortfolio Initiative, Australian ePortfolio
Toolkit (2008) i rad od, Jisc, SURF. Kompletan set
publikacija bice objavljen u konacnoj verziji Matriksa.

JoS uvek smo u alfa izdanju. Radovi su poceli
sredinom 2013. Prva verzija onlajn alata za samo-
ocenjivanje trebalo bi da bude spremna 2015.

Jos uvek ne

Cilj matrice je da pomogne organizacijama u integraciji
ePortfolija i otvorenih znacki kao sredstva za
transformaciju obrazovnih praksi. Veliki deo matrice se
ne odnosi direktno na ePortfolije ili Badges, vec na
osnovne elemente koji se odnose na pedagoske prakse i
IKT integraciju.

Okvir ¢e biti osnova alata koji koriste

organizacije ili zajednice za sebe, 360° ili

recenzije kolega. Takode se moZze koristiti za
planiranje daljeg razvoja i merenje napretka

koji je postignut u odnosu na te planove.

Fokus je na organizacijama ili zajednicama, a

ne na pojedincima. Okvir kompetencija ce se
odnositi na pojedince.

Glavne oblasti su: Ucenje (pedagogija), Tehnologija,
ePortfoliji i Open Badges.
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Sve dodatne informacije za koje Matrica zrelosti je pokusaj da se artikuliSe slozena
smatrate da su relevantne i vazne? priroda ucenja u vezi sa:
> Dva konteksta: formalni i neformalni;
> Tri prostora: prostor za ucenje, rad i drustveni
prostor;
> Cetiri komponente: ucenje, tehnologije i njihova
kombinacija u ePortfolijima i Otvorenim znackama; i
> Pet nivoa zrelosti: Svesni, Istrazujudi, Razvojni,
Integrisani, Transformativni.
Cilj matrice nije da bude propisan vec¢ da angazuje
organizacije da razmisle o svojoj praksi. Trebalo bi da
se shvati kao nacrt iz kojeg se mogu dizajnirati
prilagodene matrice da odgovaraju odredenom
kontekstu organizacije ili zajednice.
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eLEMER
Informacije osigurala Marta Hunya

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
okvira?

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?

Ko su kontakt osobe?

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora?

Postoji li neki srodni upitnik / onlajn alat?

Koji su datumi pocetka / zavrsetka
njegovog razvoja / implementacije?
Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd?

O ¢emu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacene obrazovne
sektore, geografsku pokrivenost,
objasnite da li je to alat za
samoocenjivanje / alat za
samorefleksiju / alat za eksternu
evaluaciju / drugo? itd.)? Sta je fokus
(npr. IKT integracija; inovacije;
otvorenost; pedagoske prakse;
drugo)?

Ko i kada popunjava upitnik?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se

skala(e) koristi?

Da li je mogude sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? Mozete li
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim?

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik
/ onlajn alatka omogucava da uporedite
Svoju organizaciju/sebe sa drugima?

Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca vec¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Da li postoje neke posledice (npr.
podsticaji, sankcije...) za obrazovne
organizacije/pojedince da popune ili ne
ovaj upitnik / onlajn alat?

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na bilo

eLEMER http://ikt.ofi.hu/

ograni¢ena verzija na engleskom:
http://ikt.ofi.hu/english/

Oktataskutato és Fejleszt6 Intézet / Madarski institut za
istrazivanje i razvoj obrazovanja — PhD MartaHunya

Isto kao gore

Alat za samo-evaluaciju formativhog ocenjivanja za
Skole (), takode sluzi kao alat za pracenje zemlje

Razvoj: 2010-11, implementacija: 2011-14

Onlajn baza podataka

Alat za samo-ocenjivanje Sirom zemlje za celokupno
javno obrazovanje, od 6 godina (1 razred) do 19
godina (13 razred). Fokus: IKT integracija sa
perspektivom cele Skole, Cetiri oblasti: upotreba u
ucenju, poducavanju; organizaciju i infrastrukturu.

Dva nacina: 1) unapred dogovorene podatke
popunjava jedna osoba. Postoje alati za prikupljanje
informacija od nastavnika i ucenika; ili mogu imenovati
komisiju, ili na sastanku osoblja mogu se dogovoriti i
popuniti upitnik.

2) Gore navedeni metod + koriS¢enje individualnih
onlajn upitnika (nastavnici i u¢enici od 10 godina). Ovi
podaci se automatski pojavljuju u obrascu za procenu
kao dokaz za izabranu vrednost. Min. Predlaze se da
odgovori 2/3 nastavnika i 50% ucenika.

Podaci se mogu poslati i prepisati u bilo kom trenutku.
Kampanja je svakog februara, a snimak se pravi
krajem februara.

100, svi, 0-4, gde 0 znaci da nije primenljivo

Da, da - za 3 godine

Skola sa svojim jedinstvenim pristupom,

sopstvenim podacima. Oni mogu da ga Sstampaju na
nacin koji se moze koristiti u razvojne svrhe, takode
kao osnova za njihov plan ili strategiju razvoja IKT.
Alat pokazuje gde je Skola u poredenju sa
nacionalnim prosekom. Istrazivaci koji su ukljuceni
imaju pristup svim podacima.

Svake godine se javlja preko 700 skola. Oko polovine
njih se vraca svake godine. U Madarskoj postoji oko
5800 skola.

Ne, ali planiramo.

Ne
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koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsk
u)?

Koji je procenat obrazovnih
organizacija/pojedinaca ciljanih u
vasem regionu/zemlji?

Da li postoji proces za aZuriranje
upitnika / onlajn alata? Ako da, kako i
koliko Cesto?

Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi, itd?

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

100% u pogledu javnog obrazovanja (bez vrtica).

Da, svake druge godine

Godisnji izvestaj se uvek pojavljuje onlajn u aprilu ili
maju, a druge publikacije, predavanja na
konferencijama se takode odrzavaju svake godine.
Odrzana su 2 nastupa na medunarodnim
konferencijama.

Zeleli bismo da uvedemo naziv ,inovativne gkole" kao
reinkarnaciju EUN inovativnih Skola, ali nema dovoljno
vremena, energije i novca, uglavhom nema dovoljno
paznje politike da bismo uspeli.
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Procena e-zrelosti vase skole

Informacije osigurala Anastasia Economou

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
okvira?

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Koji su datumi pocetka / zavrSetka
njegovog razvoja / implementacije?
Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd?

O ¢emu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacene obrazovne
sektore, geografsku pokrivenost,
objasnite da li je to alat za samo-
ocenjivanje / alat za samorefleksiju /
alat za eksternu evaluaciju / drugo?
itd.)? Sta je fokus (npr. IKT
integracija; inovacije; otvorenost;
pedagoske prakse; drugo)?

Procena e-zrelosti vase Skole
http://e-mature.ea.gr

Ovaj upitnik se administrira u okviru projekta Open
Discoveri Space, koji je sufinansiran od strane
Evropske komisije CIP-ICT PSP-2011-5, Tema 2:
Digitalni sadrzaj, Cilj 2.4: Cilj e-u¢enja 2.4

Kontakt osobe: Thanasis Hadzilacos, Otvoreni
univerzitet Kipra

Partneri na projektu Open Discovery Space
(organizovano na Ellinogermaniki Agogi u Grckoj)

Ovaj upitnik je zasnovan na alatu za samoevaluaciju
koji je razvijen kao deo nagrade za digitalne Skole,
inicijative Irske NCTE u saradnji sa IPPN, INTO i CESI
(www.digitalschools.ie)

2011-2015

Onlajn baza podataka

Alat se sastoji od upitnika koji se koristi u istraZivacke
svrhe u okviru projekta ,Open Discovery Space" i
namenjen je skolskom osoblju iz Skola Sirom Evrope,
kako bi ilustrovali svoje snage i slabosti u vezi sa
informacijama i komunikacijama u tehnologiji (IKT).
Termin IKT koji se koristi u ovoj anketi se odnosi na
upotrebu informacionih i komunikacionih tehnologija u
obrazovanju uopste. Stoga je zamisljen kao krovni
termin da obuhvati sve moguce vrste IKT sa
naglaskom na aplikacije za e-ucenje za nastavu i
ucenje.
Upitnik je alat za samo-ocenjivanje i pokriva 5
oblasti:
1. Liderstvo i vizija
Skola moze pokazati dokaze o: IKT
politici cele skole koja ocrtava viziju i
strategiju i prenosi pozitivan stav o
upotrebi IKT-a u nasoj skoli. Politika se
bavi povezivanjem nastavnog plana i
programa, planiranjem strukturiranog
pristupa IKT za sve i bezbednos¢u na
Internetu.
2. IKT u nastavnom planu i programu
Skola moze pokazati dokaze o:
integraciji IKT-a u nastavni plan i
program u ucenju i nastavi, a osoblje
razume kako se IKT moze koristiti u
nastavnom planu i programu za
poboljSanje ucenja ucenika.
3. Skolska IKT kultura
Skola moze pokazati: Svest da IKT ima
uticaj na kvalitet ucenja i nastave, stavove
i ponasanje ucenika i Siru Skolsku
zajednicu.
4. Profesionalni razvoj
Skola moze pokazati: Posvecenost
stalnom profesionalnom razvoju u vezi sa
IKT.
5. Resursi i infrastruktura
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Ko i kada popunjava upitnik?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se
skala(e) koristi?

Da li je mogucde sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? Mozete i
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim?

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik /
onlajn alatka omogucava da uporedite
svoju

Skola moZe demonstrirati: upotrebu
odgovarajucih IKT resursa za podrsku
odredenim okruzenjima za ucenje i
primenila je odgovarajuce IKT resurse
koji odrazavaju plan za buduce
poboljSanje i razvoj IKT-a kako je
navedeno u politici cele skole.
Svaka skola moze videti rezime rezultata za svaku
kategoriju i koristiti ove podatke kako bi razvila
akcioni plan za skolu.
Akcioni plan je zasnovan na drugom onlajn upitniku
koji se dostavlja sistemu radi kreiranja profila Skole za
portal ODS
(http://portal.opendiscoveryspace.eu/schools).

Search on the map based on the

~ Coeh
< > Moppo
v £ Tovel:

ek 7
Nitis=

Kénpog
Cypr

Search by Title: Xdspa e-Maturity Level

Crorus v | DAeg

Od nastavnika koji ucestvuju u ODS-u kao Skolskih
koordinatora se trazi da razrade sva pitanja u svakoj
kategoriji, navodeci u kojoj meri njihova Skola ispunjava
kriterijume. Da biste odgovorili sto je preciznije moguce,
savetuje se da se konsultuju sa direktorom skole,
drugim kolegama i svim dostupnim Skolskim
dokumentima koji im mogu pomodi da ilustruju upotrebu
IKT u njihovoj Skoli. Pre nego sto odgovore na pitanja,
od njih se trazi da unesu svoje podatke (naziv Skole i
kontakt imejl adresu) kako bi ODS tim mogao da ih
kontaktira. GeneriSe se trakasti grafikon koji ilustruje
ucinak njihove skole u svakoj kategoriji. Sve informacije
ostaju poverljive i koriste se samo u istrazivacke svrhe.

5 oblasti sa ukupno 30 pitanja.
Sva su obavezna
1. Liderstvo i vizija
6 pitanja (skala da/ne)
2. IKT u nastavnom planu i programu
6 pitanja (skala 1-4 (slazem se-ne
slazem se, procenti))
3. Skolska IKT kultura
8 pitanja (skala 1-4 (slazem se-ne slazem
se, procenti))
4. Profesionalni razvoj
5 pitanja (skala 1-4 (slazem se-ne
slazem se, procenti))
5. Resursi i infrastruktura
5 pitanja (skala da/ne)
Mozete sacCuvati rezultate i pristupiti im u bilo kom
trenutku.
Rezultati se automatski azuriraju (nema evidencije o
prethodnim ulascima).
Upitnik za samo-ocenjivanje: Svi korisnici imaju pristup
sopstvenim rezultatima za alat za samo-ocenjivanje.
Nema pristupa drugim rezultatima.
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organizaciju/sebe sa drugima?

Upitnik Akcionog plana: Svi korisnici imaju pristup
svojim rezultatima za upitnik Akcionog plana.

Postoji mogucnost da se vide i rezultati drugih skola
(Cak i da ih uredite! - greska?)

U isto vreme, ove informacije se dele na portalu ODS
pod profilima skola
(http://portal.opendiscoveryspace.eu/schools).

Pilot school data sheet
Name of school:

Kolossi Primary School

“Apostolos Loukas”

Vision of the school: The school has envisioned the gradual
extension of the one-to-one computing in all classes, through the

gradual purchase of all the necessary equi and akso through
the extra ICT courses which should be planned for all members of
the school staff. ’ ’

Level of education: Type of schook:
Key areas of action: The extension of the school Moadle, now
available for all staff members, pupils and teachers to use and O Pre-Primary # General
exploit every possibility has been the first step towards KT & Primary O Special Needs
integration in all lessons and school courses. The one-to-ane pilot O Secondary Ofechnical/ Vocational
laptop initiative, employed in one of our school classes for the 0 College DAns
past 2 years I!‘ grade in 2011-2012 and now with the same D Other

students in the 4rh grade) has given us all a very good example of
how ICT can be used for enhancing 21% century skills, a5 well as
student achi levels. Additi he i of smart
whiteboards in all classrooms and the purchase of personal
laptops for all staff members has been a step towards a more
efficient use of ICT school equipment and ICT integration in
teaching.

E-maturity development objectives: School Leadership & vision
regarding ICT inclusion: The exchange of ideas and collaboration
with other schools will give a wider view of passibiities available
for ICT integration. Our leadership model will improve even more,
given the acguaintance with tried and tested models throughout
Europe. - ICT in the curriculum: ICT use must always have an
added value. The concentration of learning activities which
Gescribe the best use of ICT according to learning goals and
situations, will assist in  determining the best took and |
applications according to each age group and learning aims every
time. - School ICT culture: Every school concentrates on specific
aims and goals thraughout a school year. The ICT culture should

be part of the general aim of the schaol and should be adjustable g arwey YA TP YTy Ty

Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca ve¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Za Skolski akcioni plan postoji 114 podnesaka. Ne
postoji evidencija o podnoSenju upitnika o e-zrelosti.

Da li postoje bilo kakve posledice (npr.
podsticaji, sankcije...) za obrazovne
organizacije/pojedince da popune ili ne
ovaj upitnik / onlajn alat?

Profil u zajednici ODS Skola

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na
bilo koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?

Projekat Open Discovery Space, koji je sufinansiran od
strane Evropske komisije CIP-ICT PSP-2011-5,

Tema 2: Digitalni sadrzaj, Cilj 2.4: eLearning Cilj

2.4

Koji je procenat obrazovnih
organizacija / pojedinaca ciljanih u
vasem regionu / zemlji?

Do kraja projekta 2015. godine ocekuje se da ¢e na
Kipru ucestvovati oko 100 skola, dok ¢e ucestvovati
2000 skola iz cele Evrope

Da li postoji proces za aZuriranje upitnika
/ onlajn alata? Ako da, kako i koliko
Cesto?

Takav proces nije opisan

Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd.?

Na portalu ODS u dokumentaciji nalaze se
publikacije, rezultati, prezentacije i drugi materijali
za diseminaciju koji se uopsteno odnose na ODS
(ne posebno na e-upitnik zrelosti

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?
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okvira?

Jisc Strateski IKT alat
Informacije osigurala Sarah Davies

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)

Jisc Strateski IKT alat
http://www.jisc.ac.uk
http://www.jiscinfonet.ac.uk/tools/strategic-ict-toolkit/

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

Jisc, Myles Danson

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Vodec¢i tim Cinili su Jisc, Fondacija liderstvo za visoko
obrazovanje?® (LFHE) i Univerzitet u Notingemu. Siri
terenski testovi putem; Gradski koledz u Glazgovu,
Univerzitet Koventri, KoledZ Deeside, Univerzitet DZon
Murs u Liverpulu, Univerzitet Lafboro, Univerzitet
Mancester Metropoliten, Univerzitet Centralnog
Lankasira, Univerzitetski koledz Falmut, Univerzitet
Glostersir, Univerzitet Jork

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Godine 2008. Jisc i LFHE su identifikovali priliku da
pomognu visokoskolskim ustanovama u njihovoj
strateskoj upotrebi IKT. U to vreme postojao je
disparitet izmedu poslovnih lidera i lidera u IKT-u, Sto
je rezultiralo neoptimalno integracijom IKT-a u
poslovne strategije, njihovu implementaciju i
rezultirajuce koristi od ulaganja u IKT. Tim na
Univerzitetu u Notingemu je dobio zadatak da razvije
komplet alata za samoanalizu koji ¢e pomodi
visokoskolskim ustanovama da analiziraju, procene i
razviju svoju stratesku upotrebu informacionih
tehnologija. Upotreba IKT-a se smatra vaznom za
podrsku i pruzanje osnovnih delatnosti, medutim,
izvestaj Jisc/poruceni?® pokazao je da se visokoskolske
ustanove u velikoj meri razlikuju u zrelosti strateske
upotrebe IKT.

Jisc i LFHE narucili su ovaj komplet alata za podrsku
CIO, direktorima IS-a i visim rukovodiocima u visokom
obrazovanju, u razvoju ka strateski usmerenijoj primeni
IKT. Projekat se oslanjao na iskustvo, uvide i postojece
prakse reprezentativnog uzorka VSU u razvoju alata za
samoanalizu kako bi se stimulisalo ovo razumevanje i
podrzao institucionalni razvoj.

Koji su datumi pocetka / zavrsetka
njegovog razvoja / implementacije?

2010-2011

Kakav je format upitnika (onlajn baza
podataka /na papiru/ ostalo)?

Postoje dve verzije alata za samo-ocenjivanje, obe
razvijene u MS Excel-u da bi se omogucilo
institucionalno uredivanje frazeologije. Takode postoji
veb prisustvo koje pomaze u implementaciji i analizi
koja obuhvata;

e Baza informacija sa informacijama koje
obezbeduju svest o faktorima koji utiCu i uticu
na stratesku upotrebu IKT institucije i, na
kraju, o vrednosti koja se dobija njenom
primenom. Identifikovali smo ove oblasti kao
klju¢ne ,omogucavajuce" strateske IKT

e Skup studija slucaja izvucenih iz institucija u
sektoru visokog obrazovanja sa modelima
operativne, strateske i transformacione
zrelosti. Oni ilustruju razlic¢it kontekst koji su
institucije postavile za IKT za pruzanje
operativne, strateske ili transformacione
podrske. Univerzitet u Notingemu, koji je
zavrsio ovaj projekat, sproveo je istrazivanje
pocetkom 2010. godine sa 20 institucija iz
celog sektora visokog obrazovanja u Velikoj
Britaniji

25 http://www.Ifhe.ac.uk

26 http://iisc.ac.uk/media/documents/programmes/jos/Ifhe finalreport.pdf
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O ¢emu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacene obrazovne
sektore, geografsku pokrivenost,
objasnite da li je to alat za
samoocenjivanje / alat za
samorefleksiju / alat za ek§ternu
evaluaciju / drugo? itd.)? Sta je fokus
(npr. IKT integracija; inovacije;
otvorenost; pedagoske prakse;
drugo)?

Ko popunjava upitnik i kada?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se
skala(e) koristi?

Da li je moguce sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? Mozete li
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim?

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik /
onlajn alatka omogudéava da uporedite
Svoju organizaciju/sebe sa drugima?

Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca ve¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Da li postoje bilo kakve posledice (npr.
podsticaji, sankcije...) za obrazovne
organizacije/pojedince da popune ili ne
ovaj upitnik / onlajn alat?

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na bilo
koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?

Koji je procenat obrazovnih

organizacija / pojedinaca ciljanih u
vasem regionu / zemlji?

Da li postoji proces za azuriranje upitnika
/ onlajn alata? Ako da, kako i koliko
cesto?

Da li postoje neke povezane

publikacije, izvestaji o evaluaciji,

onlajn resursi itd.?

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

e Sami alati za samo-analizu kroz dve
perspektive institucionalne zrelosti i
¢ sklonost pojedinca prema strateSkom IKT-u,
nazvanom ,Individual ICT Strategy Savvy"
Alat za samo-ocenjivanje za uporedivanje
institucionalnih (organizacijskih) i individualnih
(poslovnih i viSih menadzera u IT-u) sposobnosti u
razlic¢itim , strateskim tehnologijama koje omogucavaju
poslovanje". Rezultati pruzaju uvid u prednosti i
slabosti koje, kada se razmatraju sa institucionalnim
strateskim prioritetima, omogucavaju preduzimanje
akcija za poboljsanje stvari.

Poslovni lideri i IKT lideri Cesto kroz postojece grupe;
¢lanovi viSeg rukovodeceg tima institucija, svi visi
donosioci odluka sa lokalnom odgovornoscu za stratesku
upotrebu IKT u okviru svojih fakulteta, skola, odeljenja
ili timova i viseg IKT menadzerskog tima.

Institucionalni alat; Stratesko vodstvo (12 K), IKT
usluge (11 K), ICT upravljanje (18 K), Komunikacije i
angazman (8 K), Zajednicke usluge (7 K),

Arhitektura preduzeca (13 K). y
Individualni alat; Visi strateski lider (44K), Sef odeljenja
(40K), CIO (40K), Visi IT stru¢njak (48K),

Da, u Excel-u je

Ne automatski, ali ru¢no da

Tesko je redi, razvijeno je i objavljeno na pilot
lokacijama za koje svi navode da su nameravali da
obavljaju godiSnju vezbu na osnovu alata. Oni su
ugradeni u LFHE kurseve (tvrdi se da je 80% visih lidera
u UK pohadalo kurseve) tako da se mogu razmnoZzavati

Nijedan

Verovatno, ali nije razvijen kao reakcija ni na Sta

Vise se ne razvija aktivno

ViSe se ne razvija aktivno

Nismo upoznati u vezi sa tim
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Skolski mentor
Informacije osigurao Morten Sgby

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
okvira?

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?

Ko su kontakt osobe?

Ko su programeri /

zainteresovane strane

ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Koji su datumi pocetka / zavrsetka
njegovog razvoja / implementacije?
Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd?

O ¢emu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacene obrazovne
sektore, geografsku pokrivenost,
objasnite da li je to alat za
samoocenjivanje / alat za
samorefleksiju / alat za eksternu
evaluaciju / drugo? itd.)? Sta je fokus
(npr. IKT integracija; inovacije;
otvorenost; pedagoske prakse;
drugo)?

Skolski mentor
http://www.skolementor.no/index.php/en/

Norveski centar za IKT u obrazovanju

Programer: Norveski centar za IKT u obrazovanju
zajedno sa rukovodiocima skola i stru¢njacima.
Zainteresovane strane: opstine, regioni

Digitalna pismenost je definisana kao osnovna vestina u
nacionalnom nastavnom planu i programu. Posto se
nacionalni nastavni plan i program smatra zakonskom
direktivom, on je najvaznija IKT politika za skole.
Nastavni plan i program za unapredenje znanja definise
opste i specifi¢ne ciljeve za svaki predmet i za svaku
klju¢nu fazu. Klju¢ne faze se definiSu nakon druge,
Cetvrte, sedme i desete/trinaeste godine. Norveska
direkcija za obrazovanje i obuku razvila je okvir za pet
osnovnih vestina: usmene vestine, vestine Citanja,
pisanja, digitalne i matematicke vestine.

Bilokada

Onlajn. (Skolski mentor) je alat za samoocenjivanje
zasnovan na vebu, koji podrZzava menadzere Skola u
njihovom radu sa digitalnom kompetencijom.
Koris¢enje Skolskog mentora pomaze u jacanju
razvojnih planova i strategija Skole u ispunjavanju
zahteva za digitalnom kompetencijom. Napravljen je sa
ciljem da se obezbedi da se ulaganje Skole u IKT, u
smislu opreme i podizanja nivoa digitalne kompetencije
osoblja, sprovodi u kontekstu realnih ciljeva. Skolski
mentor je resurs za razmisljanje i razvoj Skole koji ima
za cilj da podrzi rad Skolskih administratora na
unapredenju digitalne kompetencije.

Skolski mentor je dostupan besplatno i razvio ga je
Norveski centar za IKT u obrazovaniju.

Skolski mentor je resurs namenjen razmisljanjima, a
klju¢ni element su diskusije koje generisu razlicite
izjave. Skolski mentor nije zamisljen kao sredstvo za
izvestavanje o statusu. Kao polazna tacka, samo ce
skola imati pristup sopstvenim izvestajima. Skola moze
odluditi da vlasniku Skole odobri pristup rezultatima.
Skolski mentor se najbolje koristi tako Sto Skolska
uprava razgovara o razli¢itim izjavama u saradnji sa
grupom u skoli. Za evidentiranje odgovora na izjave u
Skolskom mentoru treba da bude odgovorno samo
jedno lice.

Skolski mentor daje Skoli priliku da razmisli o
sopstvenom pomaganju i sprovodenju pedagoske
upotrebe IKT. Kroz koris¢enje Skolskog mentora,
uprava skole ¢e moci da koristi promisljanja o
trenutnom stanju i naknadne predloge mera za
unapredenje strateskog i pedagoskog rada Skole, sto
zauzvrat moze poboljsati ishod ucenja ucenika. Skolski
mentor je razvijen da osigura da Ce ulaganja sSkole u
IKT u smislu opreme i unapredenja digitalne
kompetencije osoblja, biti zasnovana na realnim
ciljevima. Moze se pokazati korisnim koristiti Skolskog
mentora da zapocne dijalog sa vlasnikom skole da
dokumentuje potrebe i identifikuje izazove.
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Ko popunjava upitnik i kada?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se
skala(e) koristi?

Da li je mogude sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? Mozete li
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim?

Snage i slabosti u skoli bice identifikovane kroz
razmisljanja. Preporuke za dalji rad biée predstavljene
kada proces bude zavrsen. Iako je Skolski Mentor
prvenstveno namenjen Skolskoj upravi, program treba
koristiti u saradnji sa nastavnicima i ostalim
zaposlenima. Takvo ucesce ¢lanova nastavnog osoblja
treba da obezbedi snaznu integraciju i razumevanje
Skolske vizije, prakse i u¢enja u pogledu koris¢enja IKT-
a.

Rukovodilac skole

Skolski mentor ima 30 izjava podeljenih u $est
razli¢itih oblasti. Odgovarajuci odgovor na izjave
odreduje se razmisljanjem o tome na kom se nivou
Skola nalazi, a mozete poceti sa bilo kojom od oblasti.
Oblasti su sledece:

* Administracija i okvirni uslovi

* Skolski resursi

* Mapiranje i planiranje

* Digitalna kompetencija

* Pedagoska praksa

* Organizacija

Informacije o svakoj oblasti dostupne su u Vodicu za
podrucje. VodiC za podrucje Ce takode postati dostupan
kada pokrenete Skolskog mentora.

Odgovori ¢e biti saduvani uzastopno, a Skolski Mentor
se moze zavrsiti brzo ili sporo i bilo kojim redosledom
koji zelite. Takode je moguce sacuvati podatke iz jedne
runde, i koristiti ove podatke za poredenje sa narednim
rundama.

500 korisnika. Demo korisnika 12007

1200 korisnika/odgovora

U okviru svake oblasti bi¢e generisan izvestaj koji
prikazuje status i predloge mera. Kada se kompletan
Skolski Mentor zavrsi, na osnovu svih predloZzenih mera
bi¢e generisan glavni izvestaj sa konkretnim savetima za
dalji rad na planiranju i izvodenju pedagoske upotrebe
IKT.

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik / onlajn alatka
omogucava da uporedite svoju organizaciju/sebe sa drugima?

Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca vec¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Da li postoje bilo kakve posledice (npr.

podsticaji, sankcije...) za obrazovne

organizacije/pojedince da popune ili ne

ovaj upitnik / onlajn alat?

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na
bilo koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?
Koji je procenat obrazovnih
organizacija / pojedinaca ciljanih u
vasem regionu / zemlji?

Nemamo brojke za demo verziju.

Ne

Da li postoji proces za azuriranje upitnika Skolski mentor ¢e biti integrisan u resurse za
/ onlajn alata? Ako da, kako i koliko Cesto planiranje za vlasnike Skola
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Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd.?

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?
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Opeka
Informacije osigurao Jarmo Viteli

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
okvira?

Koja je organizacija koja vodi inicijativu?
Ko su kontakt osobe?

Ko su programeri /

zainteresovane strane

ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Koji su datumi pocetka / zavrsetka
njegovog razvoja / implementacije?

Da li postoje neke povezane

publikacije, izvestaji o evaluaciji,

onlajn resursi itd?

O cemu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacene obrazovne sektore,

geografsku pokrivenost, objasnite da li je

to alat za samoocenjivanje / alat za
samorefleksiju / alat za eksternu
evaluaciju / drugo? itd.)? Sta je fokus
(npr. IKT integracija; inovacije;
otvorenost; pedagoske prakse; drugo)?

Ko popunjava upitnik i kada?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se
skala(e) koristi?

Da li je mogucde sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? Mozete li
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim??

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik
/ onlajn alatka omogucava da uporedite
Svoju organizaciju/sebe sa drugima?

Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca vec¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Da li postoje neke posledice (npr.
podsticaji, sankcije...) da obrazovne
organizacije/pojedinci popune ili ne
popune ovaj upitnik / onlajn alat?

Opeka, onlajn alat za evaluaciju za nastavnike i Skole
o njihovim digitalnim kompetencijama i kulturama
www.opeka.fi

Tampere istrazivacki centar za informacije i medije
(TRIM), Univerzitet u Tampereu, Finska

Prvobitno je Opeku razvio TRIM u bliskom
partnerstvu izmedu grada Tamperea, Odbora za
obrazovanje i Ministarstva obrazovanja

OPEKA se zasniva na metodama evaluacije IKT
kompetencija nastavnika (Vestine, stavovi, motivacija,
pedagoske prakse, saradnja)

Razvoj je zapoceo pocetkom 2012. godine. Prvi piloti su
sprovedeni u prolece 2012. godine, a tokom 2013.
godine usluga je rasporedena Sirom zemlje.

Onlajn veb-servis zasnovan na onlajn bazi podataka.

- Finski nastavnici, osnovni i srednji

- Samo-ocenjivanje za nastavnike

- Tri“modula”: Kultura digitalnog ucenja,
Uredaji i softver i IKT vestine

Nastavnici koliko god Cesto zele, uglavnom jednom
godisnje ili nakon svake intervencije u vezi sa IKT.
145 pitanja ukljucujuci 10 pitanja koja se odnose na
kvalitet upitnika, nekoliko pitanja u vezi sa uredajima i
softverom koje ispitanik bira i oko deset pitanja o
osnovnim informacijama (Skola u kojoj nastavnici
predaju itd.) Samo obavezna pitanja se odnose na
osnovne informacije. U praksi vecina nastavnika
odgovara na sva pitanja.

- Rezultati se mogu videti u bilo kom trenutku
u toku kalendarske godine

- Mogu se napraviti poredenja sa ranijim
rezultatima

- Pitanja koja povezuju pojedinacne odgovore sa
pitanjima ne mogu se videti preko VVV-
interfejsa.

- Pojedinacni ispitanici mogu da se uporede sa
svojom Skolom, svojim gradom, nastavnicima
koji predaju isti predmet ili nivo kao oni ili
celom odgovornom populacijom

- Poredenja se daju i prilikom popunjavanja
upitnika nakon sto ispitanik odgovori na svako
pitanje.

- Izvestaje koji sadrze distribuciju odgovora po
skolama, gradovima ili njihovim
kombinacijama mogu da pogledaju zaposleni
u toj organizaciji. Oni se daju samo kada je
pristiglo najmanje 5 odgovora da bi se
zastitila anonimnost ispitanika.

151 opstina / Izlaz 330
1267 skola / od 2800
13540 odgovora / od 50 000

Ne.
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Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na
bilo koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?
Koji je procenat obrazovnih
organizacija / pojedinaca ciljanih u
vasem regionu / zemlji?

Da li postoji proces za aZuriranje
upitnika / onlajn alata? Ako da, kako i
koliko Cesto?

Da li postoje neke povezane
publikacije, izvestaji o evaluaciji,
onlajn resursi itd.?

Sve dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne?

Informacije ¢e se koristiti za modifikaciju finskih IKT-
politika u Skolskim okruzenjima

Ciljamo sve skole i opstine u Finskoj, ali u praksi
pojedinacne Skole i opstine (iu nekim slucajevima
pojedinacni nastavnici) sami odlucuju da li Zele da
ucestvuju.

Nekoliko puta smo azurirali upitnik, ali nema
definisanog procesa.

Neke publikacije:

Heikki Sairanen ja Mikko Vuorinen. "Opetusteknologian
kayton trendit". Tuovi 12: Interaktiivinen tekniikka
koulutuksessa 2014-konferenssin tutkijatapaamisen
artikkelit. 2014.

Jarmo Viteli, Heikki Sairanen ja Mikko Vuorinen.
»~Gradevinski blokovi radne digitalne kulture: slucaj
nekih finskih Skola." Svetska konferencija o e-ucenju u
preduzeéima, vladi, zdravstvu i visokom obrazovanju.
Vol. 2013. broj 1. 2013. godine.

Jarmo Viteli. ,Nastavnici i upotreba IKT u obrazovanju:
Pilot studija i testiranje Opeka sistema". In Jan
Herrington et al. (Eds.), Zbornik radova Svetske
konferencije o obrazovnoj multimediji, hipermediji i
telekomunikacijama 2013 (str. 2326-2346).
Chesapeake, VA: AACE.

Heikki Sairanen, Jarmo Viteli ja Mikko Vuorinen.
"Laitteiden ja ohjelmistojen kayttd suomalaisissa
kouluissa vuonna 2012." (2013).

Heikki Sairanen ja Mikko Vuorinen. "Opetusteknologian
kartoittimen kehittdminen ja arviointi." Tuovi 10:
Interaktiivinen tekniikka koulutuksessa 2012-
konferenssin tutkijatapaamisen artikkelit (2012): 22.
Heikki Sairanen, Mikko Vuorinen ja Jarmo Viteli.
«Prikupljanje i koriS¢enje podataka za razvoj digitalne
kulture ucenja u skoli“, esitelty TEPE 2013
konferenssissa
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Vensters voor Primair en Voortgezet Onderwijs

Informacije osigurali Maartje Meuwissen & Bruno Emans

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e)
okvira?

Koja je organizacija koja vodi
inicijativu? Ko su kontakt osobe?

Ko su programeri / zainteresovane
strane ukljucene u njegov razvoj /
implementaciju?

Koja je pozadina? Ima li prekursora?
Postoji li neki srodni upitnik / onlajn
alat?

Koji su datumi pocetka / zavrSetka
njegovog razvoja / implementacije?

Da li postoje neke povezane publikacije,
izvestaji o evaluaciji, onlajn resursi itd?

O ¢emu se radi (dajte kratak opis,
navedite obuhvacene obrazovne
sektore, geografsku pokrivenost,
objasnite da li je to alat za samo-
ocenjivanje / alat za samorefleksiju /
alat za eksternu evaluaciju / drugo?
itd.)? Sta je fokus (npr. IKT
integracija; inovacije; otvorenost;
pedagoske prakse; drugo)?

www.scholenopdekaart.nl, na holandskom ‘Vensters
voorPrimair en Voortgezet Onderwijs’ Onlajn alat za
odgovornost i transparentnost svih osnovnih i srednjih
skola

e Holandski savet za osnovno obrazovanje

e Holandski savet za srednje obrazovanje

e Organizovano u fondaciji ,Schoolinfo”

Maartje Meuwissen, maartjemeuwissen@schoolinfo.nl
Bruno Emans, bruno@emans.nl

Primarni akteri: Sve Skole

Primarna publika: Roditelji, ucenici, javnost
Sekundarni akteri: Ministarstvo prosvete,

prosvetni inspektorat, drugi

e Novine i drugi mediji su ,rangirali®* sSkole. (,,Koje su
najbolje i najgore skole u Holandiji?")

¢ Brza dostupnost podataka bez direktnog
ukljucivanja skole

e www.scholenopdekaart.nl je kontrainicijativa
obrazovnog sektora za postizanje vlasnistva nad
procesom podataka

e Sistem obezbeduje transparentnost i odgovornost

0 obezbedenom kvalitetu i politici svih holandskih
skola

e Sada postoji zajednicki ,zlatni standard" oko
obrazovnih informacija

e Vlasnistvo nad okvirom pripada Skolama. One
odlucuju koje informacije ¢e biti predstavljene i na
koji nacin

2008: pocetak njegovog razvoja

2011: nacionalni obuhvat srednjim obrazovanjem
Trenutni status: stabilnost za srednje obrazovanje,
postizanje nacionalnog obuhvata osnovno obrazovanje,
redovno azuriranje

Centralna baza podataka u kombinaciji sa onlajn
sistemom za Skole za pruzanje dodatnih informacija.
Rezultati na javnoj veb stranici.

e Odgovornost i transparentnost politike i
dostignuca svih holandskih Skola
Osnovne (6.000) i srednje Skole (1.360)
Dvadeset standardizovanih pokazatelja koji
sadrze Sirok spektar predmeta: broj ucenika,
rezultati ispita, zadovoljstvo ucenika,
zadovoljstvo roditelja, karakteristike
nastavnog tima, finansijska situacija,
partnerstva, Skolski plan itd.
Na nacionalnom sajtu Skole se mogu
predstaviti na osnovu standardnog skupa od
dvadeset pokazatelja pracenih merilima.
Brojke su predstavljene zajedno sa
obrazlozenjem Skole. Pored javne veb
stranice, postoji veb stranica sa vise
informacija i merila (informacija o upravljanju)
za same Skole u bezbednom onlajn okruzenju.
Kljuéni principi:
1) Informacije predstavljene na nivou Skole
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Ko popunjava upitnik i kada?

Koliko pitanja ima u celom upitniku?
Koliko ih je obavezno? Koja se skala(e)
koristi?

Da li je moguce sacuvati rezultate da
biste im kasnije pristupili? MoZete li
uporediti svoje rezultate sa svojim
ranijim?

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik
/ onlajn alatka omogucava da uporedite
Svoju organizaciju/sebe sa drugima?

Koliko je obrazovnih
organizacija/pojedinaca ve¢ popunilo
upitnik / onlajn alat?

Da li postoje bilo kakve posledice (npr.
podsticaji, sankcije...) za obrazovne
organizacije/pojedince da popune ili ne
ovaj upitnik / onlajn alat?

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na
bilo koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?

Koji je procenat obrazovnih
organizacija/pojedinaca ciljanih u
vasem regionu/zemlji?

Da li postoji proces za azuriranje
upitnika / onlajn alata? Ako da, kako i
koliko Cesto?

(prepoznatljivo za javnost)

2) Neka bude jednostavno, ali tacno

3) Skola predstavlja .digitalni” izvedtaj o svom
ucinku

4) Obezbedite materijal za pocetak dijaloga sa
zainteresovanim stranama i obezbedite merila
za pocetak poboljSanja

5) Pravedna i uravnoteZzena slika
(20 pokazatelja razlicite
prirode)

e Centralizovani podaci: Ministarstvo
obrazovanja, prosvetni inspektorat, dva
puta godisnje.
e Ostali podaci i informacije: skole, standardizovani
periodi u godisnjem ciklusu.
Dva principa:
e Kkoristiti postojece podatke tamo gde je to moguce
e smanjiti ponavljanje pitanja skola (i time
smanjiti opterecenje)
20 indikatora sa centralizovanim podacima i Skolskim
podacima. Skole mogu da izaberu nivo dubine datih
informacija i mogu da dodaju sopstvenu pricu i
objasnjenje podataka.

Da, istorijski benchmarking do pet godina je standard
u lako upotrebljivim izvestajima za Skole.

20 pokazatelja je javno i ukljucuje referentne
vrednosti. Publika su roditelji, ucenici i javnost
zainteresovana za obrazovna pitanja. Uz tacne,
nesporne, azurne informacije, dijalog izmedu
zainteresovanih strana o politici i dostignu¢ima
moze se poboljsati.

Osetljive i detaljnije informacije o upravljanju
dostupne su samo Skolama. Ovaj deo sadrzi jos
viSe opcija za benchmarking i poredenje.

e >95% srednjih Skola

e 88 % osnovnih skola

e Centralizovani podaci 100%

Centralizovani podaci se objavljuju za sve skole. U
ostalom, alat je dobrovoljni instrument, iako postoji
pritisak vrSnjaka i pritisak javnosti. U¢es¢em, Skole

dobijaju pristup detaljnijim informacijama o upravljanju.

Da, postoje jake komponente politike:
Odredene politike su nasle mesto u sistemu
(npr. ,vreme za nastavu")

Okvir obezbeduje informacije holandskim
savetima i ministarstvu. Odluke se mogu
donositi na osnovu tacnih, azurnih, nespornih
podataka

Informacije se mogu izdvojiti za pokretanje
novih politika

Smanjuje se ponavljajuéa pitanja skola (od
strane vlade, saveta, istrazivackih instituta,
inspektorata). Smanjenje administrativnog
opterecenja za Skole

Proces Skolske inspekcije se moze poboljsati

100%, proaktivne inicijative kako bi sve Skole

ucCestvovale i pomogle im da koriste alat.

Fokusirajte se na stabilan sistem, koji se kontinuirano
procenjuje, unapreduje i azurira.
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Da li postoje neke povezane e Zaustavljeno je rangiranje u nacionalnim medijima.
publikacije, izvestaji o evaluaciji, Opstinski sajtovi upucuju roditelje na
onlajn resursi itd.? www.scholenopdekaart.nl
e Administracija i sistem ucenika se pozivaju na
nasa merila
e Postoji direktna onlajn veza od nase platforme
do veb stranice Inspektorata
e Partnerstvo sa istrazivackim institutima.

Sve dodatne informacije za koje Dodatna prezentacija sa dostupnim vizuelizacijama.
smatrate da su relevantne i vazne?
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LIKA
Informacije koje je dostavio Jan Hylen

Koji je potpuni naslov i veb adresa(e) Ledning, Infrastruktur, Kompetens, Anvandning - LIKA

upitnika / onlajn alata? (Menadzment, infrastruktura, strucnost i koriséenje)
http://lika.skl.se/

Koja je organizacija koja vodi SALAR (Svedska asocijacija lokalnih uprava i regiona)

inicijativu? Ko su kontakt osobe? vodi. Kontakt osoba je gda Johanna Karlen,
johanna.karlen@skl.se

Ko su programeri / zainteresovane Razvila ga je konsultantska kompanija Governo u ime

strane ukljucene u njegov razvoj / SALAR-a. Zainteresovane strane u razvoju su i

implementaciju? Nacionalna agencija za obrazovanje i Komitet za
digitalizaciju

Koja je pozadina? Da li se zasniva na Pozadina je dogovor izmedu vlade i SALAR-a. SALAR

nekom konceptualnom okviru? Ima li treba da razvije okvir koji ¢e pomoci skolama i

prekursora? opstinama da razviju strategije za upravljanje

promenama i stalnu evaluaciju. Pored toga, trebalo bi da
podrzi napore za evaluaciju, planiranje i davanje
prioriteta operacijama digitalizacije u Skolama. Nema

prekursora
Koji su datumi pocetka / zavrsetka Datum pocetka izrade - jesen 2013. Datum pocetka
njegovog razvoja / implementacije? implementacije 27. avgust 2014.
Kakav je format upitnika (onlajn baza Onlajn baza podataka
podataka /na papiru/ ostalo)?
O ¢emu se radi (dajte kratak opis, Rec je o upravljanju, infrastrukturi, struc¢nosti i
navedite obuhvacene obrazovne koris¢enju. Trebalo bi da ga koriste Skole. Otvoren je
sektore, geografsku pokrivenost, za sve skole u Svedskoj (ili u inostranstvu). Trebalo bi
objasnite da li je to alat za da usmerava skolu u tome kako da odredi prioritete u
samoocenjivanje / alat za aktivhostima (razvoj kompetencija, razvoj
samorefleksiju / alat za eksternu infrastrukture, pedagoski razvoj itd.). Alat daje
evaluaciju / drugo? itd.)? Sta je fokus automatsku povratnu informaciju koja kaze — ,mozda
(npr. IKT integracija; inovacije; bi trebalo da pocnete u ovoj oblasti ... tako sto cete
otvorenost; pedagoske prakse; uraditi ovo...". Alat je dopunjen blogom sa pitanjima i
drugo)? odgovorima, video snimcima u kojima menadzZerka
projekta daje svoje misljenje o tome kako da
preduzme sledeée korake nakon popunjavanja
upitnika, razmenom iskustava izmedu Skola koje
koriste alat itd.
http://lika.sklblogg.se/
Ko popunjava upitnik i kada? Direktor. Kad god.
Koliko pitanja ima u celom upitniku? Ukupno 78 pitanja. Nijedan nije obavezan. Skala ima
Koliko ih je obavezno? Koja se pet koraka: ,Nije planirano®, ,Planirano", ,Zapoceto",
skala(e) koristi? ~Skoro gotovo", Ostvareno
Da li je mogude sacuvati rezultate da Da. Da

biste im kasnije pristupili? Mozete li

uporediti svoje rezultate sa svojim

ranijim?

Ko ima pristup rezultatima? Kako ih Na korisniku je da odluci ko ima pristup rezultatima. To
on/ona moze koristiti? Da li vam upitnik ~ mogu biti samo ja, ili moja Skola ili ako ja izaberem,

/ onlajn alatka omogucava da uporedite  tako da mogu anonimno da podelim svoje Skolske

Ssvoju organizaciju/sebe sa drugima? rezultate sa ostatkom zemlje. Rezultati Skole se ne
mogu porediti sa drugim onlajn, ve¢ van mreze

Koliko je obrazovnih Tokom pilot faze (prole¢e 2014.) Skole iz 18 opstina

organizacija/pojedinaca vec¢ popunilo koristile su ovaj alat

upitnik / onlajn alat?

Da li postoje bilo kakve posledice (npr. Ne. U potpunosti je dobrovoljno

podsticaji, sankcije...) za obrazovne
organizacije/pojedince ako popune ili ne
popune ovaj upitnik / onlajn alat?

Da li se upitnik/onlajn alat odnosi na bilo Ne

koju obrazovnu politiku-akciju
(regionalnu/nacionalnu/evropsku)?

Koji je procenat obrazovnih organizacija/ 100% $kola u zemlji
pojedinaca ciljanih u vasem regionu /
zemlji?

72


http://lika.skl.se/
mailto:johanna.karlen@skl.se
http://lika.sklblogg.se/

Da li postoji proces za azuriranje Ne koliko sam ja upoznat/upoznata
upitnika / onlajn alata? Ako postoji, koji
su i koliko Cesto se koriste?

Da li postoje neke povezane Postoje onlajn tutorijali koji pomazu Skolama da
publikacije, izvestaji o evaluaciji, koriste alat. Takode postoji blog koji je ve¢ pomenut
onlajn resursi itd.? http://lika.sklblogg.se/

Neke dodatne informacije za koje
smatrate da su relevantne i vazne da
se pomenu?
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Europe Direct je usluga koja ¢e vam pomoci da pronadete odgovore na vasa pitanja o
Evropskoj uniji. Besplatan broj telefona (*): 00 8006 7 8 9 10 11

(*) Odredeni operateri mobilne telefonije ne dozvoljavaju pristup brojevima 00 800 ili se
ovi pozivi mogu naplatiti.

Veliki broj dodatnih informacija o Evropskoj uniji dostupan je na Internetu. Moze se
pristupiti preko servera Evropa http://europa.eu

Kako doéi do EU publikacija

Nase publikacije su dostupne u EU Bookshop-u (http://publications.europa.eu/howto/index_en.htm), gde
mozete naruciti kod agenta prodaje po vasem izboru.

Kancelarija za publikacije ima svetsku mrezu prodajnih agenata.
Njihove kontakt podatke moZete dobiti slanjem faksa na (352) 29 29-42758.
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JRC Misija

Kao interna naucna sluzba
Komisije, misija
Zajednickog istrazivackog
centra je da obezbedi
politikama EU nezavisnu
naucnu i tehni¢ku podrsku
zasnovanu na dokazima
tokom citavog ciklusa
politike.

Radedi u bliskoj saradnji
sa generalnim
direktoratima za politiku,
JRC se bavi klju¢nim
drustvenim izazovima,
istovremeno stimulisuci
inovacije kroz razvoj novih
metoda, alata i standarda,
i deljenje svog znanja sa
drZzavama clanicama,
nau¢nom zajednicom i
medunarodnim
partnerima.

Sluzenje drustvu
Podsticanje inovacija
Podrzavanje
zakonodavstva
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