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Eshté e réndésishme qé t'u komunikohet qarté pjesémarrésve né fillim té trajnimit se cilat jané
géllimet e kétij kualifikimi.

Gjaté trajnimit, duhet t'u referohemi géllimeve sa mé shpesh.

Pse béhet inspektimi né shkollé?
Rritja e autonomisé qé shkollat ta rregullojné veten.

Me rritjen e autonomisé sé shkollave, pérgjegjésia e shtetit pér té siguruar cilésiné e proceseve
arsimore fiton mé shumé réndési. (Pér efekreet e synuara té inspektimit né shkollg, shih gjithashtu
Kapitullin X).

Céshtja se cilat géllime prek inspektimi né shkollé né kuptimin e trajnimit € trajtuar kétu mund té
diskutohet shumé miré me pjesémarrésit né bazé té pyetjeve t&€ méposhtme:

Aspektet e inspektimit né shkollé
Inspektimi i pérmirésimit té shkollés
Inspektimi pér pérmirésimin e shkollés
Inspektimi si pérmirésim i shkollés

Permbajtja dhe synimet

Pérmbajtja e kualifikimit bazohet né logjikén se qartésia e rolit dhe aftésité e komunikimit jané fak-
torét themeloré pér udhézime té suksesshme né shkolla.

Agjenda

Né fillim éshté e réndésishme qé pjesémarrésit té kuptojné se cilat jané géllimet e trajnimit. Duke
vazhduar prej késaj, duhet té merren parasysh rolet e ndryshme shoqérore dhe profesionale. Sidomos
né lidhje me ndryshimet midis njé inspektori (gjykues) dhe njé késhilluesi (mbéshtetés).

Shkathtésité komunikuese jané njé kompetencé kryesore pér njé inspektim té suksesshém (efekriv) t&
shkollés dhe pér njé késhillim té suksesshém. Kjo pérfshin, né veganti, teknikat e bashkébisedimit, t&
dégjuarit dhe té parashtrimit t€ pyetjeve.

Fusha e treté kryesore sillet rreth menaxhimit té cilésisé dhe proceseve té ndryshimit. Pjesémarrésit
duhet t€ mésojné bazat e proceseve té ndryshimit né pérgjithési dhe miratimit t€ ndryshimeve né
shkolla. Objektivat e métejme té t&€ mésuarit jané menaxhimi i cilésisé dhe pérmirésimi i cilésisé sé
shkollés dhe roli i vlerésimit dhe inspektimit shkollor né kété kontekst.



Trajnimi duhet € pérfundojé me njé vlerésim sistematik té shkruar.

Hyrje
Qéllimet e trajnimit
Filozofia e programit
Marréveshjet pér bashképunim (né punétori)
Agjenda
Menaxhimi i rolit
Sqarimi i roleve
Menaxhimi i roleve
Funksioni i roleve
Pritjet dhe konfliktet e roleve
Konsultim, késhillim, mentorim
Aftésia késhilluese
Si béhet késhillimi
Késhillimi efektiv
Komunikimi
Modeli themelor i komunikimit
Modeli 4 anésh
Té dégjuarit aktiv
Parafrazimi
Teknikat e parashtrimit té pyetjeve
Dhénia dhe marrja e informatave kthyese
Besimet
Dy sisteme té té menduarit
Heuristika
Paragjykimet njohése
Menaxhimi i cilésisé
Termat kryesoré né menaxhimin e cilésisé
Cikli i cilésisé
Menaxhimi i cilésisé né arsim
Zhvillimi i cilésisé né shkolla
Kushtet pér sukses
Teoria e sistemit
Procesi i ndryshimit
Faktorét e suksesit
Késhillim dhe mentorim né inspektimin e shkollés
Mbéshtetja e proceseve t€ ndryshimit
Dialogu
Intervisté falénderuese
Vlerésimi
Vlerésimi i jashtém/inspektimi i shkollés
Funksionet e inspektimit té shkollés
Nxjerrja e provave
Informartat kthyese t€ t€ gjeturave dhe rezultateve
Ballafagimi me pengesat dhe rezistencén
Transferimi né praktikeé i asaj qé éshté mésuar
Luajtja e roleve pér té praktikuar até qé éshté mésuar
Specifikimi dhe mundésité tuaja
Vlerésimi i trajnimit



Mireseardhje dhe prezantimi i trajnerit dhe pjesemarresve

Neése pjesemarrésit nuk e njohin njéri-tjetrin shumé miré, tabelat me emra (dhe ndoshta edhe etiketar me
emra) jané t¢ dobishme.

Ju lutemi prezantohuni para grupit dhe para meje, dhbe thoni dicka pér aspektet e méposhtme:
Uné quhem...
Pér momentin punoj si ... né ...
Kété puné jam duke e béré qge...
Ajo q¢é mé motivon pér kété puné éshté ...
Profesioni im i vértet éshté ...
Jam duke marré pjesé né kété punétori pér shkak se ...
Pritjet e mia pér punétoriné jané ...

Merrni 5 minuta kohé pér prezantim

Nése pjesémarrésit nuk e njohin ende njéri-tjetrin, pyetja mund té béhet edhe né njé intervisté me

partnerin.

Pyetjet e mundshme pér hyrje mund té jené:
Cfaré profesioni keni mésuar fillimisht?
Qe sa kohé jeni né Inspektimin e Shkollés?
Pse keni shkuar né Inspektimin e Shkollés?
Pse po merrni pjesé né trajnim (motivimi)?
Cilat jané pritjet tuaja nga trajnimi?



Né fillim mund ¢'u béni pjesémarrésve disa pyetje:
Cka éshté roli? Cfaré mendoni ju?

Pas pyetjes sé shkurtér mund té jepni njé propozim pér njé pérkufizim

Cka eshte roli?
Shuma e pritjeve te sjelljes drejtuar nje pozicioni specifik quhet rol.

Ushtrim

Rolet né jetén tuaj:

Ju lutemi mendoni pér rolet qé luani né jetén tuaj - merrni shénime.
Koha: 5 minuta

Tani bisedoni me fqinjin tuaj nése ai ose ajo ka role t&€ ngjashme ose ¢faré dallimesh ekzistojné.
Koha: 5 - 10 minuta

Pas bisedés midis pjesémarrésve, mund té pyesni grupin:
A déshiron dikush nga ju t€ flasé pér rolet e tij?
Si ishte biseda me fqinjin tuaj?
Cilat ishin ngjashmérité?
Ku ishin dallimet?

Ushtrim

Funksionet e roleve

Sqarimi i roleve: funksioni, pozita, detyra
Cili éshté funksioni i rolit (emri i rolit)?
Cilat detyra i pérkasin kétij roli?

Cfaré pozicioni z€ ky rol né hierarki?

(Vizatoni njé tabelé té thjeshté organizimi)

Ju lutemi pérgjigjuni pyetjeve dhe diskutoni pérgjigjet me fqinjin tuaj prané
Koha: 15 minuta



Ushtrim

Rolet profesionale

Né fillim keni menduar pér rolet qé keni né jeté dhe keni mbajtur shénime.

Tani ju kérkoj t€ shikoni mé nga afér rolet tuaja profesionale.
Ju lutemi shkruani té gjitha rolet profesionale qé merrni ose q¢ mendoni se duhet t€ merrni pér-
sipér (1 rol pér karté).
Kur té keni mbaruar, ju lutemi ngjisni kartat tuaja né tabelé.

Etiketimi i kartave té moderimit

Kétu éshté e dobishme gé shkurtimisht t€ shqyrtohen rregullat pér etiketimin e kartave t¢ moderimit:
Shkronja t& médha dhe té lexueshme

JO SHKRONJA TE SHTYPIT
Maksimumi dy rreshta

Ushtrim

Qartésimi i roleve

DPér té treguar proporcionet né té cilat secili pjesémarrés z€ role t€ ndryshme profesionale, kjo mund
té tregohet né njé tabelé (p.sh. Excel) me vlera midis 0 dhe 10.

Aktuale Synimi
Inspektor 10 4
Konsulent 4 9
Keshillues 1 7
Gjykues 2 5
nn 6 3
mm 4 5
hh 3 4

99 4 3
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ME pas, vlerat mund té shfagen edhe grafikisht. Diagrami rrjet¢ merimange mund té pérdoret pér

kécé géllim.

NDRYSHIMI | ROLEVE

[0 Aktuale I Te synuara

INSPEKTORE
10
9
8
7
6
TRAJNER 5 GJYQTAR
A
3
2
1
MENTORUES KONSULENT

KESHILLTAR



Pritjet e roleve

Ushtrim

Kush pret ndonjé gjé nga ju?

Pér t€ qené té qarté se kush ¢faré pritje ka pér secilin rol, pjesémarrésit plotésojné tabelén né fletén e
punés. (Njé version mé i madh i tabelés pér shtypje mund té gjendet né shtojcg).

Kétu mund t& mésoni se kush ¢ka pret nga ju.

Né kutité mé poshté, shkruani njerézit mé té réndésishém (p.sh. shefin tuaj) ose grupet e njerézve
(p-sh. punétorét, kolegét, klientét, etj,) dhe cilat jané pritjet e tyre kryesore nga ju.

Kjo pasohet nga njé diskutim qé pérfshin pyetjet e méposhtme:
Cilat jané kérkesat e ndryshme qé duhet € plotésoni?
Cilat pritje jané né kundérshtim me njéra-tjetrén?

Si doni té merreni me ta?



NE njé hap tjetér, pjesémarrésit duhet té shénojné né njé tabelé se sa miré duan té pérmbushin cilat
pritje dhe cilat pritje nuk mund ose nuk duan ¢'i pérmbushin.

Keto pritje dua gé t'i...

..permbushi ..permbushi pjeserisht ..mos i permbushi

Né diskutimin vijues, ju do t shtjelloni pyetjen:
Pse do té duhet té zhgénjeni disa pritje t& caktuara?

Ushtrimi alternativ apo plotesues
Né fillim keni shkruar disa role private dhe profesionale qé keni marr pérsipér.

Tani ndaluni njé moment dhe mendoni pér jetén tuaj té pérditshme si inspektoré.
Me ké punoni?
Dhe cili prej tyre ka pritje (gjithashtu té pathéna) nga ju?

Ju lutemi filloni duke shkruar né fletén tuaj t&€ punés pritjet qé kané persona ose grupe t€ ndryshme
Koha: 10 minuta

Pastaj gjeni njé partner dhe krahasoni pritjet (e supozuara) dhe shkruani rezultatet tuaja né kartat e
moderimit (1 pér karté).
Koha: 10 minuta



Per mbledhjen e kartave te moderimit, mund te pergatisni nje tabele ge duhet te duket
si digka e tille:

DREJTORI |
SHKOLLES

KOMUNA

MESIM-
DHENESIT

NXENESIT

PRINDERIT

Rrethi i brendshém simbolizon profilin tuaj, me te cilin mund
te gliroheni nga kufijte e pritjeve joreale.



Konsulent, Keshillues, Keshilltar, Mentor, Trajner, ...?
Le t¢ sqarojmé sé pari disa terma. Uné do té doja té di se ¢faré kuptoni me termat qé pérdorni.
Cili éshté dallimi mes ...

mbikéqyrjes

késhillés (specialiste)

konsulencés
késhillimit

Ushtrim

Ju lutemi bashkohuni né grupe me nga 4 veta dhe diskutoni kéto pyetje.
Ju lutemi shkruani fjalé kyge pér secilén nga katér rrathét né karta.

Kartat mblidhen dhe grumbullohen né tabelé.

Diskutim

Cili nga rolet pérshkruan mé sé miri njé inspektor qé késhillon shkollén?

Sipas mendimit tuaj, cili éshté ndryshimi thelbésor midis njé inspektori gé kontrollon dbe atij gé késhillon
dhe mbéshtet?

Cilesite e nje keshilluesi efikas

Diskutim

Cili mendoni se éshté tipari mé i réndésishém pér sa i pérket suksesit?
Cfaré do té thoté késhillimi i suksesshém?

(Kété e mendoj né kuptimin e rezultatit: pérmirésimi i cilésisé sé shkollés dhe pérfundimisht perfor-
mancés mé té miré té nxénésve).
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Doracaku per Trajnere

3. Keshillimi

Vizitkarta e inspektorit dhe keshilluesit

Né ményré qé té kuptohen qarté rolet dhe detyrat e inspektoréve dhe konsulentéve té shkollés,
mund t€ krijohen “vizitkartat” pér t€ dy profesionet.

Ushtrim

Grupi A

@ Zhvilloni njé vizitkarté verbale pér rolin tuaj si inspektor i shkollés né masé konkrete. (Grupi A)

Per gka jam uné aty si
inspektor i shkollés?

Cilat jane detyrat e mia

Meqé ra fjala mé té réndésishme?

Cka éshté veganérisht
e réndésishme pér mua si
inspektor i shkollés ?
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@ Zhvilloni njé vizitkarté verbale pér rolin tuaj si késhilltar/mentor né njé masé konkrete. (Grupi B)

Pér gka jam uné aty si
késhillues/mentor?

Cilat jané detyrat e mia me

Meqé ra fjala té réndésishme?

Cka eshté veganérisht
e réendésishme pér mua si
késhillues/mentor?

Pér té dy grupet:
@ Mendoni pér njé grup potencial té synuar né njé shkollé né té cilén do té déshironit té prezantoheni.
@ Mundohuni t& mos pérdorni mé shumé se 16 deri 18 fjalé pér fali.

Pyetjet kryesore pér vizitkartén verbale:

@ Dér gfaré jam uné aty si inspektor i shkollés? /si késhilltar/mentor?
@ Cilat jané detyrat e mia?

@ Cfaré éshté e réndésishme/thelbésore pér mua né punén time?

@ Megé ra fjala (metaforg, lajme, biografi)
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Doracaku pér Trajneré

Guximi i thjeshtésisé
Duhet t€ fshini gjithcka derisa t¢ mos mund té lini asgjé pa ndryshuar thelbin.

Thjeshtésia rrit funksionin dhe efikasitetin:
@ Funksioni: Thjeshtésia na ndihmon té pérqendrohemi né gjérat thelbésore.
@ Efikasiteti: Kur fokusohemi te gjérat thelbésore, pérgendrohemi.
@ Njé nga armiqté mé té médhenj té thjeshtésisé éshté frika!
" Frika se mos jeni perfekt
" Frika nga humbja e digkaje
" Frika nga mosdhénia e té gjitha detajeve

Shkruani pérgjigjet tuaja né kété formular:

Detyrat e mia jané ..

Meqé ra fjala ...



Pérmbajtja e trajnimit t&€ komunikimit:

Modeli themelor i komunikimit

4 anét e porosisé

Karakteristikat e komunikimit (aksiomat Watzlawick)

Té dégjuarit aktiv

Analiza e transaksionit

Komunikimi dialogologjik

Teknika e parashtrimit té pyetjes

Ballafagimi me konfliktet

“Hulumtimi vlerésues”

Informatat kthyese

Moderimi

Metodat pjesémarrése té pranimit té rezultateve dhe té gjeturave né kontekstin e “informatave kthy-
ese” (p.sh. vizita né muze, mure pér ngjitjen e gjérave me gjilpéra, kafeneja botérore, ...)
Teknikat e vizualizimit

Pas kontributit né lidhje me tiparet themelore 1€ komunikimit, mund té hyni né njé diskutim 1€ shkurtér me pyetjen:
Si mund 1€ siguroheni qé keni kuptuar se cfaré donte té thoshte dérguesi i porosisé?
Dhe

Cfaré konsideroni se éshté njé komunikim i miré/i suksesshém?

Te degjuarit e miré dhe te keq

Trajnerét demonstrojné lojén me role t& dégjuarit “e miré” dhe “té keq™:

Renditja né grup:

Ju lutemi vézhgoni bisedén dhe merrni shénime pér ato qé vézhgoni gjaté bisedés. Pérmbajtja e bisedés
nuk ka réndési.

Njé trajner i tregon njé gjetri pér njé pérvojé gjaté fundjavés, dégjuesi demonstron njé shembull negativ
t€ dégjimit:

Ai nuk merr asnjé shénim pér at€ qé thuhet, merret me puné té tjera, nuk tregon interesim, nuk mban
kontaktin me sy me treguesin, zhvleréson até qé thuhet, ndérpret vazhdimisht, ndérron temén, merret
me veten etj.

NE lojén e dyté pasuese t€ roleve, i njéjti tregim i tregohet njé dégjuesi tjetér, i cili reagon pozitivisht dhe
késhtu demonstron dégjimin aktiv: Béhet kontakti me sy, dégjuesi pyet, tregon interesim duke pohuar
me koké, kthehet me trup.

Dégjuesi bén pyetje, tregon interesim duke pohuar me koké, kthen trupin e tij drejt treguesit, pérm-
bledh ato qé jané théné, pérsérit, lejon gé personi tjetér € flasé.

NE & gjithé grupin, karakeeristikat e dégjimit aktiv elaborohen dhe regjistrohen né tabelé.



Ushtrim

Kater nivelet

Ju lutemi ti pérktheni pohimet e méposhtme né informata faktike, veté-zbulim, kérkesa, deklarata mbi
nivelin e marrédhénies dbe pastaj paraqitini ato né sesionin plenar

Zévendés drejtori: “Ministria na ka angazhuar pér té...”

Kolegu: “Klasa e kolegut Breuer éshté njé imponim!”

Mésimdhénési né konferencén e mésimdhénésve: “Por né té vérteté ne jemi edukatoré ...”
“ Si drejtor uné jam pérgjegjés pér téré shkollén...”

Kryesimi i njé takimi: “Heshtja éshté miratim!”

Zévendés drejrori: “ Ka struktura € qarta pér kété: Pse nuk béni njé propozim...”

Te degjuarit aktiv

Ushtrimi i méposhtém ndjek kontributin mbi bazat e komunikimit dbe deégjimin aktiv:
Ju lutemi pérgjigiuni pyetjeve té méposhtme né 5 minutat e ardhshme. Pyetjet dubet t¢ jené vetém sugjerime
pér té menduar pér aktivitetet dbe anét tuaja 1€ forta. Mé pas shkémbeni ideté me partnerin tuaj.

Partneri juaj do té dégjojé dhe do té pérpiget té pasqyrojé ndjenjat tuaja sa mé shumé qé té jeté e mundur
(p.sh. ‘ndibeni té sfiduar, té mbingarkuar, t¢ pérkujdesur miré, té konfirmuar, té mbéshtetur, t pikélluar,
keni friké nga kjo, déshironi kété, etj.) dbe t¢ parafrazojé (riprodhojé pérmbajtien) . Mund té jeté e mundur té
béni pyetje mé precize, por pa pyetje né lidhje me arsyet!

Ajo qé mé pélgen tek vetja ime éshté ...

Ajo qé pélgejné té tjerét tek uné éshté ...

Digka né té cilén jam i miré éshté ...

Njé problem me té cilin jam marré kohét e fundit éshté ...

Kur té jem né formén mé té miré, atéheré ...

Jam i lumtur q¢ mund ...

Me njerézit merrem mé sé miri kur ...

Njé nga qéllimet pér té cilin po punoj tani éshté ...

Njé tundim qé i kam rezistuar sé¢ fundmi éshté ...

Uné mendoj se kam forcén brenda meje ...

Njé gjé pér t€ cilén mund t& mé besohet shumé puna éshté ...

Nijé gjé pér té cilén jam mé miré tani sesa isha njé vit mé paré éhté ...

Nése do t€ thosha dicka t& miré pér veten time, do té thosha se ...

Dialogu i kontrolluar

Né grupe me nga tre veta, do té keni pér detyré t€ zbatoni até qé keni mésuar né bisedé. Ata praktikojné
dialogun e njéanshém t¢ kontrolluar:



A-ja éshté njé transmetues, ai ose ajo tregon pér njé pérvojé.

B-ja éshté marrés, ai ose ajo dégjon, shpreh ndjenjat dhe mendimet né pérmbledhje té shkurtra,
kontrollon té kuptuarit e tij ose t€ saj pér ato qé ka dégjuar.

C-ja éshté njé vézhgues (ashtu si trajneri).

Pas ¢do ushtrimi, diskutohet ajo qé éshté paré.
Té gjithé pjesémarrésit kané fjalén e tyre dhe japin pérshtypjet e tyre.
Secili anétar i grupit duhet t€ luajé secilin rol té paktén njé heré.

Parafrazimi

Ushtrimi 1 (Ushtrimi me partnerée)

Gjeni njé partner me té cilin déshironi té béni ushtrimin.

Tregojini partnerit tuaj té bisedés pér njé ngjarje nga mjedisi juaj profesional gé ju ka emocionuar,
entuziazmuar, apo penguar.

Partneri juaj dégjon né ményré aktive dhe parafrazon. Nése ndiheni té kuptuar, sinjalizojeni kété
partnerit tuaj. Nése jo, sqaroni se ¢faré keni dashur t€ thoni.

Pas rreth 5 minutash ju ndryshoni rolet dhe partneri juaj tregon dhe ju parafrazoni.

Ushtrimi 2

Né ushtrimin e dyté do té parafrazojmé théniet e méposhtme dhe té diferencuara pas:
1.) Faktet (Cilat fakte konkrete t¢ matshme dhe té verifikueshme jané dhéné?) Dhe
2.) Interpretimet (Cilat jané pérfundimet dhe interpretimet e pérfshira né deklarim?)

Ju lutemi parafrazoni deklaratén e méposhtme ndarazi pér fakte dhe interpretime. Eshté njé fragment nga
njé pérshkrim i njé mésimdhénéseje qé flet pér drejtorin e saj:

“.. ajo qé uné nuk e kuptoj éshté pse kjo u luajr mé voné nga drejrori. “Kjo mund t¢ ndodhé ndonjéheré
.. Cuditérisht, ai mund ta lejojé veten t¢ béjé gabime, ai nuk mbajti takime, njerézit besuan arsye-
timet e tij pa kontrolluar té vérteten. Si rezultat, tani kam njé reputacion shumé té keq midis kolegéve té
mi. Kam njé dyshim me té cilin dua té jem e kujdesshme. Por duke marré parasysh faktin gé gjithmoné
Jam pérpjekur t¢ kryej detyrat e mia me rregull, nuk mund ta kuptoj gé me njohuriné e drejtorit béher njé
orar shkollor kaq i keq pér mua. Dikush mund té mendojé pothuajse se ai déshiron té mé heqé qafe.



Teknikat e parashtrimit te pyetjeve

Ushtrim

Format e pyetjeve
Ju lutemi uluni né grupe me nga 4 veta.
Pér secilin lloj té pyetjeve, mendoni pér dy shembuj té ndryshém nga konteksti juaj privat dhe profesional.

Mendoni gjithashtu se si partneri juaj i bisedés do ti pérgjigjej pyetjes.
Koha: 15 minuta

Kur t¢ jeni kthyer né sallén plenare, ju lutemi prezantoni pyetjet dpe pérgjigjet tuaja pér té gjithé grupin
né njé lojé té vogél me role.

Informatat kthyese

Pérmbajtja:
Informatat kthyese si funksion
Informatat kthyese dhe réndésia e tyre né sistemet komplekse
Qéndrimi ndaj informatave kthyese
Informatat kthyese si njé instrument
Dallimi nga instrumentet tjera
Struktura
Metodat

Pér 1é hyré né njé diskutim né lidhje me pasojat farale t¢ informarave kthyese t¢ gabuara mund ¢ tregoni
pérrallén “Rrobat e reja té Perandorit”, shkruar nga autori danez Hans Christian Andersen:

Dy mashtrues mbérrijné né kryeqytetin e njé perandori qé shpenzon me bollék né veshje né kurriz té shre-
tit. Duke u paraqitur si endés, ata ofrojné ta furnizojné até me rroba madhéshtore gé jané té padukshme
pér ata gé jané budallenj ose t¢ paafié. Perandori i punéson ata, dhe ata vendosin tezgjah dhe shkojné né
puné. Njé numér zyrtarésh, dbe pastaj edhe veté perandori, i vizitojné ata pér té kontrolluar pérparimin e
tyre. Secili prej tyre sheh qé tezgjahét jané bosh por shtiren se nuk éshté ashtu pér té mos menduar té tjerét
se ata jané budalla. Mé né fund, endésit raportojné se kompleti i perandorit ka mbaruar. Ata imitojné
duke e veshur até dhe ai niset dhe del para gjithé qytetit. Banorét e qytetit né ményré té pakéndshme
shkojné sé¢ bashku me shtirjen, duke mos dashur té duken té paafié ose budallenj, derisa njé femijé té
shpérthejé se perandori nuk ka veshur asgjé. Njerézit atéheré e kuptojné se té gjithé jané mashtruar. Edpe
pse i befasuar, perandori vazhdon me ecjen, duke ecur mé me krenari se kurré.

“Nuk di se gka kam thene para se te degjoja pergjigjen
nga homologu im!“

Paul Watzlawick



Ushtrim

Njé nga géllimer e seminarit éshté té mésoni digka rreth ndikimit tuaj ndaj pérvojés. Pér kété béhet fjalé
né ushtrimin vijues. Ju lutemi zgjidhni njé person me té cilin keni punuar pak ose aspak. Mé tregoni se
kush do t¢ donte té punonte me ké.

Ju lutemi shkoni né salla té ndara né ¢ifte tani.

Ju lutemi rregulloni kush éshté A dpe kush éshté B. Ky ushtrim ka té béjé me informatat kthyese.

Kur i jap dikujt informata kthyese, kjo do t¢ thoté jané informata kthyese ku tre procese luajné njé rol:
sé pari, ¢faré perceptoj nga tjetri dhe sé dyti, si interpretoj perceptimin tim, dbe sé treti, ¢faré mendimesh
dhe ndjenjash shkakton kjo tek uné. Pér kété béher fjalé né kété ushtrim, pér t¢ ndaré dy proceset e para,
perceptimin dhe interpretimin.

Ushtrimi shkon késhtu: A-ja i jep informatat kihyese B-sé, dhbe né fillim vetém pér até gé ai percepron.
Kjo do té thoté qé ju té béni até qé nuk ju lejobet té béni né jeten e pérditshme: ju shikoni homologun tuaj

me shumé kujdes dhe i tregoni até gé véreni pér té.

ME lejoni tju jap njé shembull: “z. Miiller, uné i vérej syzet tuaja, ato jané t¢ rrumbullakéta dpe t¢ vesh-
ura me ar’.

Késhtu gé e shibni, ushtrimi fillon mjaft lehté. A raporton para B pér até qé ai percepton. Dhe sigurohuni
qé ai t¢ mos interprerojé, pér shembull t¢ mos thoni ‘ju dukeni shumé né ményré kritike, por vetém pérsh-

kruani, “Uné e kuptoj qé rrudhat jané té ballit té saj”.

Pas rreth 3 minutash, ju lutemi ndérroni rolet tuaja A <> B

Faza e dyté e ushtrimit:
Shprebni pérséri perceptimet tuaja dbe pastaj béni njé supozim ose njé interpretim.

Shembull: “Uné e kuptoj gé mbani syze dhe imagjinoj se je njé tip intelektual, té pélgen té lexosh dhe
ndoshta je pak i turpshém’.

Pas rreth 3 minutash, ju lutemi ndérroni rolet tuaja A <> B
E shihni, mund t¢ pérshkruani fantazité dbe interpretimet tuaja, pér shembull:

Uné e perceptoj qé keni njé shall shuméngjyrésh dhe supozoj se jeni mé shumé njeri ekologjik, ose keni
floké té lyer me gjel, mbase jeni person qé shkon né disko etj. *

Sigurisht, informatat tuaja kthyese nuk duhet té jené poshté uckurit. Por ju mund té shprehni hapur
dyshimet dbe fantazité tuaja. Llogaritni né to, éshté mjaft interesante pér homologun tuaj. A-ja fillon”.



Faza e treté:
Pajtohemi pérséri kush fillon si A dhe kush éshté B. Ne e shkurtojmé tani.

Jepni partnerit tuaj njé informaté té shkurtér kthyese nén moton Pérshtypja ime e paré pér ju éshté ...°
dhe dokumentoni pérshrypjet tuaja me ané té perceptimeve. B fillon”.

Pas rreth 3 minutash, ju lutemi ndérroni rolet tuaja A <+ B

Vlerésimi i ushtrimit:

NEé fund do té doja tju kérkoja té thoni shkurtimisht njéri pas tjetrit se si jeni ndjeré gjaté kétij ushtrimi.

Pjesémarrésit duhet ta kené lexuar tekstin pér t&¢ kuptuar mé miré kapitullin mbi paragjykimet
njohése

Lehtesia njohese

Pér té ilustruar grackat e lehtésisé njohése, shembulli i méposhtém éshté gjithashtu i pérshtatshém -
Problemi i topit dhe reketave:

Reketi dhe topi kushtojné 1 euro e 10 cent.
Reketi kushton njé euro mé shumé se topi.
Sa kushton topi?

Shumica e njerézve do t€ pérgjigjen né ményré spontane: 10 cent.
Por kjo éshté e gabuar, pérgjigjja e sakté éshté 5 cent.

Shumé njeréz u besojné shumé intuitave té tyre. Padyshim qé ata pérjetojné pérpjekje njohése té
paktén pak t¢ pakéndshme dhe e shmangin até nése éshté e mundur.



Ushtrim

Ndani grupin né grupe té vogla me 2 - 4 persona.

Detyrat né grupe

1. Flisni né grup pér paragjykimetishtrembérimet e mundshme njohése né punén tuaj si inspektoré té
shkollés.

2. Shkruani shembuj se ku dhe né cilat situata mund té hasni paragjykime/shtrembérime njobése.

3. Formuloni strategjité pér té shmangur kéto paragjykimelshtrembérime ose si té merreni me to né njé
ményré pozitive.

4. Béni njé prezantim té shkurtér né PowerPoint né té cilin shkruani rezultatet e detyrave 1 - 3.

5. Pajrohuni pér njé person nga grupi i cili mé pas do té paraqesé rezultatet e punés né sesionin plenar.

Koha: 40 minuta

Diskutimi grupor mbi cilésiné
Ju lutemi diskutoni pyetjet vijuese né grupin tuaj.

Ju lutemi shkruani pérgjigiet tuaja né WORD ose né njé fage PowerPoint dhe pastaj shpjegoni shkurti-
misht pérgjigjet tuaja duke pérdorur tekstet e shkurtra (ose fotografité) né sesionin plenar.

1¢ jeni sa mé specifik gé t¢ jeté e mundur dbe ose jepni shembuj.

Cka do té thoté cilésia?

Cili éshté dallimi ndérmjet
Kontrollit té cilésisé,
Sigurimit ¢ cilésisé, dpe
Zhvillimi i cilésisé?

Pas diskutimit, mund t€ ofroni njé pérkufizim pér termin e cilésisé:
Cilesia eshte nje e mire relative

e cila matet me permbushjen e
synimeve te caktuara paraprakisht.



Diskutimi grupor né kuptimin e cilésisé né shkollé
Ju lutem diskutoni né grup se cka pérbén

Cilésiné strukturore,
Cilésiné e procesit, dhe
Cilésiné e rezultateve né shkollé.

Ju lutemi shkruani pérgjigjet tuaja né WORD ose né njé fage né PowerPoint.
Shénoni se né cilat fusha keni ndikim aktualisht si inspektore.

Shénoni fushat gé mund t¢ kishit ndikim shtesé né njé rol késhillues/mbéshretés.
Pastaj shpjegoni shleurtimisht pérgjigiet tuaja né sesionin plenar.

Ushtroni mbi zhvillimin e cilésisé né shkolla
Ju lutemi diskutoni pyetjet vijuese né grupin tuaj.

Ju lutemi shkruani pérgjigjet tuaja né WORD ose né njé fage né PowerPoint dhe pastaj shpjegoni
shkurtimisht pérgjigjet tuaja duke pérdorur tekstet e shkurtra (ose fotografité) né sesionin plenar.

Cfaré do té thoté zhvillimi i cilésisé sé shkollés (pér ju)?

Cfaré mendoni se do té thoté zhvillimi i cilésisé sé shkollés pér shkollat?

Pse duhet gé njé institucion arsimor té déshirojé t€ pérfshihet né aktivitetet e sigurimit té cilésisé?
Cilat mendoni se jané nevojat e veganta té shkollave né kuptimin e zhvillimit t€ cilésisé?

Si mund & mbéshtesni ju si inspektor i shkollés proceset e zhvillimit né shkolla?

Pérmbajtja:

Cka éshté sistemi?

Si krijohen sistemet?

Cilat karaketeristika i karakterizojné sistemet?
Zhvillimi - Transformimi - Ndryshimi



Reflektimi né sesionin plenar (Mendo, Krijo ¢ift, Ndaj me té tjerét)

Cilat aspekte t€ késaj ligjérate do té mund t'i lidhnit me njohurité tuaja té méparshme mbi proce-
set e ndryshimit?

Cfaré éshté béré e réndésishme pér ju né kété ligjéracé?

Cilén nga fazat e pérshkruara né proceset e ndryshimit e pérjetoni si sfiduese, veganérisht né

shkolla?

“Grackat” e inspektimit:

Gracka késhilluese

Gracka e linjés

Gracka e baraspeshés
Gracka e instrumentalizimit

Ju lutemi diskutoni me njéri-tietrin se cilat gracka mund t¢ jené té rrezikshme pér ju.
Pastaj ju lutemi merrni parasysh se si mund ti shmangni kétyre grackave.
Ju lutemi pérgatitni njé prezantim té shkurtér pér sesionin plenar né lidhje me kété pyetje t¢ fundit!

Metodat

Metodat e méposhtme jané € pérshtatshme pér praktikimin e procedurave té reja me inspektorét se
si té pérpunohen rezultatet e inspektimit shkollor me shkollat. Ka shumé udhézues pér kéto metoda
né internet.

Tregu

Vizita né muze
Kafeneja botérore
Ekipi reflektues



Qéndrimi im
Qasjet qé mund t€ pérdoren pér té stimuluar diskutimin me dhe midis pjesémarrésve:

Sa e lehté apo e véshtiré éshté pér mua té vendos (né fillim) gjykime dhe vlerésime né pritje?
NE cilat situata funksionon mé miré, kur mé keq?

A mundem, gjaté njé vézhgimi, té vézhgoj veten time dhe t€ vendos se ¢faré vézhgoj?

Cfaré do té thoshin pér mua njerézit ¢ mé njohin nése do té pyeteshin nése uné pérdor gjuhé

vézhguese apo vlerésuese?

Karta e pyetjeve:

Cfaré pengese gjaté njé inspektimi mund t’ju shqetésojé?
Cfaré mund t’ju shqetésojé?

Cila éshté mé e kegja q¢ mund té ndodhé?

Si mund t€ duket “rraskapitja’ e inspektimit tuaj personal?



30 Qasja pér Zhvillimin e Integruar
té Shkollés (QZhISh)

14. Shtojca

Skema e pritjeve nga rolet
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Figura 1: Pritjet nga rolet











