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1. Uvod

Program “Razvoj kapaciteta u sektoru osnovnog obrazovanja na Kosovu (CDBE)” izmedu ostalih
aktivnosti ima za cilj da pruzi doprinos efikasnom i na kvalitet orijentisanom upravljanju i vodenju
osnovnih i nizih srednjih skola.

U ovom kontekstu, poboljsanje rukovodenja i upravljanja $kolama se shvata kao zadatak koji ukljucuje
i, sa jedne strane, direktore $kola (i njihova rukovodstva/upravni odbor skole, koordinatore za kvalitet,
profesionalne aktive) i osoblje OUO, sa druge strane, i program ima za cilj jacanje Skola i razvitak
njihovih kapaciteta da se bore sa ovim novim izazovima .

Sa procesom decentralizacije, kao i sa pove¢anom autonomijom $kola, uloga i funkcija direktora skole
se znacajno menjaju: oni su od centralnog znacaja, ne samo za svakodnevno rukovodenje skolom, ve¢
isto tako i da bi se obezbedio buduc¢i razvoj, kao i porast kvaliteta obrazovanja u njihovoj skoli.

Revidiranje programa obuke za rukovodenje u obrazovanju ima za cilj da dalje jac¢a upravljacke kapacitete
direktora $kola, osoblja OUO, kao i da poveca broj obucenih kandidata za pozicije direktora skole i
menadzera u drugim obrazovnim institucijama.

GIZ/CDBE je preuzeo da revidira program na bazi trening programa za menadzment koji su orijentisani
u odnosu na potraznju (trening i za direktore skola i za opstinske uprave za obrazovanje).

Sveukupni cilj programa treninga jeste da se poboljsa efikasnost i delotvornost rukovodenja skolom kako
bi se podigao kvalitet obrazovanja za sve. U ovo smislu, identifikovani su i razradeni relevantni aspekti,
na osnovu ocene treninga. Program se sastoji od 7 modula, gde svako od njih sluzi specifi¢noj svrsi i
definise ocekivane ishode i rezultate.

1.1 Svrha modula

Jedan od glavnih zadataka direktora skole jeste da vodi i upravlja skolom, sa naglaskom na poboljsanje
nastave i u¢enja. Kao Sef tima i menadzer direktor skole mora da analizira sadasnju situaciju u skoli;
odreduje ciljeve sa nastavnicima, ucenicima roditeljima; uspostavlja dugoro¢ne ciljeve i plan njihovog
ostvarivanja, kao i da vodi implementaciju ovog plana.

Prvi korak ka ovom putu jeste procena i ocena efikasnosti rada skole danas.

Obrazovne institucije vrse analize i istrazivanja sa ciljem da bi razumeli njihov stepen dostignuéa u
poredenju sa postavljenim ciljevima, bilo na medunarodnom, nacionalnom, opstinskom nivou ili je to
ambicija same Skole, opisna u viziji same skole. Prethodni modul o kvalitetnom obrazovanju je predstavio
neke od vaznih indikatora za kvalitet. Poredenje se moze izvrsiti takode izmedu $kola: takmicenje za
najbolju skolu moze biti jak motor za promenu.

Al Cesto direktori $kole i upravni odbor $kole u stvari ne znaju da li da otpo¢nu sa: pitanjima kao
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“Koliko je nasa skola dobra ovakva kakva je sada?” “Koje su nase jake strane?” “Kakvu skolu zelimo na
duzi rok?” je tesko odgovoriti. Potrebne su nam analize i procene sadasnje situacije da bi identifikovali
neophodna poboljsanja za $kolu. Za ovo je potrebno znanje i iskustvo, tatan podatak, standardizovani
instrumenti i uputstva o tome kako ih koristiti..

Modul Dobra skola — kvalitetna nastava i ucenje - pruza objasnjenja za pojmove dobre skole kao i iskustva i
dobre prakse procene nacina i procene efikasnosti i efektivnosti rada skole.

1.2 Ocekivani rezultati

Uzimajuéi u obzir teme koje ¢e se razmatrati u ovom Modulu, oéekuje se da ucesnici obuke o rukovodenju
u obrazovanju, nastavnici i menadzeri skola na Kosovu postignu slede¢e osnovne rezultate:

° Opisuju glavne karakteristike dobre Skole

° Daju nove indikatore za svaku oblast kvaliteta

° Predlazu nove indikatore za oblati kvaliteta

° Evaluiraju ulogu direktora Skola i nastavnika u njihovom uticanju na kvalitet nastave i uéenja
° Daju svoj sud o alatkama za ocenjivanje delotvornosti skolskog rada

° Pripremaju osnovelplan ocene skolske godine

° Primenjuju instrumente koji su dati u smernicama za ocenjivanje tokom svib faza istraZivanja i
ocenjivanja skolskog ucinka

° Dizajniraju mapu za ukljucivanje zajednice
° Sprovode evaluaciju skolskog ucinka

° Dizajniraju dugorocne ciljeve/viziju za Skolu zajedno sa Upravnim odborom skole
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2. Sta podrazumevamo pod dobrom $kolom?

Pitanje odredivanja dobre $kole je veoma slozeno i izazovno pitanje. Cesto se desava da direktor $kole

smatra da ono $to je do sada postignuto je dobro i vazno, ali mozda ovo nije u saglasnosti sa o¢ekivanjima
nastavnika, ucenika ili $ire zajednice. Moze se takode desiti da je direktor skole prili¢cno zadovoljan sa
radom $kole ali u poredenju sa drugim $kolama bi se pokazalo da jos ima “mesta za poboljsanja”. Cesto
takode direktori $kole mogu videti potrebu za pobolj$anje ali ne mogu prepoznati $ta oni sami mogu
udiniti u vezi toga: ¢ekanje na resenje iz vani nije odgovarajuca reakcija posto postoje mnoge mogucénosti
poboljsanja koje ne uklju¢uju budZet ve¢ su bazirane na bolje razumevanje situacije, znanje i uputstvo,
promenama u procesima ponasanja. Ipak, bazirajudi se na procenu oblasti kvaliteta (vidi niZe) uzimajudi

"



u obzir indikatore za kvalitetno obrazovanje mozemo do¢i do dobrog gledista na dostignuéa skole. Uvek

ima mesta za poboljsanje kvaliteta, povecanja rezultata Skole, povecanja oc¢ekivanja i otvaranje novih
perspektiva u pogledu zahteva drustva 21. veka.

Na primer, ne mozete ostvariti visok nivo ostvarenja u¢enika i velike uspehe ako nemate percepciju/
pojam o kvalitetu nastave i u¢enja. Ali, oni ne mogu postojati ako nastavnici nisu profesionalno razvijeni.
Stoga, kvalifikacije i profesionalnost nastavnika su najvazniji za dobru, uspesnu skolu. Pored ovoga,
direktor $kole je najvazniji faktor u svojoj ulozi menadzera i lidera radi motivisanja nastavnika da se
kontinuirano razvijaju i usade kulturu uéenja medu nastavnike i ucenike.

2.1. Sta &ini dobru $kolu?

Da bi se uspostavio odrziv i pouzdan sistem obezbedivanja kvaliteta u sektoru preduniverzitetskog
obrazovanja na Kosovu, MONT je uz podr$ku Twining projekta izradio Strategiju za obezbedivanje
kvaliteta 2016-2020." Ova strategija detaljno pokriva pet oblasti obezbedivanja i obezbedivanja kvaliteta.
Pored strategije, MONT je takode izradio i priru¢nik o obezbedivanju kvaliteta kako bi pomogao
skolama i opstinama da implementiraju ovu strategiju.

Profil uspesne i ka kvalitetu orijentisane $kole povezuje kvalitetne oblasti $kole koje su referentne tacke za
ono $to ¢ini dobru Skolu. Ove oblasti kvaliteta bile su redizajnirane 2016. godine na osnovu preporuka
iz izvestaja sa razlicitih radionica, obrazovnih reformi i obrazovnih prioriteta utvrdenih u StrateSkom
planu za obrazovanje na Kosovu 2017-20212.

1 Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (2016) Strategija za garantovanje kvaliteta 2016-2020

2 Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (2016) trateski Obrazovni Plan Kosov 2017-2021
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Dalje, MONT je zajedno sa Institutom za pedagogiju izradio Okvir za obezbedivanje kvaliteta za
evaluaciju skolskog ucinka prema ovih pet oblasti kvaliteta:

=% Upravljanje i rukovodenje

=9 Skolska kultura i okruzenje

e 4 Nastava i ucenje

=% Profesionalni razvoj nastavnika

=P Uctinak ucenika.

Na osnovu Strategije za obezbedivanje kvaliteta 2016-2020, ove oblasti kvaliteta pokrivaju sve aspekte
koji vode ka dobroj skoli. Materijali za ucesnike: Okvir za evaluaciju skolskog u¢inka (MONT, 2016)
koji detaljno opisuje svaku od oblasti kvaliteta. (Vidi Dodatak B).

AKTIVNOST

ZADATAK  ZA DISKUSIJU:

Molim vas proverite listu indikacija. (Dodatak B: aokvir za evaluaciju
1' Skolskog uginka). Ako je jedan veoma vaZan indikator izgubljen, [:]
molimo vas da ga dodate.

Koji su indikatori za vas novi? Da li Zelite nauciti viSe o tome? -
* Molimo vas podvucite ih.

Koji indikatori izgledaju kao veoma vazni za proces razvoja vase Skole? [:]

Neke od pomenutih oblasti kvaliteta su predstavljene i razmotrene u posebnim modulima ove obuke.
Takode se moze dogoditi da iste oblasti kvaliteta budu pomenute u razli¢itim modulima, $to je osetljiva
stvar, po$to su svi oni povezani sa liderstvom i rukovodenjem u $koli. Oblasti kvaliteta koje ¢e biti
obradivane u ovom modulu su sledece:

G Kultura i Skolsko okruzenje

0 Zivotna sredina i okruZenje
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3. Nastava i ucenje

3.1 Sta je udenje?

Mada se veruje da su akademske i kognitivne vestine vazne, da bi se odgovorilo na potrebe post-
modernog sveta punog razlicitosti, inovacija, tehnologije i ekoloskih promena, novi program i plan
obrazovanja usredsreduje se takode na ucenje da se stvara, resavaju problemi, razmislja kriticki, menja
naudeno i ponovo naudi, kao i da se brine o drugima i o okruzenju (Stoll et.al 2002). Vestine 21. veka su
od sustinske vaznosti za novu ekonomiju — gde je znacenje pojma ucenja prosireno od toga da je samo
povezano sa akademskim znanjem, na to da ide u smeru opstijeg znanja i pripremanja dece za Zivot
odraslih, gde se takode moraju promovisati dublje vrline, vrednosti i vestine (KCE MONT 2016).°
Dalje, ucenje se posmatra i zahteva u svojoj celosti, i odigrava se: u ucionici, kod kuce, u zajednici, u
prirodi, u virtuelnom, ra¢unarskom svetu (“sajber-prostor”), u biblioteci i u drugim projektima (Okvir
za obezbedivanje kvaliteta u skolskom u¢inku, MONT 2016). Uloga nastavnika je da bude onaj koji
pomaze i olaksava i podrzava ovakvu vrstu uéenja.

Baza za kulturu ucenja jeste znanje u vezi profesionalnog poducavanja i u¢enja. Novi nau¢ni rezultati u
vezi ljudskog mozga pomazu da razumemo kako ucenje nastaje i $ta bi trebali smatrati poducavanjem.
Znadi, nastavnici bi trebalo da se neprekidno usavr$avaju u oblastima poducavanja i u¢enja, bazirajuci
se na nau¢nim podacima i rezultatima i najnovijim trendovima.

Sa ciljem da se stvori kultura kvalitetnog ucenja, takode je vazno da se izvrseni rad individualnih
nastavnika poboljsa u pogledu ciljeva Okvira nastavnog plana Kosova (2016)*. Pored toga, $kola moze
pomo¢i da ucini iskustvo skole i u¢enje atraktivnijim i prakti¢nijim putem kreativnog nastavnog plana
baziranog na $kolu, onaj koji nudi u¢enicima vise mogu¢nosti da u¢e predmete koji su vezani za potrebe
globalnog trzista i potreba oblasti u kojoj Zive, bilo urbanoj ili ruralnoj. Kultura u¢enja se moze dalje
poboljsati ako obrazovni sistem pruza neformalno (ili bazirano na sposobnosti) obrazovanje za one koji
rano napuste $kolu, kao na primer tehnicke sposobnost vezane za rad.

3.2 Koji su ciljevi obrazovanja?

Vizija obrazovanja na Kosovu — kako ga promovise Okvirni nastavni program Kosova — jeste da osposobi
pojedinca da postane nezavistan, u stanju da ispunjava svoj li¢ni Zivot i da doprinosi kontinuiranom
progresu, prosperitetu i blagostanju u kosovskom drustvu. Glavni ciljevi koji proizilaze iz ove vizije su:

° Razvoj fleksibilnog, visestrukog identiteta, nacionalnog i kulturnog pripadanja;

° Promovisanje generalnih kulturnih i gradanski vrednosti;

3 Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (2016): Okvirni nastavni plan i program za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje, Pristina .

4 QOkvira nastavnog plana Kosova (2016)
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° Razvijanje odgovornosti za sebe, za druge, za drustvo i za okruzenje;
° Priprema za zivot i rad u kontekstu drustvenih i kulturnih promena;
° Razvitak preduzetni$tva i koris¢enje tehnologije;

° Priprema za dozivotno ucenje.

Kompetentnosti i krajnji ishodi
(da se ostvare do zavr3etka obaveznog obrazovanja)

U skladu sa vizijom kosovskog obrazovanja i politikama koje stoje u osnovi Okvirnog plana i programa
obrazovanja Kosova, sledece su klju¢ne kompetencije predvidene za kosovski obrazovni sistem:

3.3 Okvirni nastavni plan i program Kosova: Priprema za promene

Kosovski Okvirni nastavni plan i program izgraden je na pet novih principa koji su zamisljeni da
postepeno poboljsaju ono sto ve¢ radite u svojoj u¢ionici.

0 Inkluzivnost: svako dete ima pravo na kvalitetno obrazovanje;
o Pristup zasnovan na kompetentnosti;
e Integrisano i dosledno predavanje i u¢enje;

o Podignut nivo autonomije i fleksibilnosti na nivou skole;

o Odgovornost.

Direktori $kola treba da zapo¢nu svoju pripremu i podrsku za svoje nastavnike za promene koje zahteva
novi kosovski nastavni program 2016. ¢ija ¢e implementacija poceti u svim $kolama od skolske 2017
—2018. godine. U cilju podrske ovoj implementaciji, MONT ¢e takode revidirati/razviti udzbenike i
tako pripremiti $kole i nastavnike za implementaciju novog nastavnog plana i programa zasnovanog na
kompetentnosti, koji je bio izraden 2016. godine nakon njegove implementacije u jednom broju $kola.

15
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3.3.1 Sta je kosovski nastavni plan?

Kosovski nastavni plan je definisan kao celokupni sistem dokumenata nastavnog plana i programa, koji
precizira vrstu i nivo o¢ekivanih ishoda i rezultata u vezi sa tim $ta ¢e biti uéeno u skoli, i opisuje $ta,
kada i kako (u generalnom pedagoskom smislu) ¢e se ovo odigrati. Kosovski nastavni plan i program
ureduje sveukupni proces ucenja u obaveznom obrazovanju na Kosovu.

Kosovski nastavni plan i program je strukturisan u dve glavne komponente:
Konceptualna komponenta — koju predstavlja Okvir nastavnog plana i programa Kosova (KCF)

° KCF uzima u obzir mnoge promene u obrazovnom sistemu od kada je bio izraden nastavni
program 2001, kao i nove izazove identifikovane tokom perioda 2001 — 2016. Ovi izazovi
zahtevaju da mladi ljudi razviju kapacitet da koriste znanje, vestine i stavove u kontekstu
reSavanja problema stvarnog sveta i tako ostvaruju zeljene kompetentnosti kako je navedeno

u KCE
Operativnu komponentu predstavljaju

° Kosovski osnovni nastavni plan i program (KCC 2016) za nivoe formalnog obrazovanja
(osnovni, nizi srednji i visi srednji)

° Indikativni programi za odredeni predmet za razrede 1 — 12

° Dodatni, potkrepljuju¢i dokumenti: udzbenici nastavni materijali i materijali za ucenje,
smernice za predavanja, edukativni softver i CD-i, materijali za ocenjivanje i ispitivanje, kao i
alatke za pracenje obezbedivanja kvaliteta i evaluaciju.

Krajnje je vazno da direktori skola igraj aktivnu ulogu u pomaganju nastavnicima da se pripreme
za ove dolaze¢e promene i da budu u stanju da upravljaju novim izazovima, ukljucujuéi ovde nove
pristupe metodologijama, materijale za nastavu i ucenje, ocenjivanje ucenika i kombinovane teme i

prakse inkluzije.

Direktori $kola treba da pomognu nastavnicima da razviju svoje postojece prakse nastave kako bi ispunili
nova o¢ekivanja. Novi nastavni program je namenjen da bude vise na liniji sa razvitkom medunarodnih
nastavnih programa, uslovima i standardima OECD, $to je jo$ jedan izazov sa kojim direktori skola i
njihovo nastavno osoblje treba da se suoce i resavaju.

S obzirom na PISA rezultate iz 2015. godine, direktor skole treba da bude vise nego ikada uklju¢en u
ishode u¢enja u svakom od predmeta, sa fokusom na one predmete koje je OECD ocenio kao najvaznije
za ekonomski razvoj (prirodne nauke, matematika i jezik) i da kontinuirano podrzava nastavnike u
njihovim poduhvatima.

Na osnovu izvestaja OECD iz 2016, podaci iz PISA 2015. pokazuju da obrazovni sistemi gde su direktori
skola odgovorniji i vise ukljuceni u vodenje skole imaju bolje rezultate u prirodnim naukama.
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6 kljuénih kompefc'encig'_a Konacni ishodi
(strucnosti)
__________________________________________________________|
Struénost u komunikaciji i Delotvorni komunikatori
izrazavanju
Struénost u razmisljanju Kreativni i kritiéni mislioci

Struénost u ucenju DA MLADI Uspesni ugenici

LJUDI
Struénost u vezi sa zivotom, radom i  PQOSTANU  Produktivni doprinosilac za Kosovo i
zivotnom sredinom Sira druStva i nacije
Personalna kompetentnost Zdravi pojedinci koji donose izbore na
osnovu mudrosti
Gradanska kompetentnost Odgovorni, aktivni gradani koji su

spremni da ucestvuju

Figura 3.1. Kompetence Kosovskog nastvnog plana i programa

3.4 Kljuéne faze nastavnog plana i programa

Okvir nastavnog plana Kosova je strukturisan u klju¢nim fazama nastavnog plana, koje su na liniji sa
obrazovnom strukturom pred-univerzitetskog obrazovanja na Kosovu.

Faze su definisani periodi od 1 — 3 godine. Faze nastavnog plana postavljaju kriterijume i zahteve
nastavnog plana i pristupe u nastavi i u¢enju. Do zavrsetka svake od faza nastavnog plana, sustinski
nastavni plan ¢e definisati set slede¢ih stavki:

° Klju¢ne kompetentnosti (stru¢nosti, sposobnosti) koje treba da se dostignu;

° Uslovi za napredovanje;

° Struktura za organizovanje i iskustvo nastave i ucenja; i

° Pristupi u ocenjivanju i kriterijumi za evaluaciju.



18

DOBRA SKOLA - Kvalitetna nastava i ugenje

Dizajn okvira nastavnog plana prema fazama odrazava potrebu za slede¢im:

° Vise transparentnosti i jasnoée u artikulisanju ciljeva i zadataka obrazovanja;
Mogu¢nost konkretnih smernica za organizovanje skolskih aktivnosti, sa naglaskom na
specificnim metodama, ishodima/ciljevima i sredstvima evaluacije;
Priznavanje specifi¢nih karakteristika faza razvoja i specifi¢cnih ciljeva svake od klju¢nih faza
nastavnog programa; i
Potreba da se povec¢a odgovornost skole za kvalitet obrazovanja koje se pruza na nivou skole i
napredak ucenika u razvitku klju¢nih kompetentnosti.

Donji prikaz daje $iru sliku klju¢nih faza nastavnog plana i programa:

Vise srednje obrazovanje Kljuéna faza nastavnog plana br. 6:
RAZRED 12 ] » KONSOLIDACIJA | SPECIJALIZACIJA
Vise srednje obrazovanje Kljuéna faza nastavnog plana br. 5:
RAZRED' 10-11 ] d OPSTI | PROFESIONALNI RAZVOJ

NiZe srednje obrazovanje Kljuéna faza nastavnog plana br. 4:
| RAZREDI 8-8 | = e oruenmacun

NiZe srednje obrazovanje Kljuéna faza nastavnog plana br. 3:
[ RAZREDI 6-7 ] =P ALl RAZVOU | ORUENTACLA
Osnovno obrazovanje Kljuéna faza nastavnog plana br. 2:
[ RAZREDI3-5 | = jueanse s razvo
Osnovno obrazovanje Kljuéna faza nastavnog plana br. 1
[ RAZREDI 1-2 ] d OSNOVNO STICANJE

Pred-osnovno Temelj kljuéne faze
obrazovanje | nastavnog plana i programa:
[ UZRAST 0-5 ] OBRAZOVANJE U RANOM DETINJSTVU

Figura 3.2 Faze kosovskog Okvira nastavnog plana
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3.5 Posebna uloga nastavnika

Proces poducavanja i u¢enja je zna¢ajno vazan da bi imali dobru i uspesnu $kolu. U raznim medunarodnim
studijama uloga nastavnika izgleda da je centralni elemenat za postizanje dobrih rezultata i uspesnih
ishoda, gde su oba vazni faktori dobre skole.

Helmke je vr$io istrazivanje o faktorima za dobro i uspesno poducavanje i u¢enje. Rezultati velike studije
su bili 10 oblasti kvalitetnog poducavanja i u¢enja i otuda 10 faktora dobre skole:
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UPRAVLJANJE RAZREDOM znaci ne samo pravila ponasanja, ve¢ i uloga nastavnika kao poducavaoca
za ucenje, savetnika i podrzavaoca. On ili ona su odgovorni da svaki ucenik ima pravo ucenja za vreme
¢asa. Otuda upravljanje razredom znaci takode nacin kako efikasni nastavnici koriste njihovo vreme na
¢asu i kako oni upravljaju pri ometanju.

JASNOCA | STRUKTURA POUCAVANJA znati kako nastavnici predstavljaju i predaju o sadrzaju i kako
oni organizuju svoje Casove, ali takode proces u¢enja za uéenike. Sve metode, komunikacije i sadrzaji
moraju biti jasni, ta¢ni i razumljivi za sve u¢enike. Oni treba da znaju $ta uce i ¢emu ¢e im u kasnijem
zivotu sluziti to $to su naudili.

ZASTITA | KONSOLIDACIJA opisuje potrebu efektivnog vezbanja.

AKTIVNOST UCENIKA ima saznajne, emocionalne, drustvene, fizicke i prakti¢ne ciljeve aktivnih ucenika.
Utenici koji su sami aktivni, kooperativni oblici i metode ucenja, regulisanje u¢enja, odrazi ucenja su
neki od primera aktivnosti ucenika.

MOTIVACIJA kao glavni faktor aktivnog rada i u¢enja znaci da bi zadaci trebali imati izazove i radoznalost
za uéenike. StaviSe ucenici bi trebali kontrolisati svoj proces ucenja i trebali bi se angazovati u fantaziji i
kreativnosti. Motivacija takode ima potrebe za transparentno$¢u i jasno¢u oc¢ekivanja nastavnika.

ATMOSFERA PODRSKE U UCIONICI zna¢i kultura ucenja u ucionici ali i nivo zadovoljenja uéenika,
nastavnika i roditelja sa procesom uéenja i rezultatima. Kako se baviti na pozitivan i efikasan nacin sa
greskama u jednom znacajnom elementu atmosfere podrske u u¢ionici. Ocena za u¢enje promovise
klimu podrske u ué¢ionici.

USREDSREBIVANJE NA INDIVIDUALNE UCENIKE znati da ceo proces poduavanja i uéenja treba da
odgovara ucenicima, njihovom uzrastu, nivou znanja, okruzenju i interesima. Za pripremanje lekcija
potrebno je za nastavnike da znaju kako da ih motivisu i aktiviraju. Otuda pomaze dosta uciteljima
da dobiju povratnu informaciju od njihovih ucenika o poducavanju i ucenju. Izdiferencirano uéenje
promovise ucenje zasnovano na individualnim potrebama.

USREDSREDIVANJE NA KOMPETENCIJE znaci da medunarodni i nacionalni standardi obrazovanja su
ciljevi poducavanja. Ceo $kolski nastavni plan i program bi se trebao organizovati na standardima
kompetencija, koji bi se mogli testirati i proceniti. S obzirom da je novi kosovski nastavni plan zasnovan
na ovim medunarodnim standardima, nastavnici bi trebalo da usklade svoja predavanja sa ciljevima
nastave koji su postavljeni u novom nastavnom planu.

POSTUPANJE SA HETEROGENOSCU postaje sve vise i vise posebno fokusirano u $kolama. Danas znamo
da je heterogenost i individualnost normalni elementi drustva. Uglavnom u mnogim razredima postoje
ucenici sa posebnom drustvenim, ekonomskim i kulturnim statusom, religijama, maternjim jezicima,
polovima, seksualnom orijentacijom, itd. Otuda je neophodno individualizovati proces poduc¢avanja i
ucenja.

NUBENJE RAZNIH OKVIRA UCENJA | MERA ZA UCENJE sa raznim vrstama instrukcije su rezultat efektivnog

postupanja sa heterogeno$¢u i individualizmom. Iz nau¢nih studija znamo da je u¢enje proces samo-
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delovanja svake osobe koja ima potrebe za iskustvom, aktivno$éu, motivacijom i razmisljanjem. Okvir
ucenja pokusava da podesi takve procese gde ucenici uée o samo delovanju, samo odrazavanju i samo
odgovaranju.

( N )
Sa ciljem da bi realizovali i postigli ove ciljeve dobrog poducavanja i ucenja
potrebno je kvalifikovati nastavnike. Uloga nastavnika se promenila u nekoliko
zadnjih godina. Ako Skola Zeli biti dobra i uspeSna potrebno je da ima uspesne
nastavnike koji ¢e delovati kao savetnici, vodiGi za ucenje i mentori za uceni-
ke. Ovo je takode rezultat studije John Hattie, 2009. Ugitelj je najvazniji faktor
dobre Skole i dobrog obrazovanja.

Da kvalifikovani i dobro pripremljeni nastavnici, koji su voljni da se menjaju i razvijaju tokom svoje
karijere, doprinose kvalitetu nastave i ucenja, evidentno je takode i u kontekstu Kosova. Stavise,
rezultati PISA 2015 ukazuju da je profesionalni razvoj nastavnika na Kosovu manje uspostavljen nego
u veéini drugih zemalja.

Sa sprovodenjem novog nastavnog plana i programa, kosovski nastavnici vi$e nego ikada pre treba da
se angazuju u profesionalnom razvoju koji ée unaprediti njihove vestine u nastavi sa novim nastavnim
programom utemeljenim u stru¢nosti.

Da bi se do optimuma dovela efikasnost sprovodenja nastavnog plana, kao i da bi se nastavnici
motivisali da prilagode svoje prakse nastave, trebalo bi da se nastavnicima obezbede nastavni materijali,
ukljucujudi i udzbenike koji su na liniji s oéekivanjima iz nastavnog plana.

Na liniji sa obrazovnim reformama i vazno$¢u vestina i znanja nastavnika, MONT je izradio Okvir za
profesionalni razvoj nastavnika, koji se sastoji od $est standarda u odnosu na koje se odreduje i zasniva

ocena ucinka nastavnika:

n Posvecenost ucenicima i njihovom ucenju

e Profesionalno znanje

0 Nastava

0 Saradnja sa kolegama, roditeljima i zajednicom

0 Kontinuirani profesionalni razvoj

0 Odgovornost prema zadacima i obavezama na poslu

OKVIR PRN, MONT (2013.)
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Pristup PRN koji je uveden u kosovske skole na liniji je sa uslovima iz Okvira za profesionalni razvoj
nastavnika MONT-a kako je navedeno u Administrativnom uputstvu (16/2013, MONT) gde se
precizira da su uloge i odgovornosti MONT-a ,,da podrzava razvoj novih programa putem resavanja
nacionalnib potreba i potreba nastavnika . Profesionalni razvoj nastavnika na Kosovu se sprovodi
preko spoljnih pruzalaca usluga, putem pristupa gde je $kola na centralnom mestu i u osnovi. Sa
novim politikama u licenciranju nastavnika (AU 25/2014, MONT)’ i oceni u¢inka nastavnika

(AU 14/2013)¢, nastavnici bi trebalo da budu vise motivisani da kontinuirano uce i razvijaju svoje
profesionalne i li¢ne vestine. Nastavnici treba da zavrse 100 asova profesionalnog razvoja tokom pet
godina i da demonstriraju pozitivan uc¢inak kako bi mogli da obnove svoju licencu.

3.6 Sta sve ovo znaéi za direktore kola?

Tri najvaznija faktora koji imaju uticaj na ucenje deteta jesu: roditeljsko angazovanje; kvalitet nastave;

i liderstvo. Medutim, liderstvo se smatra presudno vaznim u smislu toga da se obezbedi da ove tri
komponente funkcionisu zajedno u harmoniji (Mullford, 2008). Novi nastavni plan pruza poboljan
nivo autonomije $kole da sprovodi sopstvenu implementaciju u skladu sa specifi¢cnim uslovima svog
nastavnog osoblja, skolske infrastrukture i drugih lokalnih karakeeristika gde $kola funkcionise. Tako, na
direktoru Skole je odgovornost da obezbedi da izvr$enje razvojnog plana skole i evaluacija skolskog ucinka,
koji se zahtevaju po zakonu, budu sprovedeni putem kompletiranja svih pet oblasti kvaliteta, po najvisim
mogudim standardima, u najboljem interesu njihovih ucenika.

U ovom kontekstu, od skola se o¢ekuje da pazljivo razmotre snage i slabosti svakog od svojih nastavnika,
tako da mogu bolje da iskoriste nastavno osoblje koje imaju na raspolaganju. Od nastavnika se o¢ekuje da
iskoriste poboljsanu fleksibilnost za planiranje i kori$¢enje siroke lepeze nastavnih metodologija podobnih
za interaktivan i individualizovan pristup uc¢enicima u smeru ostvarenja unapred definisanih ishoda u

ucenju.

Uloga direktora skole je da obezbedi liderstvo i rukovodenje kroz praktikovanje instruktivnog stila liderstva
koji u centru paznje ima ucenicki napredak u ucenju kroz poboljsanje samih nastavnika.

Hallinger (2003) je izneo tri dimenzije instruktivnog liderstva koje imaju uticaj na rezultat u¢enika:

0 Definisanje misije skole;
e Upravljanje instruktivnim programom; i

o Promovisanje pozitivne skolske klime za ucenje.

5 Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (2016) trateski Obrazovni Plan Kosova

6 Ministarstvo prosvete, nauke i tehnologije: AU 14/2013 Procena performance nastavnika



Sa druge strane, s obzirom da je Kosovo proslo kroz presudno vazne obrazovne reforme tokom poslednjih

godina, sa novim modernim nastavnim planom i programima i decentralizovanim sistemom obrazovanja,
kombinovanje instruktivnog liderstva sa transformativnim stilom liderstva izgleda kao racionalan pristup.
Transformativno liderstvo je usredsredeno na gradenje saradnickih timova i razvoj kapaciteta skole za
inovacije, poboljsanja i promene (Hallinger&Leithwood, 1991).

Instruktivno i transformativno liderstvo se takode promovisu u standardima koji pokrivaju Sest dimenzija

profesionalnog $kolskog lidera i povezani su sa oblastima $kolskog kvaliteta u odnosu na koje se vrsi
evaluacija u¢inka lidera:

0 Liderstvo i motivacija;
e Kvalitetna nastava i uenje
o Planiranje i rukovodenje;
o Saradnja sa zajednicom;
e Drustvo i zakoni; i

e Profesionalna etika.

Standardi za profesionalne prakse direktora $kola, (MONT, 2012.)
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ULOGA DIREKTORA
SKOLE

Obezbeduje okruzenje koje je pogodno za ucenika,
bezbedno i prijatno

UkljuGuje zainteresovane aktere i obrazovne
partnere u Skolske odluke

Omogucava diferencirano ucenje i izbor u kontekstu
nastavnih i van-nastavnih aktivnosti

Obezbeduje doslednost u Gitavoj Skoli (,pristup
celovite kole") pri promovisanju nastave u svojoj
instituciji, gde se u centru sve paznje nalazi ucenik

AngaZuje se u Skolskom umreZzavanju kako

bi promovisao razmenu i uzajamno ucenje iz
delotvornih praksi nastave i u€enja gde je ucenik u
centru paznje

Pruza podrsku obuci nastavnika baziranoj na
Skoli, kao i mentorskom radu kao sredstvima za
poboljSanje vestina nastavnika, kroz kombinovanje
teoretskih i praktiénih aspekata u realnim
situacijama iz Zivota Skole

Na osnovu principa autonomije Skole, odlucuje, uz
konsultacije sa zainteresovanim akterima, o delu
nastavnog plana i programa zasnovanog na samoj
Skoli

Radi, u saradnji sa zainteresovanim akterima, u
smeru razvitka jasnog Skolskog koncepta (projekta)
koji objasnjava viziju i misiju Skole, kao i sredstva
koja Skola predvida za jaganje kvaliteta, praviénosti
i odgovornosti obrazovnih sluzbi i usluga

Poklanja specijalnu paznju sprovodenju principa
i praksi inkluzivnog obrazovanja tako Sto uzima
u obzir i reSava raznovrsnost i razlicite potrebe
ucenika, uz borbu protiv predrasuda, nepravicnih
tretmana i nasilja

Pomaze da Skola postane institucija za ucenje i
.magnet” za zajednicu, kroz uspostavljanje zajednica
u praksi; programi opismenjavanja i obrazovanja
odraslih; tehnoloSke aktivnosti; drugi programi koji
su orijentisani prema sluzenju zajednici

ULOGA NASTAVNIKA
U SKOLI

Koristi Siroku lepezu metoda
prilagodenih situaciji i potrebama
ucenika u kontekstu interaktivne
pedagogije

Jaca veze izmedu oblasti u
nastavnom planu i programu i
predmeta i promoviSe integrisano
ucenje

U stanju je da integriSe meSovite,
kombinovane teme i pitanja, kao
Sto su ljudska prava i edukacija za
demokratsko gradanstvo; edukacija
u korist mira; obrazovanje za odrzivi
razvoj; ravnopravnost polova; medu-
kulturno razumevanje; Zivotne
vestine; zdravstvena edukacija;
ekonomska i preduzetnitka edukacija;
medijska edukacija, ICT i e-ucenje

Zainteresovan je i u stanju je da
ucestvuje u razvoju prilagodenih
nastavnih planova i programa

i materijala za ucenje, kao i

u uspostavljanju fleksibilnih
individualnih planova za ucenje,
u skladu sa principom poStovanja
autonomije Skole

Poseduje kapacitet da identifikuje
probleme/poteskoce u ugenju i da
pruzi odgovarajuéu podrsku

Zainteresovan je za napredovanje

i formativnu ocenu sa pogledom

na pruzanje smernica, savetovanje,
motivisanje i pruzanje podrske
ucenicima

Dobro komunicira sa ucenicima,
roditeljima i ostalim zainteresovanim
akterima

PomaZe i olakSava uéenje ucenicima
i angazuje ih kroz smislene i
svrsishodne aktivnosti

Zainteresovan je i sposoban da

se angazuje u timskom radu i da
utestvuje u zajednicama prakticnih
aktivnosti
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AKTIVNOST

ZADATAK: (20 MIN) GRUPNI RAD

U grupama od 4-5, pogledajte gornji prikaz i saglasite se oko toga Sta je od nave-
denog najvaznije, Sta predstavlja znacajne izazove za promene, a Sta ne predstavlja
izazov. Dodajte joS izazova povezanih sa ulogom direktora i ulogom nastavnika.
IzloZite svoj rad pred veéom grupom.

4. Ucinak ucenika

Drugi standard profesionalne prakse za direktore skola, Kvalitetna nastava i ucenje, zahteva da
direktor skole bude upoznat i da razume mere i ocene; ocene za ucenje i ocene ucenja, kao i da se
obezbedi da $kolski direktori budu odgovorni da ,,Obezbede da na skoli zasnovane prakse ocenjivanja
budu prikladne i na liniji sa novim kosovskim nastavnim planom i Administrativnim uputstvom o
ocenjivanju uéenika.

4.1 Ocena ucenja i ocena za ucenje’

U smislu ocene ucenika, postoje dve znacajne odgovornosti za direktore $kola. Prva je njihova nova
odgovornost poStovanja implementacije novog nastavnog plana i programa, ukljucuju¢i ovde i nove
pristupe ocenjivanju uc¢enika i ocenjivanju za ucenike. Druga je njihova odgovornost da nadgledaju
prakse nastavnika kada se radi o ocenjivanju rada ucenika.

Ovo znaci da direktori treba da poseduju osnovno razumevanje novih formi ocenjivanja i prikladne
implementacije AU® o ocenjivanju; Eticki kodeks za ocenjivanje ucenika i ocenu zasnovanu na skoli.

Ovo znanje je potrebno kako bi se nastavnici ohrabrili da prikladno i kontinuirano praktikuju ocenjivanje
za ulenje (formativno ocenjivanje). Ovo je stoga sto je moc¢nija alatka za ucenje ucenika i poboljsanja,
nego $to je to slucaj sa sumarnim ocenjivanjem (tj. broj¢ane ocene). Direktori $kola treba da obezbede da
nastavnici sprovode sumarno ocenjivanje korektno, takode, i u skladu sa novim politikama ocenjivanja.

KKCF promovi$e novi pristup sistemu ocenjivanja ucenika, gde se oéekuje da ocenjivanje ucenika
bude zasnovano na ishodima udenja u oblastima nastavnog plana i programa koje su povezane sa

7 Ovo poglavlje je adaptirano iz seminara dva: nastava i u¢enje, BEP, USAID/MONT 2012.
8 Administrativno uputstvo za procenu uGenika MONT 08/2016
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klju¢nim kompetencijama i znanjima. Ovaj sistem ocenjivanja zahteva od direktora skole da konstantno
konsultuje nastavnike u vezi sa novim praksama ocenjivanja kao glavnom sredstvu za podrsku u¢enicima
pri ostvarivanju klju¢nih kompetencija KCFE.

Da bi se za direktore $kola obezbedilo osnovno potrebno znanje, ova lekcija pregleda sledece:
° Definicije ocenjivanja i principa i ciljeva ocenjivanja
° Vrste ocenjivanja
° Poboljsanje praksi ocenjivanja baziranih u samoj u¢ionici

Fokus je u oéekivanim praksama ocenjivanja koje nastavnik obavlja u vezi sa u¢enjem udenika.

4.1.1 Definicije za ocenjivanje, principi i ciljevi ocenjivanja
Dva glavna tipa ocenjivanja baziranog u samoj ucionici jesu:

- OCENJIVANJE ZA UCENJE - FORMATIVNO OCENJIVANJE: prati napredovanje ucenika u procesu

ucenja i obezbeduje povratne informacije kako bi se olaksalo uc¢enje poboljsala nastava.

- OCENJIVANJE UCENJA - SUMARNO OCENJIVANJE: definise ostvarenja na zavretku odredenog
zadatka, poglavlja, polugodista ili $kolske godine kako bi se ucenici ocenili, i daje potvrdu za
ucenike za dozivotno ucenje. Takode se koristi da bi se izneo sud o delotvornosti nastave ili
nastavnog plana i programa.

Ocena udenika je integralni deo nastave i ucenja preko kojeg razumemo meru u kojoj su ucenici stekli
znanje, vestine, stavove i vrednosti u nekoj od kompetencija nastavnog plana, ili u odredenoj oblasti
nastavnog plana, ili u materiji ili ishodu u¢enja.

Kosovski okvir nastavnog plana defini$e ocenjivanje kao proces prikupljanja informacija i donosenja
sudova u vezi sa ucinkom ili ostvarenjem ucenika. Ovo znali da ocena nije samo validan sud kvalitativne i
kvantitativne mere ostvarenja ucenika kada ucenici praktikuju formativno samo-ocenjivanje kao tekuci
nacin ponasanja, ovo postaje osnova za dozivotno ucenje.

Trenutna deﬁnicija ocenjivanja:

hvd
Ocenjivanje je proces ispitivanja i tumacenja dokaza od u€enika i njihovih nastavnika
kako bi se donele odluke o tome gde se nalaze ucenici, gde treba da iduy, i kako da
to ostvare na najbolji nacin. (Grupa za reformu ocenjivanja, 2002)
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4.2 Principi i ciljevi procesa procene

4.2.1 Principi ocenjivanja

Uputstva MONT-a — Eticki kodeks za ocenjivanje u¢enika — definiSu principe ocenjivanja za sistem
pred-univerzitetskog obrazovanja na Kosovu. Na osnovu ovog Uputstva, postoji Sest temeljnih principa
ocenjivanja koji treba da se ispo$tuju od strane obrazovnih institucija:

0 Postovanje zakona i demografskih principa

6 Postovanje za pojedinca, njegova prava i individualnu razlicitost

e Pravda i pravi¢nost za sve pri primeni pravila i procedura za ocenjivanje u¢enika

e Najvisi standardi integriteta u svim aspektima procesa ocenjivanja

e Preciznost i ta¢nost pri prikupljanju informacija o ostvarenjima ucenika i pri izveStavanju

0 Promovisanje najvisih standarda ponasanja i ostvarenja u dozivotno udenju.

4.2.2 Ciljevi ocenjivanja

Kosovski okvir nastavnog plana i AU 08/16, MONT definisali su ciljeve za ocenjivanje u¢enika bazirano
na skoli, kao i spoljno ocenjivanje.

Ciljevi ocenjivanja za ocenjivanje Spoljno ocenjivanje moZe se
ucenika bazirano na ucionici primenjivati za sledece ciljeve:
obuhvataju sledeée:
\/ \/
° Planiranje daljeg rada sa ugenici- ° Potvrdivanje kvaliteta ocenjivanja
ma baziranog na ugionici, Skoli ili
opstini

° Ocenjivanje ostvarenja ugenika, i
Standardizovano ocenjivanje na
Identifikovanje teSkoga ucenika, nivou drzave

kao i njegovih talenata i darova.
° Istrazivanje

KoriSéenje rezultata radi upisa na
druge nivoe obrazovanja, promene
obrazovnih politika

° Uporedivanje sa drugim zemljama.
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VRSTE PROCENE

4.3 Vrste procene na osnovu novog plana i programa Kosova

Prema Administrativnom uputstvu (AU 08/2016, MONT) koje je zasnovano na Novom kosovskom
nastavnom planu i programu 2016, ocenjivanje uc¢enika obuhvata tri vrste ocenjivanja:

@ 0CENJIVANJE BAZIRANO NA SKOLI sastoji se od kontinuiranog ocenjivanja (formativnog i

sumarnog) i finalnog ocenjivanja (sumarno, na kraju datog vremenskog perioda).
° FAZNO OCENJIVANJE se obavlja na zavr$etku svake programske faze.

° SPOLJNO OCENJIVANJE se obavlja na zavrsetku razreda 5, 9 i 12. Implementacija i uticaj
nastave i ocenjivanje ucinka ucenika prati¢e Profesionalni aktivi i Koordinatori za kvalitet i

takode treba da budu deo skole.

4.3.1 Procena bazirana na skoli

Ocenjivanje bazirano na $koli sprovode nastavnici i njegova prevashodna svrha je da poboljsa ucenje
daka, planira buduce ucenje i identifikuje ucenike koji imaju teskoée i one koji su talentovani.

Glavni fokus ocenjivanja baziranog na skoli jeste podrska uéenicima koji idu ka tome da savladaju znanja
i kompetencije, i ovo se ostvaruje svakodnevnom primenom formativnog ocenjivanja, a u specificnim
vremenskim periodima sumarnim ocenjivanjem.

Ocenjivanje bazirano na $koli sastoji se od: kontinuiranog ocenjivanja, finalnog ocenjivanja i faznog
ocenjivanja
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Ocenjivanje bazirano
na Skoli

Formativno
ocenjivanje

Kontinuirano
ocenjivanje

Sprovodi se tokom
cele Skolske
godine, podeljeno u

tri perioda:

1. Sept. - Dec.

2. Jan. - Mar.

3. Apr. - Jun. Sum.Oce.

Finalno ocenjivanje

Fazno ocenjivanje

Razr- Svrha Dokumentovanje i
Odgovoran Lo P
eda ocenjivanja izvestaji
Nastavnik 0 - 12 | Tokom procesa |[Individualni sastanak sa
ucenja radi ucenicima ili roditeljima da bi
podrske se informisali o napredovanju
ucenju daka, ucenika. Ili, ovo moZe biti pisani
pruzanjem izveStaj sa komentarima gde se
povratnih ucenik informiSe o ostvarenjima
reakcija i ciljeva u ugenju i orijentise
izveStaja sa Sta treba sledece da &ini da bi
komentarima poboljSao ucenje.

SA1 0-12 lzvestaj o Ocena iz jednog |Zavrsna ocena
napretku perioda se za jedan period
preko ocena formira kroz se dobija
u specifisnom | prosek svih izragunavanjem
vremenskom ocena iz tog i upisuje se

Nastavnik periodu, perioda iz u razredni
u registru konkretnog registar, kao i u
nastavnika predmeta i izvestaj na kraju
unosi se u datog perioda.
razredni registar
Za razrede 0-5
SA2 | Nastavnik i 6 - 12 |lzvestaj o napretku sa jednim Samo ocena
profesionalni sumarnim ispitom na kraju 1z sumarnog
aktiv perioda ocenjivanja
(S0) 1 se daje
u izvestaju kao
finalna ocena za
jedan period
Nastavnik 0-2 Komentari i povratne informacije | Opis ostvarenja
u nastavnickom liénom registru [ishoda u ugenju
Savet razreda i razrednom registru i knjizici se takode daje
ucenika. u izvestaju na
kraju Skolske
godine.

3-12 Brojcane ocene u razrednom Ocene i
registru / brojéane i opisne opisne ocene
ocene (raz. 3 - 5) o ostvarenju

ishoda u ucenju
se upisuju u
knjizice ucenika
MONT /Opstina |2, 5,7, |[Ocene (A, B, C, D), svrha ove Specijalni
/ Skola " ocene je da informiSe uéenike izvestaji koji ce
/ Nastavnici i Skolu o uspehu svakog sluziti uGenicima

pojedinaénog ucenika kako bi se
pripremio individualni plan za
podrSku za ucenika u narednoj
Skolskoj godini.

da poprave
svoje ucenje i
nastavnicima /
Skoli da provere
svoju nastavu.

Figura 4.1 . Prilagodeno iz VodiGa za nastavnike za ocenjivanje na osnovu novog nastavnog

plana (MONT, 2016)
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4.3.2. Spoljna procena

Spoljna ocena je standardizovana ocena koja meri nivo ostvarenja ishoda u ucenju i razvitak znanja za
nivo obrazovanja I, I i III. Standardne nacionalne ispite organizuje MONT i obavljaju se u razredima
5, 91 12 za razlidite svrhe.’

Pored nacionalnih ispita / spoljnih ocena, Kosovo je 2015. godine prvi put ucestvovalo u Programu za
internacionalno ocenjivanje u¢enika'® (PISA) koji je organizovala Organizacija za ekonomsku saradnju
i razvoj (OECD). PISA je medunarodno obrazovno istrazivanje koje ocenjuje znanja 15-godisnjih
ucenika iz matematike, jezika i prirodnih nauka. Svrha ovog ispitivanja koje se obavlja svake ti godine
jeste da se prikupe pouzdani podaci o znanju i veStinama ucenika i da se oceni mera u kojoj su ucenici u
stanju ili su pripremljeni da primenjuju svoje znanje u realnim Zivotnim situacijama i da li su spremni
da postanu integrisani deo globalnog drustva.

Vise od 70 zemalja ucestvuje u PISA. Ucestvovanje Kosova u PISA 2015 omogudilo je da se po prvi
put uporedi kosovski obrazovni sistem sa drugim drzavama. Mada su rezultati PISA 2015 rediti, posto
prikazuju slabasan obrazovni sistem, odnosno slab u¢inak 15-godisnjih u¢enika koji zaostaju za svojim
vr$njacima iz zemalja OECD za otprilike tri godine $kolovanja, u isto vreme ovi rezultati sluze kao
osnova za reformu politike obrazovanja. SPKO 2017-2021 je ve¢ izraden sa specifiénim potrebama i
ciljevima, koji bi takode trebalo da budu i prioritet Vlade, tako $to ¢e dodeliti dovoljan budzet koji bi
posluzio za uspesnu implementaciju od strane MONT-a, opstina i $kola, uz pomo¢ zajednice i drugih
zainteresovanih aktera.

4.4 Dakle, Sta ima novo?

Mada je naglasak jos uvek na sumarnom ocenjivanju, a vazno je da se ovo obavlja ispravno i pravi¢no,
in a liniji je sa novim politikama ocenjivanja, ono $to, medutim, pomaze i olaksava ucenje za ve¢inu
ucenika jeste formativno ocenjivanje ili ocenjivanje za ucenje. S obzirom da je ve¢ina nastavnika u
osnovnim $kolama ve¢ obuc¢avana u vezi sa formativnim ocenjivanjem'!, odgovornost direktora skole je
da obezbedi da ovaj oblik ocenjivanja primenjuju svi nastavnici u $koli, svakodnevno.

9 Administrativno uputstvo za ocenjivanje ucenika, MONT 08/2016.
10 lzvedtaj o uspehu kosovskih uenika na testu PISA 2015 (MONT, 2016.)
11 Vodi¢ za formativno ocenjivanje, BEP/MONT 2015.
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AKTIVNOST

4

ZADATAK: (20 MIN)

Razmotrite sledete scenarije i razmislite kako bi se nastavnik mogao baviti svakim od njih na
razlicit nacin.

SCENARIO JEDAN:

Nastavnik istorije ¢esto zadaje u¢enicima zadatak da pisu eseje ili izveStaje. Zadaci se ocenjuju savesno.
Znacajnije od ocene za esej, za nastavnika, jeste da ucenik procita obimne primedbe koje je nastavnik
napisao na papiru sa zadatkom kao svoju reakciju. Ovaj povratni odgovor sadrzi gramaticke i stilske
ispravke, ali, $to je vaznije, postavlja izazove pred njihove zakljucke kada esejima nedostaju dokazi koji
potkrepljuju iznete zakljucke.

On takode postavlja pitanja o kojima ucenik treba da razmislja. Sta bi ovaj nastavnik mogao da radi
drugacije da bi ucenici pruzili svoje povratne reakcije, ¢cime bi se poboljsao kvalitet njihovih eseja i izvestaja?

SCENARIO DVA

Nastavnik iz prirodnih nauka zapoceo je sa koris¢enjem eksperimenata kao sredstva preko kojih ucenici
uce o prirodnim naukama. Zadaci sa eksperimentima za ucenike su dobro isplanirani; nameravani ishodi
i rezultati su jasni i ve¢ina ucenika ih dobro razume.

Medutim, nastavnik vidi da otprilike jedna tre¢ina uc¢enika ima teskoce da prati proces sa eksperimentima,
$to za rezultat ima to da su njihovi odgovori na testovima neta¢ni i nedovoljni. Nastavnik je savestan
pri ocenjivanju zadataka i jasno isti¢e greske u¢enika crvenom olovkom. Uprkos ovome, ucenici se ne
poboljsavaju. Kako nastavnik moze da drugatije ocenjuje rad u¢enika kako bi u¢enici bolje shvatali? Sta
nastavnik moze da uradi da bi ucenici razumeli nau¢ne procese u eksperimentima?

Procitajte prilozeni tekst o Ocenjivanju za ucenje. (Dodatak A) U ovom svetlu, pregledajte svoje odgovore
iz aktivnosti 4.1 Kako se vasi odgovori razlikuju nakon itanja ovog teksta?

AKTIVNOST

4

ZADATAK: (20 MINUTA):

Zajednicka diskusija o pitanjima dobijenim iz razmisljanja ucenika o temi

Grupna diskusija o prikladnim praksama ocenjivanja baziranog na Skoli.
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GRUPA ZADACI | PITANJA 1Z DISKUSIJE

Kako biste reagovali / podrzali nastavnika iz svog kolektiva ako on/

ona iskaze miSljenje da je ocenjivanje za ucenje dobro u principuy, ali
njegova praktiGna primena troSi mnogo vremena i ne moze se u potpunosti
sprovesti?

Sacinite spisak instrukcija o tome kako Cete podrzati nastavnike u
planiranju ocenjivanja za utenje i ocenjivanja ucenja.

Sacinite spisak instrukcija za diskusiju sa nastavnicima u vaSoj Skoli u vezi
sa tim kako dole navedene aktivnosti mogu da im pomognu kod ocenjivanja
napretka ucenika.

+ Ocenjivanje ucenika

+ UBenitko samo-ocenjivanje ili vrSnjacko ocenjivanje
* Pregled primera ucenickog rada

« Stvaranje portfolija za ocenjivanje ucenika

+ Organizovanje testa

Napravite spisak ideja / praksi za nastavnike o tome kako mogu da
integriSu ocenu za utenje u svoje institucionalne prakse.

NapiSite konceptni papir o tome kako direktor Skole moze da obezbedi da
prakse ocenjivanja zasnovanog na Skoli budu prikladne i uravnotezene.

Pripremite orijentacioni plan za implementaciju na Skoli zasnovanog
ocenjivanja, kada treba da se odigrava, ko to ¢ini, kako se mogu podrzati i
nadgledati nastavnici, i kako / kome podnositi izveStaje?

(Grupa koristi vodi¢ za nastavnike: ocenjivanje na liniji sa nastavnim
programom na osnovu kompetentnosti, MONT 2016.)

Kako biste reagovali / podrzali nastavnika ako on / ona iskazuje misljenje da
su standardi ocenjivanja koje je izradio MONT u principu dobri, ali ih je teSko
ostvariti u praksi?

Sactinite spisak ideja o tome kako €ete uciniti nastavnike svesnim, kao i da
primenjuju standarde ocenjivanja u politici (MONT, 2011) u njihovom radu sa
ucenicima.

(Grupa koristi dokument: standardi ocenjivanja baziranog na $koli, MONT 2011)

9. Kultura i Skolsko okruzenje

Bezbednost dece u skolama je temeljni preduslov za ostvarenje delotvornog i odrzivog u¢enja. Kao $to
je navedeno u Okviru za obezbedivanje kvaliteta, obrazovne vlasti, zajednica, skolsko rukovodstvo i
nastavnici treba da obezbede da skolsko okruzenje i kultura budu zasnovani na standardima koji su
navedeni u odgovaraju¢im Administrativnim uputstvima, i da budu slobodni od potencijalnih fizickih,
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emocionalnih i socijalnih rizika. Glavni cilj kulture i okruzenja jeste da pruzi podobne preduslove za
razgvitak svih ulenickib znanja i kompetentnosti u skladu sa kosovskim Okvirom nastavnog plana.

Pored aktivnosti uklju¢enih u nastavni plan, skole takode organizuju i vannastavne aktivnosti, koje su
povezane sa ishodima u ucenju, ali se odigravaju izvan skole.

9.1 Vannastavne aktivnosti

Da bi dopunili formalni nastavni plan i program i da bi u¢inili $kolu privla¢nijom, ekstra aktivnosti
nastavnog programa su najbolji nac¢in da bi se drzala deca i roditelji blizu $kole.

Mada vannastavne aktivnosti nisu formalne, ipak moraju da budu na liniji sa filozofijom novog nastavnog
plana i programa i sa AU 18/2014 za vannastavne aktivnosti. Ove aktivnosti dosezu od individualne
podrske za ucenike do sporta, muzike, klubova, dobrovoljnog rada, izleta i ekskurzija, ceremonija
diplomiranja, itd.

Na osnovu AU 18/2014", sve vannastavne aktivnosti treba da odobri direktor skole nakon konsultacija
sa nastavnicima i takode sa roditeljima u¢enika, a sve treba da je u skladu sa zakonom, kako je navedeno

u AU 18/2014.
Neke od vannastavnih aktivnosti koje se predlazu ovim Administrativnim uputstvom su:

1. Klubovi za razli¢ite predmete i interese ucenika (klub za tehnologiju, zeleni klub, uc¢enicki savet,
pozorisni klub, plesni klub, Zivotne vestine, itd.);

Aktivnosti koje promovi$u zdravlje i zastitu Zivotne sredine;

Ceremonije diplomiranja (na zavrsetku 5, 9. i 12. razreda)

Skolska putovanja, posete javnim i privatnim institucijama, ekskurzije;

Godisnje aktivnosti, kao $to su $etnje i piknik;

SN i

Volontiranje za zajednicu — pomaganje starijim ljudima, ljudima u nevolji i marginalizovanim
grupama;

7. Podrska starijih u¢enika za one koji su slabiji u u¢enju;

8. Klubovi za talentovane ucenike

9. Zivotne sposobnosti

10. Klubovi za razne predmete i interesovanja uc¢enika

11. Metode ucenja koje su za uéesnike, usredsredene na dete i rodnu osetljivost

12. Integracija dece u dopunske ¢asove organizovanih od drugih (NVO, agencije za obrazovanje)
13. Razvijanje $kolske sredine i materijala za u¢enje da bi ispunili potrebe dece sa posebnim
potrebama.

Za mnoge ucenike, ekstra aktivnosti nastavnog programa predstavljaju moguénost za vrsenje socijalnih
sposobnosti i da eksperimentiSemo u aktivnostima koje mogu predstaviti interes za karijeru. Za ucenika

12 Ministarstvo za prosvetu, nauku i tehnologiju, Administrativno uputstvo 22/2014 Vannastavne aktivnosti



Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

koji akademski nije obdaren, moguénost za ucenika da se istakne u umetnost ili sportu moze napraviti
veliku razliku u njegovom ili njenom samopostovanju. Pored toga znamo iz mnogih medunarodnih studija
da su ekstra aktivnosti nastavnog programa neophodni za samopouzdanje, $to je vazno za bolje ucenje
i uspeh na ispitima. Pored toga mozemo uciti bolje ako su obe strane naseg mozga aktivne. Na primer
postoji korelacija izmedu muzike i matematike i izmedu kreativnosti i nalazenja resenja za probleme. Jo§
jedan primer nam pokazuje biznis: danas menadzeri ne bi trebali imati samo znanje o resavanju jednog
problema ili kompanije, ve¢ i emocionalne, li¢ne i socijalne kompetencije za vodenje. Nazalost mnoge
skole ne stvaraju mogucnosti za u¢enike da razviju i podrze takve vazne sposobnosti. Misaono znanje nije
dovoljno u svetu gde je znanje van mode za kratko vreme.

Sa ciljem da bi podrzali takve ekstra aktivnosti nastavnog plana i programa i da bi podrzali svakog ucenika
pozeljno je stvoriti redovne $kole, gde u¢enici imaju vremena da uce i razviju svoja znanja i nastavnici imaju
vremena da nauce o celokupnom karakteru svakog ucenika. S obzirom da su u¢enicki saveti obavezni u
kosovskim $kolama, ve¢inu vannastavnih aktivnosti mogu da iniciraju ovi ucenicki saveti, o ¢emu potom
diskutuju sa upravnim odborom skole i savetom roditelja, a na kraju to odobrava direktor skole.

9.2 Ucestvovanje zajednice

Saradnja u partnerstvu znadi sastanak sa roditeljima na nivou o¢i u o¢i. To znadi ohrabriti ih da budu eksperti
u razvijanju njihove dece i da nadu snagu da to urade. Takva saradnja sa roditeljima bazirana na partnerstvu
i vezujude sporazume sa obe strane moze promeniti stav roditelja prema obrazovanju i pohadanju skole.

Svi roditelji/staratelji i drugi ¢lanovi zajednice ¢e biti ohrabreni da igraju glavnu ulogu u obrazovanju njihove
dece ili ¢lanova porodice. Na ovaj nacin, $kola moze takode imati koristi imajuéi dodatne resurse ali takode
i bolje shvatanje porodice svojih ucenika.

Zajednica takode moze imati veoma vaznu ulogu u bilo kakvom planiranju ili aktivnosti koju moze skola
odrzati, posto se ¢lanovi zajednice mogu ukljuciti u raznim $kolskim aktivnostima kao: aktivnosti za
podizanje svesti, povecanje fondova itd.

Vaino je dopustiti roditeljima da doprinesu i donesu celokupno njihovo znanje, sposobnosti i kapacitete
za podrsku i razvoj njihove dece. Oni su eksperti i partneri u obrazovanju. Stavise, zakon zahteva da svaka
skola uspostavi savet roditelja i o¢ekuje se da on uredno funkcionise.

Za stvaranje dobre saradnje sa roditeljima potrebno je:

*  Stvoriti otvoren i poverljiv odnos

*  Pri¢i roditeljima u partnerstvu

*  Ukljuiti roditelje kao partnere

*  Aktivirati resurse roditelja

*  Predstaviti skolsku kulturu koja se izgraduje neprekidno i partnerstvo u vezi sa roditeljima

Jedno veliko pitanje je koja bi bila prednost od uées¢a zajednice u skolama?

35



36 DOBRA SKOLA - Kvalitetna nastava i ugenje

Baziraju¢i se na izvestaj Centralnog i medunarodnog obrazovanja u Univerzitetu Saseksa (juli 2007),"
iz pregledane literature o u¢es¢u zajednica izgleda da:

Argumenti za uceSce zajednice su sledeéi:

° Mobilizacija dodatnih resursa za Skolovanje (putem podele troskova)
Preuredenje uCionice (BEP MONT 2012)

° Vece vlasniStvo (npr. putem dodeljivanja resursa i donoSenja odluke)

° Veta odgovornost Skola

° Veta efikasnost u Skolama

° Veca odgovornost Skola za lokalne potrebe

° Veti izbor za Skolovanje

° Veta prisutnost ucenika (putem povecanog ukljucenja roditelja) i dostignuca

° Veta profesionalnost ugitelja

° PoboljSani kvalitet obrazovanja (putem povecane odgovornosti i ekstra izazova)

° PoboljSana demokratizacija i drustvena kohezija unutar zajednice

° Sticanje novih sposobnosti u zajednici putem uGeSta u menadZmentu/
upravljanju Skolom

° Sredstva za sprovodenje decentralizacije u obrazovanju

y

Sve skole saraduju sa op$tinama, posto je ovo fiksni, nepromenljivi deo obrazovnog sistema. Ipak, sve
skole ne koriste saradnju i mrezu kao instrument za pove¢anje njihove efikasnosti i sve $kole ne saraduju
sa NVO i institucijama van skole gde saradnja nije utvrdena Zakonom.

Skole takode mogu saradivati sa liderima zajednice ili predstavnicima koji su ve¢ identifikovani kao
aktivni ucesnici u zajednici.

13 “Skolski procesi, Lokalna uprava i uestvovanje zajednice: Razumevanije pristupa” Centar za medunarodno obrazo-
vanje u Univerzitetu Saseks (juli 2007.)
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Partneri za saradnju u $koli iz unutra & iz vani mogu biti:

*  Sluzbenici opstine (sluzbenici za polna pitanja, sluzbenici za zajednice itd)
*  Centri i klubovi mladih

*  Zajednica / Centri za uéenje

« NVO

*  Udruzenja specijalizovana u radu sa posebnim marginalnim grupama

*  Vode zajednice

*  Roditelji

e Porodica (uza i sira)

*  Sluzbenici i kancelarija za socijalni rad

*  Dsiholozi, doktori i eksperti za prevenciju

AKTIVNOST

U

ZADATAK: (20 MIN)

Nacrtaj kartu potencialnih partnera iz vaSe zajednice

9.3 Pravila ponasanja u Skoli

Zakon o preduniverzitetskom obrazovanju na Kosovu'4 (2015) kaze da upravni odbor skole treba da
podnese predlog sa pravilima svoje skole odgovarajucoj opstini radi odobrenja. Sacinjena pravila treba
da promovisu dobro ponasanje i disciplinu uéenika, kao i da promovisu koncept zdrave skole, uz
eliminisanje nasilja.

Mi ¢emo se usredsrediti na pravila ponasanija u skoli.

Praksa je pokazala da bi imali odgovaraju¢i pocetak procesa izrade pravila ponasanja u skoli, skolski
predstavnici angaZovani u procesu izradi pravila ponasanja u skoli, je od velike vaznosti za njih da
analiziraju i daju odgovor na nekoliko pitanja: Zbog ¢ega su nam potrebna pravila ponasanja u skoli?
Sta je cilj pravila ponaganja u $koli? Kako se trebaju pravila ponasanja u $koli izraditi? Ko treba biti
ukljuéen u izradi pravila ponasanja u skoli? Kako ¢e se pravila ponasanja odraziti na $kolu? Kako ée se
proces sprovodenja pravila ponasanja u skoli nadgledati? Itd.

Odgovori na ova pitanja nas vode do argumenta da $kole moraju ukljuciti razne aktere u izradi pravila
ponasanja u $koli, oni moraju definisati javnu svrhu pravila ponasanja, oni moraju izraditi jasna i
sprovodljiva pravila, kao i nadgledati njihovu implementaciju.

14 http://masht.rks-gov.net/uploads/2015/06/1-ligji-per-arsimin-parauniversitar.pdf
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Putem pravila ponasanja u skoli mi objasnjavamo nacine kako se ucenici, ucitelji i ostale osobe kole
moraju ponasati i komunicirati jedni sa drugima.

a. Svrha stvaranja Skolskih pravila

Svrha stvaranja Skolskih pravila jeste
eliminisanje sukoba unutar Skole i
sprovesti pravne odredbe koje su
namenjene posebnom nivou obrazovanja.

Pravilima izbegavamo konflikte

Stvoriti atmosferu gde je
poducavanje i ucenje moguce

Regulisati koegzistenciju
ucenika i nastavnika u Skoli

5.3.1. Proces izrade Skolskih pravila

Oni su jasni kriteriji
ponasanja
Oni se brinu o pravdi u

saglasnosti sa pravnim
odredbama

Jasno ukazuju na sve Sta se
oCekuje od njega/nje

Proces izrade $kolskih pravila mora se zasnivati na pravna pravila. Direktor skole je odgovoran da inicira
proces razvijanja $kolskih pravila.

Skolska pravila treba da budu u saglasju sa Kodeksom ponasganja; Eti¢kim kodeksom za ocenjivanje
ucenika, kao i drugim pravnim dokumentima koja je izradio MONT. Glavna pitanja koja bi trebala
voditi proces izrade skolskih pravila su:



Zbog Cega treba izraditi Skolska
pravila? Odgovor na ovo pitanje
vodi ka specifikaciji svrhe
Skolskih pravila.

Ko bi trebao izraditi Skolska
pravila? Odgovor na ovo pitanje
vodi ka ukljucivanju svih
Skolskih predstavnika procesu
izrade pravila.

Kako izraditi Skolska pravila?
Da se razmotre na odgovarajuci
nacin putem procesa
konsultacije.

Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Kome treba uputiti na
usvajanje? Upravnom odboru
Skole i opsStinskom direktoratu
za obrazovanje, kao |
kompetentnim institucijama na
usvajanje pravila izradena od
strane Skola.

Sta posle usvajanja?
Nadgledanje sprovodenja
pravila, njihova usaglasavanje
sa dodatnim i sluzbeno
usvojenim pravilima.

Da analiziraju i razume posebne

izazove u njihovoj Skoli
° Kada ih treba izraditi? Onda
kada osiguramo informaciju
0 procesu izrade i kada
osiguramo ucesce kljucnih
autora u procesu izrade.

Nije moguce ili nije neophodno stvoriti pravila za svaki slu¢aj. Skole moraju razmisliti u vezi njihovih
duznosti i zadataka za kvalitetno obrazovanje. Direktori $kole i nastavnici su odgovorni za efektivne i
uspesne lekcije. Svaki u¢enik ima pravo na obrazovanje u atmosferi koja je poverljiva, prijateljska i sa
postovanjem. Otuda svi klju¢ni akteri skole moraju razmisliti o potrebama koje se trebaju posti¢i kao
skolska kultura, gde se poducavanje i u¢enje moze desiti bez ometajudih elemenata ili nasilja.

Na primer jedan vazan elemenat za poducavanje i ucenje jeste da ¢asovi mogu poceti tacno na vreme.
Slede¢i korak je znati $ta je potrebno da bi ¢asovi poceli tatno na vreme i zbog ¢ega je ovo vazno. Ako
ucenici zakasne interesantno je znati vise o tome.

Mozda imaju lo§ prevoz ili imaju predugacak put izmedu raznih skolskih ucionica. I ako su uditelji cesto
kasne takode je potrebno znati vise o njihovim razlozima. Ali ako nema dobrih razloga direktor skole
mora se sna¢i u upravljanju takvog neprofesionalnog ponasanja njegovog/njenog osoblja.

Ovaj primer pokusava da pokaze da je vazno razgovarati o uslovima koji su vazni za ucenike, ucitelje i
za direktora skole sa ciljem da bi postigli dobru skolu i kvalitetno obrazovanje. Posle toga slede¢i korak
jeste razmisliti o pravilima koja su neophodna za realizaciju ciljeva: “Casovi pocinju ta¢no na vreme, jer
ucenici i nastavnici imaju pravo da koriste svoje vreme na efikasan nacin.”
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Psiholoski je veoma vazno formulisati pravila na pozitivan nacin.

Primer dobre $kole. Dobra $kola ima kompletan sistem brige za ucenike. Ovo se odnosi na pravila
ponasanja, koja se pisu jasnim i razumnim jezikom.

U principu uzajamno postovanje se postavlja u centar, zatim po$tovanje za ostale kulture, sprecavanje
zloupotreba uvreda i raznih nasilja itd. Jezik formulisanja pravila u jednoj dobroj skoli se postavljaju na

sledeéi nacin; npr.

Sva deca nase skole, bez obzira na razlike, se prihvataju i respektuju na jednak nacin od svih u skoli;
Utenici mogu slobodno da izraze njihovo misljenje; U skoli treba da se organizuje kvalitetna nastava, itd.
Vazno je da savet ucenika i roditeljski savet zajedno sa upravnim odborom skole formulisu individualna
pravila skole koja su na liniji sa politikama MONT-a.

Ali nije mogude napraviti listu kazni. Uciteljima je potreban prostor za pedagoska i individualna resenja
za probleme. Isto i za direktora skole, ako nema opasnosti po ljude ili nasilja. Inace, ako je neki opasan
slucaj, ucitelji i direktori $kole moraju da reaguju na pravni nacin za takav konflik.

Kada su Skolska pravila stvorena od strane svih i utvrdena pismeno na papiru,
onda:

o Svi iz Skole i roditelji 0 Postoji javno izlaganje
su obavesSteni u vezi sa Skolskih pravila
Skolskim pravilima. 3
Skolska pravila su poslata
o Svaka promena $kolskih G pismeno svakom (novom)
pravila je saopStena svima. uceniku, roditelju i
3 nastavniku
G Skolska pravila su paZzljivo i
pametno objasnjena posebno
mladim ucenicima

Mnoge $kole imaju pravila, ali ih tek samo neke sprovode.

Mi ba$ uZivamo kada gubimo !‘le, mi ima.mo pravila, k.ada
casove, a vi? Cak i kada kasnimo, je nastavnik odsutan, njega

niko ne bele3i nage odmah zameni neko drugi.
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5.3.2. ReSavanje konflikata

Ponekad postoji konflikt koji bi se trebao resiti na efikasan na¢in. Otuda je vazno profesionalizovati
menadzment za konflikte i metode komunikacije bez ikakvog nasilja. Takve socijalne obuke za upravljanje
sukobom, komunikacijom i posredovanje se mogu odrzati sa svim klju¢nim $kolskim akterima.

Direktori skole bi trebali imati posebnu obuku uz savet pravnih odredbi, intervencijom i prevencijom.
Za ekstremne slucajeve neophodno je da direkrori $kole dobiju podrsku od strane opstine i uprave skole

AKTIVNOST

—Y )

ZADATAK (15 MINUTA):

Praktikujte igru uloga u sledeéim situacijama

o Dva uéenika diskutuju medusobno o kontekstu njihove Skole koja ima pravila, ali se ne
sprovode, te kao rezultat postoje razne konfliktne situacije izmedu ucenika i nastavnika.

e Dva nastavnika dikutuju medusobno u kontekstu njihove Skole koja ne poseduje pravilnik o
ponasanju, mada vrlo retko ima nesuglasica u Skoli.
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9.3.4. Nadgledanje sprovodenja Skolskih pravila

Izradena skolska pravila se moraju nadgledati tokom njihove implementacije u suprotnom ona ¢e ostati
samo na papiru.

Shodno Zakonu o preduniverzitetskom obrazovanju, $kole moraju nadgledati ponasanje svakog ucenika
individualno.

Na svakodnevnoj osnovi, nadgledanje ponasanja ucenika je zadatak nastavnika. Direktor $kole, ima
za zadatak da podrii i ojaca nastavnike u ovom izazovnom radu. Kako direktor skole tako i nastavnici
deluju u saglasnosti sa Administrativnim uputstvom koje je na snazi i obavestavaju MER o u¢enicima
koji se ne pridrzavaju pravila ponasanja u skoli. Da bi ukljucili ove u¢enike ponovo u $kolu, obrazovne
mere se moraju uspostaviti i nadgledati.

Ovo mora ukljuditi razgovore sa njihovim roditeljima i upravnim odborom skole, upuéivanje u¢enika
kod pedagoga i psihologa. Na osnovu AU 34/2014 MONT™. - Funkcionisanje pedagoske i psiholoske
sluzbe u $koli — Skolski psiholozi izmedu ostalih odgovornosti bi trebalo da primenjuju delotvorne
strategije za razvijanje socijalnih i emocionalnih vestina koje pomazu ucenicima da kontrolisu svoje
ponasanje. Osima kada su opravdani pokusaji ve¢ bili preduzeti, roditelj ima moguénost da zatrazi od
Ministarstva da ne vrs$i razmestaj u¢enika u drugu skolu.

Ucitelji i direktori skole moraju nadgledati prisustvo ucenika u skoli i ako uoée probleme, oni moraju
napraviti analizu za razloge i traziti re$enja zajedno sa organima skole kao PRTAN'. Poslednji korak bi

bio uklju¢ivanje MER.
Direktor mora da nadgleda ponasanje ucitelja sa u¢enicima da bi osigurao da celo osoblje razume vaznost
njihovog rada i da ohrabri ih u njihovom radu. Direktor mora redovno posecivati ucionice i razumeti

dali je rad stvarno izvrSen uz neophodne standarde za izvrSavanje rada.

Nastavnici i mentori razreda moraju da nadgledaju sprovodenje skolskog pravilnika u pogledu ponasanja
ucenika u $koli, posmatranje unutrasnjih pravila i kodeks ponasanja.

9.4 Inkluzija

U ovom modulu samo ¢emo se ovlas dotadi nekih aspekata inkluzije kao vaznog elementa skolske
kulture, posto ée postojati zaseban modul o inkluziji u $kolama.

Shodno UNESCO-u, inkluzija se definise kao proces za adresiranje i odgovaranje na raznolikost potreba
svih u¢enika povecavanjem uce$¢a u u¢enju, kulturi i zajednicama, i smanjenjem iskljucivanja.

15 http://masht.rks-gov.net/uploads/2015/05/ua-34-2014.pdfThe

16 Ekipa za spreavanje i reagovanje na napustanje Skole i neupisivanje u obavezno Skolovanje
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U bilo kojem drustvu obrazovni sektor treba da pruzi usluge sve razne grupe dece. Dok se ve¢ina dece
uglavnom kontaktiraju od strane skole, postoje takode neke druge grupe koje su posebno u opasnosti
od isklju¢ivanja. U mnogim zemljama ovo vazi za decu iz razlicitih jezickih grupa i etnickih manjina,
iz dalekih ruralnih sredina do dece iz ekonomski siromasnih porodica i dece sa posebnim potrebama.
Polna jednakost je pitanje popre¢nog preseka u svakoj vrsti nedostatka obrazovanja.

Inkluzija se ne odnosi samo na decu koja ne idu uopste u skolu — ve¢ takode u vezi dece koja se
upisuju u $kolu, ali ne ispunjavaju puni krug osnovnog obrazovanja i ne mogu iskusiti dobro kvalitetno
obrazovanje.

Otuda deca koja su u opasnosti su takode ona deca koja su rano odustala i imaju potrebe za drugom
$ansom za obrazovanjem: obrazovanje mora biti otvoreno za sve, ono mora biti inkluzivno.

Prvi cilj SPKO (KESP)'7 2017 — 2021, jeste ucestvovanje i inkluzija. Ovaj cilj bavi se vaznos¢u
poboljsanja moguénosti i prilika za inkluziju i jednaka prava na razvoj i obrazovanje za svakog uc¢enika
u preduniverzitetskom obrazovanju na Kosovu.

6. Fokus na Strategiji
razvoja kvaliteta

Vlada Kosova je usvojila ,, Strategiju za obezbedivanje kvaliteta za preduniverzitetsko obrazovanje 2016-
2020.“ Svrha ove strategije je da obezbedi da se uspostavi odrziv i izvodljiv sistem obezbedivanja kvaliteta
u preduniverzitetskom obrazovanju $to ¢e doprineti boljem obrazovnom sistemu i pobolj$anom u¢inku
i uspehu.

Obezbedivanje kvaliteta je zajednicka odgovornost tri obrazovna subjekta:
0 Inspektorat za obrazovanje (MONT);
o Opstinska uprava za obrazovanje; i

o Skole.

Za odgovornosti i duznosti inspektorata za obrazovanje i OUQO, postoji detaljan opis u AU za
obezbedivanje kvaliteta i u Strategiji za obezbedivanje kvaliteta u preduniverzitetskom obrazovanju
2016-2020%, dok ¢emo mi u ovom modulu istraziti ulogu $kole u doprinosu kvalitetu obrazovanja.

17 Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (2016): Strateski plan za obrazovanje na Kosovu 2017-2021.
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Planira$ Proveris
Uradis Delujes

Slika 6.1 Ciklus Kvaliteta: Priruénik za garantovanje kvaliteta u Skolama (MONT, 2016.)

6.1 Obezbedivanje kvaliteta na nivou Skole

Skolski kvalitet je povezan sa rezultatima $kolskog u¢inka na pet polja kvaliteta koja su pomenuta u poglavlju
1 i detaljnije istrazena u Okviru (Dodatak B) : 1) Upravljanje i rukovodenje, 2) Kultura i skolsko okruZenje, 3)
Nastava i ucenje, 4) Profesionalni razvitak nastavnika, i 5) U¢inak i uspeh ucenika.

Strategija razvoja kvaliteta trebalo bi da bude prioritet Skolskog razvojnog plana na bazi AU 23/16 o
obezbedivanju kvaliteta, kao i Okvira za obezbedivanje kvaliteta (MONT, 2016).

Plan razvoja kvaliteta treba da bude kontinuirani proces koji bi trebalo da bude integrisan u skolski
razvojni plan, koji pak priprema Skolski tim koji sastavlja direktor skole, a sprovodi se uz pomo¢
koordinatora za kvalitet i $efova profesionalnih odeljenja. Razvoj kvaliteta zasniva se na ciklusu kvaliteta:
Planiras — Uradis — Proveris - Delujes.
° Planiras- zasnovan je na AU o $kolskom razvojnom planu i on postavlja viziju, misiju i ciljeve
za poboljsanja skole i oblasti kvaliteta.
Uradi$ i Proveri$ su zasnovani na godi$njem akcionom planu i instrumentima za samo-
ocenjivanje oblasti kvaliteta, kako bi se doslo do ocene da li su godisnji ciljevi ostvareni.
Delujes - znaci pregled godisnjeg plana na osnovu izvestaja o samo-ocenjivanju.
6.1.1 Skolsko osoblje koje je odgovorno za koordinaciju kvaliteta u Skolama
Da bi $kolski plan razvoja kvaliteta bio uspesno sproveden, odgovorna lica u skoli su:
° Direktor skole
° Koordinator za kvalitet
° Mehanizam za skolsku evaluaciju

° Profesionalni aktivi
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Za vise informacija o njihovim odgovornostima, molimo pozovite se na (ili podelite u¢esnicima)
Priru¢nik za obezbedivanje kvaliteta u skolama (MONT, 2016.)

AKTIVNOST

—Y ~

ZADATAK: (20 MIN)

Primenom SWOT analize zatraZite od grupe da oceni svoju Skolu u odnosu na pet oblasti kvaliteta.

Strategija za razvoj kvaliteta je glavni deo u postizanju poboljSanja Skole. Ova strategija bi trebala
razviti i ponovo potvrditi viziju i vrednosti za odredivanje konkretnih ciljeva i rezultata koji bi
predstavili uspeh vizije Skole. Sa svojom vizijom Skola bi imala jasne pravce i oCekivanja unutar
kojih bi se cela strategija mogla naéi.

6.2. Vizija Skole

° Vizija je kao “snazno magnetno polje“ zajednickih poverenja koje ‘privlaéi’ ljude da zajedno
rade.

° Koncept vizije je stvoriti realnost iz snova i snove iz realnosti

° Vizija pruza pravac

° Ceni delovanje kao moralni ‘kompas’ da osigura da su ponasanja odgovarajuca
° Vera odreduje delovanje za realizovanje vizije.

° U slucaju vizije za dobru skolu pitanje je?

° Kakvu idealnu skolu zelimo stvoriti?

° Koja je nasa skola snova?

° Koja je skola u kojoj biste hteli da predajete, pohadate ili posaljete svoju decu?

° Ne bi se trebalo ogranic¢iti na to kako danas skole izgledaju.
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AKTIVNOST

4

ZADATAK (20 MINUTA)

Rad u grupama: nacrtajte u grupi dobru Skolu (bez kominiciranja)

Dok razgovaramo o viziji skole veoma je vazno ukljuiti ¢itav niz aktera kao: rukovodstvo skole, nastavnici,
ucenici, Upravni odbor $kole, roditelji, Savet u¢enika i zajednica zahtevaju zajednicko delovanje, posebno
od strane klju¢nih ljudi u skoli — i naravno angazovanje svih aktera.

Svi ukljuceni moraju imati koristi od razvijanja takve vizije i moraju biti odlu¢ni da vide da se to odrazava
u: vrednostima u koje $kola veruje (kao $to se moze videti kroz ponasanje u¢enika, nastavnika i roditelja).

Sta je vazno, a ipak nedostaje, u nasim Zivotima jeste koncept zajednic¢kog upravljanja, izraz kao
upravljanje zajednicom. U sustini to je proces aktivnog dijaloga gde se ljudi angazuju da razumeju da
oni ostavljaju sa strane razlike i u stvari slusaju misljenja drugih ljudi.

Ne samo $to je proces dijaloga vazan ve¢ i prihvatanje koje zajedno sa re¢ima dolazi kao odgovornost
za prihvatanje angaZovanosti koje ¢e zatraziti akciju i ponovno izvestavanje o ovoj akciji! Cesto postoje
slucajevi kada ¢ete imati situaciju gde se svi slazu sa rezultatima ali zatim ostavljaju posao drugima.

Skole su najbolja mesta za ponovno uspostavljanje uprave zajednica jednostavno zbog prirode porodice
i sirih porodi¢nih odnosa koje ¢ine skolu, tako da bi bio uklju¢en najvedi broj aktera i u¢initi ih da se
ose¢aju kao da su svi deo nje.

Od onoga $ta je predstavljeno grupa bi se trebala imenovati (grupa voda?) da daju zajedno ideje da bi
izradili nacrt vizije.

Promene se mogu izvrsiti ali u jednom trenutku nacrt vizije se treba prihvatiti i usaglasene akcije se trebaju
sprovesti. Ovo bi moglo biti deo skolskog godisnjeg plana za razvoj ili strateskog plana koji je u toku.

Krajnji oblik vizije, vrednosti i koristi se ne mogu finalizovati za jednu godinu ve¢ za duzi period i moze
se videti samo ako je ugraden preko delovanja svih zainteresovanih.

Nece preziveti oni koji su najveéi, najpametniji, najbolji
vet oni koji se najbrze prilagodavaju .
Carls Darvin
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1. Zakljucak:

Ovaj modul je deo kursa skolskog menadZmenta i dizajniran je kao priru¢nik za ucesnike kursa, a
takode i kao knjiga smernica za direktore $kola koja im moze biti od koristi u svakodnevnom radu. Nivo
detalja je opisne prirode, uz prakti¢ne aktivnosti koje su od pomo¢i u¢esnicima tokom odvijanja kursa.
Ucesnici se ohrabruju i podsticu da koriste svoje profesionalno prosudivanje i stru¢nost i da dopunjuju
ovaj modul i drugim modulima za kurs $kolskog menadzmenta, kao i ostalim raspolozivim resursima

koje je odobrio MONT.

+« RECNIK POJMOVA

« DOSTIGNUCE - stepen ispunjavanja odgovarajucih ciljeva, na primer, ciljevi $kole, ciljevi rojekta,
ciljevi programa obuke, ciljevi lekcije itd.

* EFEKTIVNOST - stepen postizanja Zeljenih rezultata u kvanititetu i kvalitetu, na primer, stepen
ispunjavanja ciljeva dobre skole. “Da li radimo prave stvari?”

+ EFIKASNOST-veza izmedu dostignuda i potrebnih resursa — efikasnost je visoka kada ostignemo
dobre rezultate sa minimalnim trosenjem vremena i novca . “Da li radimo stvari kako treba?”

+ INSTRUMENT ZA O0CENU-nacin koji omogucava ocenjivacu da odredi stepen dostignuéa rezultata
ucenja. Kombinacija cognitive i meta-cognitive sposobnosti i razumevanje, medupersonalne
sposobnosti, intelektualne i pralti¢ne, i eticke vrednosti.

+ KOMPETENCIJA - dinami¢na kombinacija kognitivne i meta-kognitivne sposobnosti, znanja i
razumevanja, meduli¢ne, intelektualne i prakti¢ne sposobnosti i eticke vrednosti

+ KONTROLA KONTROLE - Posebni mehanizmi i procedure koje su koris¢ene za kontrolu kvaliteta

obrazovanja, kvaliteta $kole i procesa uéenja .

* NADZOR-Mehanizam koji snabdeva zainteresovane starne svih nivoa neprekidnom

informacijom o napretku.

* NADGLEDANJE-proces neprekidnog poredenja ocekivanih rezultata sa aktuelnim rezultatima.
Redovne sisitematske procedure za prikupljanje informacija sa raznih obrazovnih aspekata. Svrha
nadgledanja jeste da se pomogne efikasnost i efektivnost rada skole.

+ STANDNARDI -lznosenje ciljeva koji definisu grupu izvodljivosti; grupa izvestaja koja definise
Sta bi zainteresovane strane trebale znati i $ta bi trebale biti u moguénosti da urade u obrazovnom
sistemu.
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* INDIKATORI- Vidljiva delovanja, ponasanje ostalih dokaza koji ukazuju na sadasnjost, uslov ili
uslove koji su vezani za standarde. Indikatori se mogu koristiti za procenu razvoja ka postizanju
standarda.

* INDIKATOR! KVALITETA-sistem kvantitativnih i kvalitativnih indikatora koji su koriséeni za

nadgledanje i procenu kvaliteta obrazovanja na raznim nivoima.
g je1p )

+ SAMOPROCENA-je proces tokom kojeg institucija, agencija, program ili pojedinac sakupljaju

informacije o sebi i procenjuju svoje vrednosti.

* OCENA - uglavniom zna¢i kada je nesto procenjeno od strane nekog na odgovarajuéi nacin i
shodno posebnim kriterijumima. To je proces tokom kojeg su odredene vrednosti na osnovu
prikupljenih informacija iz procesa merenja.

* OPAZANJE-prirodan proces posmatranja pojedinaca tokom odredene aktivnosti, ili tokom
raznih dogadaja i situacija u raznim sredinama, i u $koli. Opazanje moze biti vrsta slobodnog
opisa.
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Dodaci

Dodatak 1: Ocenjivanje za ucenje

Istinita prica

Nakon dvanaest godina $kolovanja i vi$e od $est godina na univerzitetu, ne se¢am se nijedne stvari
koju sam ucio pripremajudi se za finalne ispite (sumarna ocena). Ali, Zivo se se¢am svog prvog iskustva
sa formativnim ocenjivanjem. To je radio moj otac (on nije nastavnik).

Nasa porodica je trebalo da ide na svoj prvi godisnji odmor, to nam je bilo prvo takvo putovanje u
zivotu. Imao sam deset (10) godina. Imali smo mali automobil i u njemu nije bilo dovoljno mesta za
prtljag. Onda je moj otac resio da treba da napravimo otvorenu pregradu za prtljag i da je postavimo
na krov vozila. Pitao me da li ho¢u da dizajniram ovo i dao mi je svoje specifikacije:

1. Imali smo dve daske koje su imale duzinu od 2,5 metara, debljinu od 2 centimetra i Sirinu od
30 centimetara. Ove dve daske je trebalo da postanu zidovi te, recimo, kutije.

2. Dno ove kutije je trebalo da bude od das¢ica, tako da, ako nas uvati kisa, voda moze da iscuri
na krov vozila.

3. Das¢ice su zamisljene da ¢ine dno kutije, a sama kutija je trebalo da se sastavi koris¢enjem
tzv. ,dado® spojeva. Trebalo je da napravimo 8 kratkih dasaka kako bismo ovo uradili od 3
komada drveta koji su bili dugacki 2,5 metara, debljine 2 centimetra,a 10 centimetara $iroki.

Onda sam krenuo sa proracunavanjem i dizajniranjem; ,ovo ¢e biti lako, ili sam bar ja tako mislio.“
Dok sam radio, uvideo sam da je ovo zahtevnije nego $to sam mislio, moj otac mi nikada nije rekao
,»0vo je pogresno®. On bi postavljao pitanja, kao npr. ,,ako napravis kutiju sa tom Sirinom, da li ¢e ona
da se uklopi u nosa¢? Ako napravi$ da su dascice toliko dugacke, da li ¢ée$ imati dovoljno materijala?“
On je konstantno postavljao pitanja koja su me terala da razmisljam, kako se kaze, ,unutar ograni¢ene
kutije®. Drugim re¢ima, stalno me vracao na nase kriterijume kao $to su i ciljevi u u¢enju na ¢asovima.
U roku od jednog dana, ja sam dizajnirao kutiju. Dizajn je uspeo, i mi smo zajedno napravili kutiju.
Bio sam tako ponosan i uzbuden, jer, eto, uspesno sam ovo obavio. Sve ovo vreme ja sam ucio, pod
vodstvom mog oca.

Formativna ocena - ocena za ucenje

Ono $to je moj otac uradio jeste primena klasi¢nog formativnog ocenjivanja. nastavnici bi takode
trebalo da ovo rade svakodnevno, sa u¢enicima. On je:

*  Pruzao stalne, bez osudivanja i predrasuda, fakticke, opisne povratne odgovore i reakcije, uz
ohrabrivanje.

* Angazovao me u procesu dizajniranja;

* Pomogao mi je da otkrijem sopstvene greske, obezbedio je da razumem ogranicenja koja
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smo imali, a takode je i obezbedio da nam $ta mi je sledeéi korak. Ja sam uporedivao svoj
rad sa krajnjim ciljem (specifikacijama dizajna).

* I Jasam preduzeo korake da ispravim greske;

* Imao sam moje ucenje u mojim rukama.

Formativno ocenjivanje je najmoc¢nija alatka za ocenjivanje pri u¢enju. Ovo ,,... daje ucenicima dozvolu
da budu ulenici bez straba od neuspeha. Okruzenje u kojem se uli je stvoreno i prugene su mogucnosti za
ucenike da vezbaju vestine i primaju specificne, konkretne i opisne povratne odgovore koji su zamisljeni
i dizajnirani tako da poboljSavaju ucenje daka'®. Alatka nije mo¢na samo za udenje, ona je u stvari i
dijagnosticka alatka za nastavnike. Znanje o tome gde se ucenici mude da steknu vestine i savladaju
koncepte koji se obraduju, pomaze nastavniku da odlu¢i $ta da ¢ini slede¢e. U drzanju nastave se ne
radi samo o pukoj isporuci sadrzaja; ovde se radi o tome da se ucenici angazuju u aktivnostima koje
ih vode ka tome da ne$to nauce.

Putem formativnog ocenjivanja, nastavnici stvaraju okruzengje koje je povolino za ispitivanje i istrazivange,
postavljajuci pitanja koja provociraju razmisljanje i ohrabrujuci uéenike da i sami ovo (ine. Ulenicima
se pruzaju prilike i mogucnosti da ispituju i istrazuju izazove ili probleme sa otvorenim mogucénostima za
resenje. Smisleno i svrsishodno ulenje dolazi zato Sto ulenici pristupaju informacijama koje su im potrebne
da bi resili odredeni problem ili izazov, oni imaju priliku da razmisljaju kriticki i kreativno, postavljaju
pitanja, dovode pretpostavke u sumnju, donose i proveravaju zakljucke, a i da se angazuju u dijalogu u vezi
sa njihovim ucenjem. Qvakvo okruzenje obhrabruje ucenike da preuzmu aktivnu ulogu kako bi usmerili i
usredsredili svoje ucenje.”’

S obzirom da je ocenjivanje za ucenje (formativno ocenjivanje) mo¢na alatka za ucenje, direktori
skola treba da ohrabruju njegovu primenu. U stvari, direktori treba da o¢ekuju da ovo primenjuju svi
nastavnici, bez obzira koji je nastavni predmet u pitanju. Direktor ne mora da bude ekspert niti za dati
predmet, niti za ocenjivanje. Direktor treba da zna da postavi nastavniku prava pitanja.

Sustina ocenjivanja za uéenje je u povratnom odgovoru. Sta bi trebalo da vidite kada posetite neku
ucionicu? Kakvo ponasanje nastavnika treba da se u¢estalo prati i posmatra? Donji spisak karakteristika
i oblika povratnih odgovora prepisan je iz knjige Vodenje ocenjivanja uc¢enika (Leading Student
Assessment), Studije obrazovnog liderstva (2011.), poglavlje 10, autora Susan M. Brookhart, C.E
Webber i J.L. Lupart.

Povratni odgovor nastavnika nije garancija za ucenje; stoga, ono $ta povratni odgovor jeste, kao i na¢in
na koji se to pruza, jesu ono $to stimuliSe akciju ucenika.

*  Dajte odmah povratni odgovor za znanje o ¢injenicama (ta¢no/pogresno).

*  Odvojite malo viSe vremena za obuhvatnije razmatranje ucenickog razmisljanja i procesir-
anja.

* Nikada nemojte odlagati povratni odgovor kada bi to znadilo uc¢enicima.

18 Sherry Bennett and Dale Armstrong; Putting the Focus on Learning: Shifting Classroom Assessment Practices (Chapter 13) P. 265
19 Ibid; P. 269
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*  Pruzajte povratne odgovore $to je ¢e$ée prakti¢no moguce, a definitivno za sve veée zadatke.

e Odluke o koli¢ini povratnih odgovora obuhvataju i to koliko poenti je potrebno izneti i ko-
liko je potrebno re¢i o svakoj od poenti, o svakoj od tacaka.

*  Odredite prioritete medu povratnim odgovorima: dajte komentare na najvaznije stavke.

 Izaberite stavke koje se odnose na glavne ciljeve u u¢enju.

* Imajte u vidu nivo razvoja na kojem se ucenik nalazi.

Izaberite najbolji na¢in za poruku.

* Interaktivni povratni odgovor (razgovor sa u¢enikom) je najbolji kad god je to moguce.

* Koristite pisani povratni odgovor za pismeni rad ili za zadatak koji se radi na radnim lis-
tovima.

*  Koristite demonstraciju ako je u pitanju ,kako uraditi nesto® ili ako je uceniku potrebno
pokazati primer.

Ucinite da povratni odgovor bude po prirodi opisni, a ne da predstavlja vas sud ili stav.

Nastavnici treba da odluce, u odnosu na svoju publiku, da li da daju povratni odgovor pojedina¢nom
uceniku, maloj grupi, ili pak ¢itavom razredu. Preporuke obuhvataju sledece:

*  Dajte individualni povratni odgovor kako biste porucili: ,Nastavnik vrednuje i ceni moje ucenje;
* Dajte grupni povratni odgovor, ili odgovor za ceo razred ukoliko veéina u razredu nije uhvatila
ispravno koncept zadatka; ovo postaje prilika za ponovljeno udenje.

FOKUS ZA POVRATNE ODGOVORE | REAKCIJE:

* Kad ja moguce, opisite i rad i proces, kao i odnos izmedu ova dva.

*  Dajte komentar u vezi sa samo-regulisanjem udenika ukoliko ¢e va§ komentar pomo¢i samo-efi-
kasnost.

* Izbegavajte komentare li¢ne prirode.

Hati i Timperli (Hattie, Timperley) predlazu model povratnog odgovora koji razlikuje Cletiri nivoa:
povratni odgovor o zadatku (npr. povratni odgovor o tome da li odgovori tacni ili netaéni, ili uputstva za
dobijanje vise informacija), zatim povratni odgovor o procesiranju (obradi) zadatka (npr. povratni odgovor
o strategijama koje se koriste ili 0 onima koje bi mogle biti koriicene), povratni odgovor o samo-regulisanju
(npr. povratni odgovor o samo-ocenjivanju ucenika ili o njegovom samopouzdanju), kao i povratni odgovor
0 uceniku kao licnosti (npr. reci da je ucenik ,dobar® ili ,,pametan*). Njihov pregled je nasao da nivo na
koji se povratni odgovor fokusira utice na njegovu delotvornost. Povratni odgovor o kvalitetu rada i povratni
odgovor o procesu ili strategijama koje se primenjuju kako bi se posao obavio su od najvece pomoci. Povratni
odgovor koji priviaci paznju ucenika na njihove strategije samo-regulisanja ili na njihove sposobnosti kao
ulenika moze biti delotvoran ako ka ulenici Cuju na nacin koji ini da oni shvate da ce postiéi rezultar
koji Zele ukoliko prosire svoje napore i paznju. Licni komentari (,Dobra devojka!”) ne usmeravaju paznju
ulenika na njihovo ucenje.”’

20 Susan M. Brookhart; “TeacherFeedback in FormativeClassroomAssessment” P. 232
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Uslov je da povratni odgovor ne sluzi za pohvale; ovde se radi o preusmeravanju fokusa uéenickih
aktivnosti prilikom udenja.

Specifi¢nosti povratnog odgovora:
»  Skrojiti specifi¢nost prema uceniku i prema zadatku.
*  DPovratni odgovor treba da bude dovoljno specifican da ucenik shvati $ta treba da uradi, ali ne

toliko specifican da je to uradeno samo za njega/nju.

Identifikovati graske ili vrste gresaka, ali ispraviti svaku od njih (npr. kopiranje ili davanje ta¢nih
odgovora) ne ostavlja uceniku nista $to sam treba da uradi.
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Dodatak 2: Okvir za obezbedivanje kvaliteta za ocenjivanje Skolskog
u€inka (MONT, 2016.)

Jartrna] INSTITUTI
J l ( PEDAGOGJIK
y | KOSOVES

Republika e Kosovés

Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria -Vlada-Government
Ministria e Arsimit, Shkencés die Tdanologjisé

Okvir za garantovanje kvaliteta $kolskog ucinka, kao i drugi sa ovim povezani dokumenti, izradeni su
uz podrsku UNICEF-a i u koordinaciji sa Twinning projektom
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Uvod

Kao deo mera za sprovodenje novog okvira nastavnog plana i programa u zemlji, izgleda neophodno da
se ovde ukljuci i mehanizam odgovornosti u obrazovnim institucijama. Sustinski deo ovog mehanizma
jeste da se odrede kriterijumi za Skolski ucinak, koji ¢e biti u funkciji pracenja u nadgledanja i

odgovornosti, ali koji ¢e takode sluziti i za uspesno upravljanje obrazovnom institucijom.

U ovu svrhu, izraden je Okvir za garantovanje kvaliteta za ocenjivanje skolskog uc¢inka. Ovaj okvir je
strukturno podeljen na pet oblasti (polja) kvaliteta:

- Rukovodenje i upravljanje

- Skolska kultura i okruzenje

- Nastava i ucenje

- Profesionalni razvoj nastavnika, i
- Radni u¢inak uéenika.

U procesu izrade okvira za garantovanje kvaliteta za ocenjivanje $kolskog ucinka, takode su uzeti
u obzir drugi dokumenti koje je odobrio MONT, u okviru postojecih inicijativa za uspostavljanje
sistema za garantovanje kvaliteta, gde spadaju i:

- Obrazac Skolskog razvojnog plana (SRP) prema 8 oblasti $kolskog kvaliteta, na osnovu éeka
$kole u stvari sa¢injavaju svoj Skolski razvojni plan.

- Dimenzije standarda za skole koje su najprikladnije i najudobnije za decu,

- Standardi za infrastrukturu,

- Strategija za $kole koje promovi$u zdravlje.

Izrada Okvira za evaluaciju $kolskog ucinka zasnovana je na potrebi za slede¢im:

1. Mobilizacija klju¢nih zainteresovanih aktera unutar i izvan skole u cilju poboljsanja i jacanja
skolskog ucinka, putem obezbedivanja jasnog okvira o¢ekivanja od skole;

2. DPostavljanje novog standarda u sistemu obrazovanja, kao $to je samo-ocenjivanje skolskog
uc¢inka i razvojno planiranje preko sveobuhvatnog pristupa.

Ovo su dva odluc¢ujuca aspekta u upravljanju obrazovnim institucijama kroz uspostavljanje interak-
cije izmedu unutra$njih i spoljnih faktora, kako bi se poboljsale obrazovne usluge za ucenike. U isto
vreme, ovakav pristup podize nivo odgovornosti i imace dejstvo na pedagogizaciju skolskog okruzenja
kao institucije od drustvene vaznosti. Tokom trajanja ovakvog procesa najveéi korisnik je ucenik, sto

je i prvi razlog zasto $kola $pstoji.
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1. Koja je svrha ovog dokumenta?

Svrha ovog dokumenta je da postavi osnova oc¢ekivanja za svaku od $kola koje funkcionisu u Republici
Kosovo, putem definisanja sledeceg:

- Sustinska uloga skole

- Karakteristike delotvorne skole,

- Kriterijumi za evaluaciju kvaliteta skolskog ucinka, i
- Pokazatelji (indikatori) kvaliteta skolskog ucinka.

2. Sta se ogekuje od Skola?

Sustinski zadatak svake Skole u Republici Kosovo je da obezbedi oviadavanje kljucnim znanjima i
vestinama (kompetencijama), definisanim u drzavnom nastavnom planu i programu, kod svibh ucenika, u
bezbednom, prijatnom, inkluzivnom i podsticajnom okruzenju za celokupnu Skolsku zajednicu?.

Delotvorna skola koristi kapacitet koji ima na raspolaganju da gradi svoj profil u funkciji razvijanja
kompetencija svojibh ucenika i u funkciji unapredenja drustva u kojem funkcionise.

Za delotvoran i kvalitetan ucinak, svaka skola treba da ima sledeée:

- Jasnavizija, uspostavljena kroz inkluzivan proces, poznata i prihva¢ena od celokupne skolske
zajednice, i koja odrazava specifi¢ne potrebe svojih u¢enika i potrebe oblasti u kojoj radi;

- Delotvoran mehanizam samo-ocenjivanja u odnosu na indikatore $kolskog ucinka koje je
postavio MONT, kao i u odnosu na sopstvenu viziju;

- Mehanizam i jasne procedure razvojnog planiranja, sa $irokim ucesé¢em;

- Jasan idejni program i posve¢enost kontinuiranom razvoju svojih praksi kako bi se na najbolji
nacin pruzila podrska u¢enicima da ovladaju klju¢nim kompetentnostima i da realizuju svoj
potencijal.

3. Pristup i struktura okvira za obezbedivanje kvaliteta Skolskog uéinka

Pristup sistema za obezbedivanje kvaliteta $kolskog u¢inka na Kosovu bi¢e prvi od sveg razvoja, sluze¢i
skolskom razvojnom planiranju i praéenju njegove implementacije od strane $kola i obrazovnih vlasti.
Istovremeno, sistem za obezbedivanje kvaliteta $kolskog ucinka ¢e takode sluziti da se prati, nadgleda
i kontrolise kvalitet upravljanja i obrazovnih usluga u skoli.

Okvir za obezbedivanje kvaliteta skolskog ucinka je sagraden na interakeiji izmedu (i) glavnih principa
Okvira nastavnog plana i programa Kosova (ONPK) i (ii) oblasti kvaliteta skolskog ucinka.

21 Skolska zajednica sastoji se od: $kolskog rukovodstva, nastavnika, ugenika, roditelja, profesionalnih timova i kolske adminis-
tracije.
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Principi ONPK ¢ine temelje sistema vrednosti za okvir za obezbedivanje kvaliteta $kolskog ucinka,
dok oblasti kvaliteta daju strukturu i uzajamnu vertikalnu povezanost evaluacije situacije i planiranja
poboljsanja. Konkretno, iz interakcije izmedu principa ONPK i oblasti kvaliteta, definisani su
kriterijumi za evaluaciju skolskog ucinka.

Ovakav pristup je u komunikaciji sa teku¢om reformom nastavnog programa, uz sistem upravljanja
i obezbedivanja kvaliteta, donose¢i tako odrzivost, uzajamnu povezanost i doslednu celovitost u
obrazovni sistem na Kosovu.

3.1. Uloga i vaznost principa Okvira nastavnog plana i programa za preduniver-
zitetsko obrazovanje za sistem obezbedivanja kvaliteta Skolskog uginka

Putem Okvira nastavnog plana i programa a preduniverzitetsko obrazovanje (ONPK), usvojenog
2011. godine, MONT se obavezao i posvecen je pristupu baziranom na kompetentnosti, odnosno
pristupu orijentisanom na ishode koji bi trebalo da budu ostvareni od strane svih ucenika u razli¢itim
periodima kolovanja.

Da bi se obezbedila povezanost (koherentnost) i doslednost procesa implementacije ovog pristupa,

ONPK je postavio pet temeljnih principa:

1. Inkluzija, $to se odnosi na pravo sve dece i mladih osoba da imaju ravnopravnu, jednaku
uklju¢enost u okviru kvalitetnog obrazovanja;

2. Razvoj kompetentnosti (znanja i vestina, stru¢nosti), Sto podrazumeva jasno definisanje
znanja, vestina, stavova i vrednosti koje drustvo smatra neophodnim za sve gradane Kosova i
koje treba da vode ¢itav proces planiranja, implementacije i evaluacije $kolskog rada;

3. Integrisana nastava i ucenje, da se omogu¢i sveobuhvatno ucenje koje odrazava uzajamne
povezanosti i uzajamne zavisnosti prirode i sveta koji je ¢ovek stvorio, sa znanjem i informaci-
jama koje mi imamo o tome;

4. Autonomija i fleksibilnost na nivou skole, $to omogucava skoli da gradi svoj profil u najbol-
jem interesu svojih ucenika i zajednice u kojoj radi, u skladu sa specifi¢cnim uslovima svog
nastavnog osoblja i svoje infrastrukture, kao i unutar granica regulatornog okvira koji je
postavio MON'T;

5. Odgovornost, $to podrazumeva uspostavljanje jasnog mehanizma odgovornosti za celokupnu
hijerarhiju u obrazovnom sistemu i stvaranje kulture kontinuirane evaluacije i razvoja skole
radi podizanja nivoa ostvarenja i uspeha ucenika.

Ovi principi ONPK se koriste kao temelj okvira za obezbedivanje kvaliteta skolskog ucinka, uvek u
interakciji sa pet oblasti kvaliteta $kolskog ucinka.
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3.2 Opis oblasti kvaliteta

Okvir daje pet oblasti kvaliteta $kolskog ucinka, koje sluze kao organizaciona ki¢ma skolskog
upravljanja, (samo)ocenjivanja, planiranja, kao i korektivnih (popravnih) intervencija. Ovih pet
oblasti kvaliteta su sledece: (i) rukovodenje i uprava, (ii) skolska kultura i okruzenje, (iii) nastava i
ucenje, (iv) profesionalni razvoj nastavnika, i (v) ucenicki uspeh i ucinak.

U tekstu dole nalazi se kratak opis svake od oblasti kvaliteta:

Rukovodenje i uprava:

Tokom poslednjih godina, obrazovni kontekst na Kosovu se fundamentalno promenio. Proces
decentralizacije obrazovnih odgovornosti (2008) Okvir nastavnog plana i programa (2011) i Osnovni
nastavni planovi i programi (2012) uvecali su skolsku autonomiju, odgovornost i nivo odgovornosti
za $kolski uc¢inak daka. Ovo je donelo promene u ulozi, misiji i odgovornostima rukovodstva i uprave
$kola. Skolsko rukovodstvo se ne posmatra kao neko ko sprovodi naredenja sa vrha prema dole, ve¢
kao struktura koja donosi odluke, koja treba da se fokusira na procese liderstva, rukovodenja, nastave
i uenja, kao i ishoda ucenja u skoli.

Posledi¢no ovome, kosovska skolska rukovodstva, njihove aktivnosti i ponasanje, nalaze se u procesu
tranzicije od administrativnog liderstva ka ,.instruktivnom liderstvu®. Koncept , instruktivnog liderstva*“
pravi specifi¢ne organizacije koje imaju nastavu i u¢enje kao glavni delokrug i kao takve su odgovorne
za obrazovni ucinak $kole, razvoj ucenickih znanja i vestine, kao i za napredak u uspehu ucenika.
Uloga i nove odgovornosti kombinuju administrativno sa instruktivnim liderstvom.

Proces evaluacije skolskog ucinka u ovoj oblasti kvaliteta ¢e istrazivati obim i prirodu predstavljanja
interesa svih ucenika, kao i nivo ukljucenosti skolske zajednice u vodenje skole, zatim razvoj skolski
kapaciteta radi podrske ucenicima u ovladavanju kljuénim znanjima i ve$tinama, delotvornost
mehanizama planiranja procesa ucenja, kvalitetno planiranje, implementaciju i nadgledanje skolskih
razvojnih planova, vodenje $kolskog razvoja u skladu sa zajednickom svrhom definisanom zajedno sa
skolom, a i na¢in identifikovanja i re$avanja problema, izazova i akademskih poteskoca, i individualno
i grupno u skoli.
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Skolska kultura i okruzenie:

Okruzenje koje obezbeduje ostvarenje sposobnosti (privlacno, prijateljsko i zdravo), i fizicki i duhovno,
predstavlja osnovni preduslov za realizaciju delotvornog i odrzivog uéenja.

Obrazovne vlasti, zajednica, Skolsko rukovodstvo i nastavnici, treba da ispunjavaju sve relevantne
zahteve ukoliko je glavni cilj realizacija misije na Kosovu — razwoj svih znanja i vestina ucenika u skladu
sa kosovskim okvirom nastavnog plana i programa.

U okviru ove oblasti kvaliteta, vrsi¢e se evaluacija sledeceg: fizicka infrastruktura, bezbednost u skoli i
oko nje, stepen saradnje $kole sa porodicama i obrnuto, svi izvestaji u trouglu rukovodstvo — nastavnik
— udenici, okruzenje i atmosfera u udionici i $koli, meduljudski odnosi, mere za identifikovanje i
refavanje faktora koji mogu ometati pristup, prisustvovanje i uspeh udenika u $koli, eventualno
postojanje fizickog nasilja u $koli, ali takode i prisustvo vise sofisticiranih oblika psiholoskog i
emocionalnog nasilja, eventualnih pretnji za fizicko i emocionalno zdravlje dece, kao i stepen
ucestvovanja svih zainteresovanih aktera u pobolj$avanju okruzenja i skolske kulture.

Vazan aspekt ove oblasti jeste pruzanje prilika i moguénosti za kreativhu slobodu i opusteno
mobilisanje u¢enika i nastavnika. Skole takode mogu da izaberu da naprave, ocenjuju i poboljiavaju
indeks bezbednosti u $koli, kao instrument koji bi pomogao da se odmeri ucinak u ovoj oblasti
kvaliteta.

Nastava i ucenje:

Tokom poslednjih nekoliko godina, trendove u obrazovanju na Kosovu karakterise promena
aktivnosti, od necega $to je bilo isklju¢ivo nastava prema i nastavi i ucenju, gde je ucenik sve vise u
centru obrazovnog procesa u $koli. Ovaj novi binom je promenio prirodu komunikacije i interakeije
u skoli, gde u¢inak daka i proces u¢enja postaju glavni kriterijum za odmeravanje skolskog ucinka.

Ova oblast kvaliteta obraduje dva urodena aspekta obrazovnih procesa kao dvema stranama istog
nov¢i¢a. Stoga, nastava i nastavnik se posmatraju u ulozi voditelja, pomagaca, i u funkciji podrske
ucenju. Istovremeno, na udenje se gleda, i to se od njega i zahteva, u svojoj celovitosti u kao
sveprisutno: na Casu, kod kudée, u zajednici, u prirodi, u kompjuterskom svetu, u biblioteci, kao i u
drugim projektima.

Da bi se merio u¢inak skole u ovoj oblasti kvaliteta, bi¢e uzeti u obzir oblici rada u uéionici, iskustva u
ucenju; zatim nivo privla¢nosti nastave i iskustva ucenja, kvalitetno planiranjezasnovano na rezultatima
kompetentnosti, znanja i vestina, i integrisani pristup i ucestvovanje u planiranju nastavnog plana i
programa (uklju¢ujuéi ovde i decu), interakcija (u odnosu ucenik — nastavnik, ucenik — ucenik),
vr$njacko ucenje, nivo primene oblika podrske za individualno ucenje i ocenjivanje u pogledu ucenja
i ovladavanja znanjima i ve$tinama, kvalitet i raznovrsnost nastavnih materijala, kori$¢enje novih
tehnologija, autonomija ucenika i njihovo aktivno ucestvovanje, raznovrsnost nacina organizovanja
iskustava ucenja, kao i relevantnost sadrzaja i procesa u¢enja kako bi se ucenici pripremili za doZivotno
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ucenje. Takode, evaluacija ¢e u ovoj oblasti kvaliteta pokloniti posebnu paznju iskustvima ucenja koja
se odigravaju medu udenicima, izmedu ucenika i nastavnika i u zajednici.

Profesionalni razvoj nastavnika:

U sustinskom interesu obrazovnih institucija je da prate najnovije obrazovne, pedagoske, tehnoloske
i drustvene trendove. Oni moraju drzati korak sa najnovijim dogadajima na polju znanja, nauke i
tehnologije, kako bi ih iskoristili za unapredenje iskustva u¢enja (i u pogledu sadrzaja i po pitanju
razvijanja metodologije u¢enja). Skole takode treba da obezbede da nastavnici prate nau¢ne trendove
u pedagogiji, psihologiji, drustvenim i ostalim naukama, a isto tako i da konstantno imaju na umu
i razmisljanja o svom udinku u vezi sa ostvarivanjem ocekivanja postavljenih osnovnim nastavnim
planom i programom. kao i u vezi sa u¢inkom i uspehom ucenika.

Profesionalni razvoj nastavnika moze da se odvija u $koli, izvan $kole, kao i u kombinovanoj formi.
Razvoj moze da bude konkretno usmeren, uopsten, profesionalan, ili u svrhu formalne profesionalne

kvalifikacije.

Evaluacija u¢inka na ovom polju rada skole ¢e se usredsrediti na istrazivanje i ocenjivanje oblika
profesionalnog razvoja nastavnika, u svrhu identifikovanja i utvrdivanja nivoa odrzivosti, relevantnosti
i uticaja razvojnih aktivnosti u slede¢em: (i) razvoj znanja i vestina ucenika, i (ii) poboljsanje skolskog
ucinka. Dva druga vazna aspekta evaluacije aktivnosti PRN u $koli jesu nivo podrske za nastavnika
od rukovodstva i nivo profesionalnog razvoja na bazi licnih potreba i individualnih razvojnih planova
nastavnika. Sve ovo unutar koherentnog i harmonizovanog pristupa u okviru misije i vizije i razvojnih
ciljeva skole.

Ucinak daka:

Skola postoji da bi razvijala znanja i veitine uéenika. Znanja i vestine (kompetencije) su u ONPK
definisani kao celokupnost znanja, vestina, vrednosti i odgovornosti, razvijena kod ucenika tokom
s$kolovanja. Osnovni nastavni plan i program definiSe nivo kompetentnosti koji je potrebno razviti
kod udeniha shodno oblastima nastavnog plana i programa i klju¢nim fazama nastavnog plana.
Ucinak daka je sustinski vazna oblast za ocenjivanje $kolskog ucinka posto odrazava delotvornost
Skole u ostvarivanju svoje sustinske misije.

Evaluacija uc¢inka u okviru ove oblasti usredsredice se na praksu ukljucivanja uc¢enika u proces skole
kao oblik manifestacije kompetentnosti gde se izvr$avaju prava i obaveze, $to se vidi kao deo obrazovne
institucije, zatim na nivo i kvalitet ucestvovanja u slobodnim i vannastavnim aktivnostima u skoli i
izvan nje, nivo ovladavanja kljuénim znanjima i ve$tinama, ostvarenje rezultata shodno oblastima
nastavnog plana i programa, ostvarenja iz opcionog nastavnog plana i posveéenost sopstvenom
upravljanju napretkom.

Utinak daka postaje vidljiv preko efikasnosti aktivnosti koje ucenici preduzimaju tokom skolskih
aktivnosti, zatim preko ostvarenja i uspeha ucenika u internim i spoljnim ocenjivanjima, broja
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projekata koje su implementirali ucenici, predstavljanja i uspeha ucenika u razli¢itim takmicenjima u
znanju i vestinama na $kolskom, lokalnom, nacionalnom i medunarodnom nivou, kao i u uspesnoj
inkluziji u¢enika u drugim nivoima obrazovanja.

3.3 Kriterijumi evaluacije Skolskog uginka na Kosovu

Okvir za obezbedivanje kvaliteta postavlja kriterijjume za evaluaciju skolskog ucinka, a oni su glavna
referentna tacka za evaluaciju i jacanje Skolskog u¢inka na Kosovu. Kako je navedeno u stavu 3 gore,
kriterijumi odrazavaju interakciju izmedu principa ONPK i oblasti kvaliteta — stubova intervencije
za Skolsko rukovodstvo. Kriterijumi za evaluaciju opisuju osnovna ocekivanja koja mora da ispuni
svaka $kola u Republici Kosovo, vode skole ka kontinuiranim pobolj$anjima svojih praksi obrazovnih
autoriteta za promovisanje obrazovnih politika.

Kriterijumi za evaluaciju za svaku oblast kvaliteta proizilaze iz principa ONPK. Stoga, koherentnost
i doslednost procesa implementacije KKAP je obezbeden, omogucavaju¢i kompaktan aranzman
oblasti kvaliteta (videti tabelu dole). U ovom kontekstu, svaka oblast skolskog ucinka se ocenjuje iz
perspektive pet fundamentalnih orincipa ONPK, odakle je utvrdeno pet kriterijuma evaluacije za
svaku oblast kvaliteta.

Pristup zasnovan na kompetentnosti, za koji se opredelila obrazovna zajednica na Kosovu, zna¢i da
mehanizam $kola za obezbedivanje kvaliteta i kvalitet celokupnog obrazovnog sistema moraju biti
zasnovani na izlaznim vrednostima, ishodima. Na ovoj osnovi, evaluacija kvaliteta skolskog u¢inka se
nece fokusirati na sprovedene mere ili skolske investicije, ve¢ na delotvornost ovih mera i uticaj koji
je ostvaren u pravcu ispunjavanja funkcije Skole, preciznije unapredenja nivoa uspeha i ostvarenja

ucenika.

63



64 DOBRA SKOLA - Kvalitetna nastava i ugenje

Okvir kriterijuma za evaluaciju Skolskog u€inka
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OKRUZENJE

3. NASTAVA |
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DIMENZIJE EVALUACIJE SKOLSKOG UCINKA
2. SKOLSKA

4. PROFESIONALNI
RAZVOJ
NASTAVNIKA

KRITERIJUMI ZA EVALUACIJU

5. UCINAK DAKA

1.1 Mehanizmi 2.1 Skolski objekti 3.1 Skola obezbeduje 4.1 Rukovodstvo 5.1 Ugenici
upravljanja su su dostupni, aktivnu Skole izvra3avaju
funkcionalni bezbedni, ukljuGenost obezbeduje da svoje drustvene
i delotvorni zdravi i ugenika i njihovih ucenici, roditelji i gradanske
u zastupanju prijatni. roditelja u l nastavn.mJ . odgovornosti
interesa Skolske procese nastave budu ukljuteni u svojim

o O u procene o
zajednice. i ucenja. potreba za PRN. ugionicama, u-
Skoli i u svojoj
zajednici.

1.2 StrateSka 2.2 Skola pruza 3.2 Nastava 4.2 Prakse PRN 5.2 Sticanje znanja
orijentacija Skole jednake omogugava su u funkeiji i napredovanje
fokusirana je na prilike i raznovrstan razvijanja ucenika u
razvoj znanja i moguénosti P[iStPP podrsci znanja i ovladavanju
vestina ugenika. za sticanje ucenicima pri- vestina kljugnim

znanja i shca_n]u_ klqun'h, udenika. znanjima i
vestina za sve znanja | \{gstlna ' vestinama
- razvoju njihovog S
ucenike. individualnog ispunjavaju
potencijala. zahteve
postavljene
u osnovnom
nastavnom planu.

1.3 Profesionalna 2.3 Skolska 3.3 Nastavni sadrzaj 4.3 Prakse PRN Sticanje znanja
tela Skole su kultura i i procesi su u funkeiji i napredovanje
funkcionalna okruZenje su omoguéavaju integrisane ucenika u
i delotvorna u povoljni za integrisano nastave. ovladavanju
implementaciji integrisano udenje. odekivanim
integrisane udenje i znanjima i
nastave. implementaciju vestinama za

Skolskog oblasti nastavnog
nastavnog plana ispunjavaju
plana i zahteve postavljene
programa. u osnovnom
nastavnom planu.

1.4 Razvojni 2.4 Skola je 3.4 Autonomija 44 Skola 5.4 Ugenici
prioriteti Skole konsolidovala za planiranje delotvorno ucestvuju u
oslikavaju njenu prakse za opcionog koristi sve vannastavnim
viziju, potrebe ukljucivanje nastavnog plana svoje resurse aktivnostima.
ucenika i glavne svoje zajednice i programa i potencijal za
nalaze iz samo- u razvoj i se koristi PRN
ocenjivanja. odrZavanje delotvorno.

svog okruzenja.

1.5 Rukovodstvo 25 Skola pruza 3.5 Skola je 45 Skola prati 5.5 Ugenici su
Skole vodi i podsticajno angazovana i nadgleda angaZovanju u
nadgleda Skolski okruZenje u poboljSanju uticaj PRN na samoupravljanju
razvojni plan za deltvorno praksi nastave i poboljSanje u svom
i obrazovne uenje. udenja. kvaliteta napredovanju.
politike. nastave.
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4, Ocena Skolskog uéinka
Ocena skolskog ucinka sprovodi se na tri nivoa:

- Na nivou kriterijuma,
- Na nivou oblasti kvaliteta, i
- Na opstem nivou

Ocenjivanje na nivou kriterijuma je sumarni zaklju¢ak zasnovan na situaciji $kolskog uc¢inka u odnosu
na indikatore kvaliteta za relevantne kriterijume ocene (videti Aneks 2 : Instrument za ocenijivanje

skolskog ucinka).

Zakljucak o skolskom ué¢inku u odnosu na indikatore donosi se na bazidefinisanog spiska indikatora
za svaku oblast kvaliteta (Aneks 1: Indikatori kvaliteta $kolskog ucinka) i to se realizuje na osnovu
dokumentarnih dokaza. Klju¢ni izvori za ocenu zasnivace se na opservacijama, raspolozivim zvani¢nim
podacima i percepciji klju¢nih zainteresovanih aktera (uklljucujuéi ovde ucenike i roditelje), $to se
moze pribaviti preko upitnika, intervjua ili rada sa fokus grupama.

Prilikom ocenjivanja u¢inka na nivou kriterijuma, takode se donosi i zaklju¢ak o trendu skolskog
ucinka u okviru relevantnih kriterijuma.

Trend Opis
I —— ——
Savrseno Ovaj trend karakteriSe Skolu koja je inovativna i posvetena kon-

tinuiranom unapredivanju svih aspekata svoje aktivnosti, mada
je njen uginak i prilikom prethodnog ocenjivanja bio na odliénom

nivou.

Odrzavanje Ovaj trend karakteriSe Skolu koja odrzava dobar ili odlian nivo
ucinka.

PoboljSanje Ovaj trend karakteriSe Skolu koja je poboljSala svoj nivo sa pri-

hvatljivog u€inka na dobar nivo, ili sa dobrog na odli¢an uginak.

Stagnacija Ovaj trend karakteriSe $kolu koja odrzava prihvatljiv (nizak) nivo
ucinka, bez ikakve tendencije poboljSanja.

Opadanje Ovaj trend karakteriSe Skolu &iji nivo ucinka je opao u poredenju
sa ucinkom videnim prilikom prethodnog ocenjivanja.

Ocena Skolskog ucinka na nivou oblasti kvaliteta bice usredsredena na sledece:

- Zakljucak o realnoj situaciji i stanju skole u okviru odredenih oblasti, kroz sumarni opis na
nivou kriterijuma,

- Prezentovanje spisa/dokaza koji potkrepljuju nalaze uo¢ene na nivou indikatora,
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- Zbirni rezime trendova (u poredenju sa prethodnom ocenom)?, i poitivan ili negativan uti-

caj faktora koji su izvan kontrole skole, kao i mere koje je potrebno preduzeti radi resavanja

ovakvih uticaja.

GENERALNA (OPSTA) OCENA SKOLSKOG UCINKA psadrii zbirni rezime situacijenadene na nivou

kriterijuma relevantne oblasti. Ova evaluacija se vrsi iz perspektiveuticaja $kolskih praksi na uéenike i

njihovo ucenje. Tabela koja sledi moze da posluzi kao referencaza generalno ocenjivanje skole:

Nivo ucinka

Opis

Odli¢an ucinak

Skola ispunjava zaonske obaveze na naprednom nivou i ima inovativan i de-
lotvoran pristup reSavanju specificnih potreba svojibh ucenika i zajednice u kojoj
radi.

Skolski ucinak je karakterisan visokim ostvarenjima olekivanja i izvanrednim
ucinkom u svim oblastima kvaliteta koje su navedene u okviru za ocenjivanje

Skole.
Iskustva ucenika u kol i njihov uspeh su vrlo visokog kvaliteta.

Ovo znadi da je ulinak $kole stabilan, a posveéenost i kapacitet skole su na
J
prikladnom nivou za odrZavanje ovakvog ulinka.

Dobar utinak

Skola korektno ispunjava osnovne zakonske obaveze i znacajno resava specificne
7 9
potrebe svojih ulenika izajednice u kojoj radi.

Utinak skole ima svoje snage i slabosti, ali snage preoviaduju. Skolski uéinak je
karakterisan pozitivnim trendom.

Ovo znali da skola ima dobar ucinak, ali joj je potrebno dalje napredovanje
nivou ucinka u okviru odredenih oblasti kvaliteta.

Pribvatljiv utinak

Skola ispunjava sve osnovne obaveze, ali na skromnom nivou. Inicijative
za resavanje specificnih potreba njenih ucenika i zajednice u kojoj radi nisu
konsolidovane i jos uvek nisu pokazale ili dokazale svoj uticaj.

Skolski ucinak ima svoje snage i slabosti, a tendencija napredovanja nije
uocena. Skoskim ucinkom dominiraju slabiosti u radu i ucinku.

Ovo znali da su Skoli potrebne strukturisane i planirane mere uz dodatnu
superviziju i podrsku kako bi se eliminisale treSkoce i kako bi se popravio
uclinak.

Neprihvatljiv ucinak

Utinak Skole u oblastima kvaliteta je uglavnom na skromnom nivou, ali u
Jednoj (ili vise) oblasti kvaliteta ucinak skole je neprihvatljiv. Dakle, u jednoj
ili vise oblasti kvaliteta skola ne ispunjava osnovne uakonske obaveze i potrebna
joj je odmab strukturisana i planska akcija, uz dodatnu superviziju i podrsku
radi eliminisanja poteskoca.

Kada se vrsi generalno ocenjivanje, skola identifikuje snage i slabosti svog uc¢inka i mere koje je po-

trebno preduzeti radi (i) odrzavanja i promovisanja prioriteta, i (ii) poboljsanja slabih strana, odnosno

prevazilazenja identivikovanih izazova.

22 Ovo ne vazi za prvo (samo)ocenjivanje koje se obavi u Skoli
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9. Funkcija Okvira za obezbedivanje
kvaliteta Skolskog u€inka

Ovaj dokument ¢e posluziti kao osnova za sledece:

(i) Sistem obezbedivanja kvaliteta u preduniverzitetskom obrazovanju, i
(ii) Standardizacija internih i spoljnih procesa ocenijivanja skole.
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Dodatak 3: Indikatori Skolskog uéinka

Indikatori za evaluaciju Skolskog ucinka

Oblast kvaliteta: RUKOVOBENJE | UPRAVLJANJE

Kriterijumi za
evaluaciju

Indikatori Skolskog ucinka

1.1 Upravljacka
tela Skole su
funkcionalna
i delotvorna u
predstavljanju

vezi sa Skolom

1.1.1 Interna evaluacija Skole je izvrSena putem inkluzivnog procesa, uz ucestvovanje
celokupne Skolske zajednice.

1.1.2 Ugenici, roditelji, nastavnici i zajednica su svesni o tome koja je vizija i misija
Skole, kao i koji su prioriteti SRP-a.

1.1.3 Upravna tela u Skolama (Upravni odbor $kole, savet roditelja, ucenicki savet)
imaju definisane odgovornosti za implementaciju SRP.

interesa zajednice u

1.1.4 Upravna tela u Skolama (Upravni odbor $kole, savet roditelja, uéeniékj savet)
su funkcionalna i izvrSavaju svoje obaveze kako bi se implementirao Skolski
razvojni plan.

1.1.5 Ugenici imaju odgovarajuce moguénosti i prilike da iskaZzu svoje misljenje,
koje se uzima u obzir tokom procesa odlu€ivanja u Skoli.

1.1.6 Uenici smatraju da su dobro predstavljeni preko svojih Skolskih upravnih tela.

1.1.7 Roditelji se oseéaju ukljuéenim i zastupani preko roditeljskih upravnih tela u
8koli (Upravni odbor $kole, savet roditelja na nivou razreda, ili zajednice roditelja
uspostavljene u skoli).

1.1.8 Roditelji su informisani o vaznim dogadajima u $koli (proces samo-
ocenjivanja kole, izrada SRP, itd.).

1.1.9 Roditelji imaju prikladne moguénosti da iskaZu svoja misljenja, koja se
uzimaju u obzir tokom procesa odlugivanja u Skoli.

1.1.10 Nastavno osoblje smatra da je dobro predstavljeno i ispoStovano prilikom
procesa odlucivanja.

1.1.11 Ne-nastavno osoblje Skole smatra da je zastupljeno i teme koje
predstavljaju njihove razloge za brigu se uzimaju u razmatranje.

1.2 Strateska
orijentacija Skole
je usredsredena na
razvijanje znanja i
vestina ucenika

1.2.1 Skola je izgradila delotvoran sistem za administraciju uspeha ugenika pri
sticanju kljuénih znanja i veStina na zavrsetku kljucne faze nastavnog plana.

1.2.2 Skola je izgradila delotvoran sistem za administraciju uspeha ugenika pri
sticanju kljuénih znanja i vestina na zavrsetku kljuéne faze nastavnog plana.

1.2.3 Analiza uspeha ucenika pri sticanju kljucnih znanja i vestina se koristi za
identifikovanje faktora koji ometaju ostvarenja ucenika, kao i za planiranje
mera za reSavanje ovih faktora.

1.2.4 Prioriteti Skole (u SRP ili u drugim stratekim dokumentima 3kole, kao $to
je godisniji akcioni plan) sadrze mere u vezi sa tim kako izbeéi faktore koji
ometaju ostvarenje sticanja znanja i vestina kod ucenika.

23 Sistem za administraciju uspeha i ostvarenja rezultata znaéi analizu i primenu sistema ocene rezultata od strane odgovornih
tela Skole kako bi se poboljSali procesi nastave i ugenja.
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1.3 Profesionalna
Skolska tela
su delotvorna
i funkcionalna
zarad
implementacije
integrisanog
ucenja

1.3.1 Profesionalna tela funkcioniSu kao srednji nivo rukovodstva u Skoli za
obezbedivanje kvaliteta, i ona imaju jasne procedure delovanja.

1.3.2 Planovi i programi nastave na nivou faza Skolskog plana i programa omoguéavaju
planiranje i izvodenje procesa integrisane nastave/ugenja.

1.3.3 Nedeljni planovi za procese uéenja omogucavaju integraciju u smislu nastavnog
plana i programa.

1.3.4 Profesionalna tela u Skoli pripremaju redovne izveStaje o napretku naginjenom
u implementaciji planova i programa za ucenje, kao i izvestaje o izazovima i
merama za njihovo prevazilaZenje.

1.3.5 Ostvarenja i uspeh u€enika u sticanju o€ekivanih ishoda postavljenih
za razne oblasti nastavnog programa koriste se za poboljSanja praksi
planiranja i implementacije procesa ucenja.

1.36 Skolsko rukovodstvo kontinuirano promoviée i podrzava projekte i aktivnosti koji
obezbeduju integrisanu nastavu, uzajamni odnos izmedu nastavnih predmeta i
oblasti nastavnog plana, kao i saradnitko (kolaborativno) ugenje.

1.3.7 Skola je izgradila delotvoran sister administracije rezultata uenika i ostvarenja
ocekivanih ishoda koji su postavljeni za odgovarajuce oblasti nastavnog plana
i programa.

1.4 Razvojni prioriteti
Skole odrazavaju
njenu viziju,
potrebe uéenika
i rezultate samo-
ocenjivanja

1.4.1 Vizija i misija Skole su u skladu sa ocekivanjima roditelja, u€enika i
nastavnika.

1.4.2 Interna ocena Skole se vrsi godiSnje i u skladu sa procedurama koje je definisao
MONT.

1.4.3 Prioriteti SRP odrazavaju viziju i misiju $kole.

1.4.4 |zvestaj o Skolskom samo-ocenjivanju prikazuje realnu situaciju u Skoli.

145 Prioriteti SRP odrazavaju neophodne mere za resavanje izazova
identifikovanih prilikom samo-ocenjivanja i spoljne evaluacije Skole.

1.4.6 Prioriteti Skolskih godisnjih planova reSavaju najslabije oblasti identifikovane
tokom procesa samo-ocenjivanja.

1.5 Rukovodstvo Skole
vodi i nadgleda
implementaciju
SRP i obrazovnih
politika

15.1 Skola je osnovala radne grupe za izvrdavanje razvojnih prioriteta kole i za
sprovodenje obrazovnih politika.

1.5.2 Skolsko rukovodstvo i profesionalne sluzbe redovno pruzaju neophodnu podrsku
i nadgledaju proces implementacije SRP.

15.3 Skola priprema redovne izvestaje o implementaciji SRP i godi$njeg akcionog
plana Skole.

1.5.4 Mehanizmi za odgovornost na nivou Skole su jasni za sva upravljacka tela u
Skoli.
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Oblast kvaliteta: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Kriterijumi za

Indikatori Skolskog uginka

evaluaciju
2121 2.1.1 Skolska zgrada, ukljutujuéi i dvoriste i prostor oko kole, omoguéava
. §k Iski obiekti slobodan pristup i kretanje za sve ugenike.
(015KI OBJEKE SU 15 1 2 Skolska zgrada, ukjusujusi i dvoriste i prostor oko Skole, je bezbedna,
Pl'lstUpacm,bezbedm, prijatna i stimulativna za ucenje i za druStvene i rekreativne aktivnosti.

zdravi i prijatni

2.1.3 Ugenici su zastigeni od fizickih povreda, nasilja i emocionalnih pritisaka.

2.14 Fizitko okruzenje 3kole (osvetljenje, ventilacija, temperatura, vlaznost
vazduha, pijaca voda, dvorite) je povoljno za razvoj dece.

2.1.5 Higijena u svim Skolskim prostorima je na visokom nivou.

216 Sva deca, roditelji i Skolsko osoblje se tretiraju ravnopravno, sa
dostojanstvom i poStovanjem.

2.1.7 Skolsko okruzenje je stimulativno i prijatno, gde su svi uenici i roditelji
dobrodosli, imaju podrsku i predstavljaju deo institucije.

2.2 Skola pruza
jednake prilike
i moguénosti za
sticanje znanja
i vestina za sve
ucenike.

2.2.1 Nivo oCekivanja Skole u vezi sa sticanjem kljuénih znanja i vestina, za
akademska ostvarenja i za pojedinaéne uspehe i ostvarenja svakog ucenika
je na visokom stepenu.

2.2.2 Skola ima funkcionalan tim za prevenciju i reagovanie u vezi sa napustanjem
Skolovanja i neupisivanjem u $kolu (PRTAN) i ima jasne procedure za
identifikovanje prepreka koje mogu ometati pristup, prisustvovanije ili uspeh
uenika u Skoli.

2.2.3 Skola je uspostavila mreze saradnje sa spoljnim pruzaocima socijalnih
usluga, kao i sa zdravstvenim i privrednim sluzbama, kako bi se pruzala
podrska ugenicima i njihovim porodicama pri izbegavanju barijera koje
ometaju njihov pristup i ostvarenja i uspeh.

2.2.4 Skola omogugava ostvarenje potencijala svakog ugenika putem razligitih
vannastavnih aktivnosti koje imaju za cilj da razviju individualne talente
ucenika.

2.2.5 Nastavnici izraduju i sprovode individualni obrazovni plan za uéenike sa
posebnim potrebama u uéenju.

2.2.6 Stepen napustanja Skolovanja je veoma nizak.
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2.3 Skolska kultura
i okruzenje
su povoljni za
integrisano ucenje
i implementaciju
Skolskog
nastavnog plana i
programa

2.3.1 Kadrovski i finansijski resursi i oprema za ucenje i alatke za razvoj kljuénih
znanja i vestina su dovoljni da omoguée procese uéenja u skladu sa
zahtevima osnovnog nastavnog plana i programa.

2.32 Oprema i alatke za uGenje su dobro organizovani, dostupni, koriste se na
delotvoran naéin i njima se upravlja na odrziv nacin kako bi se ispunile
potrebe ucenika.

2.3.3 U okviru procesa ucenja i vannastavnih aktivnosti uéenici se ohrabruju i
dobijaju podrSku da pruze svoj doprinos poboljSanju Skolskog okruzenja i
obogadivanju Skolskog inventara alatki za ucenje.

2.34 Utenici koriste resurse koji su na raspolaganju u Skoli nezavisno i odgovorno.

2.3.5 Nastavnici blisko saraduju i medusobno i sa u€enicima u stvaranju kvalitetnih
materijala za ucenje, njihovom odrzavanju i razmeni.

2.36 Nastava i ucenje su obogaceni konstantnim koriséenjem ICT opreme, okolnog
okruZenja i drugih resursa koji se nalaze izvan Skole.

2.37 Ugionice, laboratorije, pomoéni prostori (unutradnji i spoljni) su u punoj
funkeiji, implementacije integrisanog ucenja, Skolskog nastavnog plana i
programa i ostalih kombinovanih programskih aktivnosti.

2.3.8 Specijalne prostorije obezbedene su za rad malih grupa ucenika i nastavnika,
kao deo kolaborativnog (saradnickog) ugenja.

2.39 Nastavnici u Skoli praktikuju sesije za opservacije, (samo)promisljanje i
uzajamno pomaganje sa ciljem poboljSanja nastave.

2.4 Skola je
konsolidovala
prakse za
ukljucivanje
celokupne
zajednice u
poboljSanje i
odrZavanje svog
fizickog okruzenja

2.4.1 Skola je konsolidovala prakse za saradnju sa roditeljima i zajednicom u
funkciji poboljSanja i odrzavanja fizickog okruZzenja.

2.4.2 Roditelji i zajednica su aktivno ukljuceni u poboljSanje i odrzavanje Skolske
sredine.

243 Skola je uspostavila i vodi svoj kutak za resurse gde su sakupljeni svi
materijali za ugenje za potrebe svih Skolskih predmeta.

2.5 Skola pruza
podsticajno
okruzenje za
delotvorno ucenje

2.5.1 Skola ima delotvorne mehanizme za bavljenje nasiljem, nezgodama i
prirodnim nepogodama.

2.5.2 Skola je uspostavila delotvoran mehanizam za upravljanje i kontinuirani
razvoj fizitkog okruzenja Skole.

2.5.3 Celokupna Skolska zajednica pruza doprinos zastiti zgrade i oprema, kao i
u stvaranju najboljih moguéih uslova za rad i uéenje za sve.

254 Skola ima svoje standarde pona$anja, nege i blagostanja, izradene u
saradnji sa Skolskim telima, roditeljima i zajednicom.

2.5.5 Celokupno Skolsko osoblje je odgovorno pri ostvarivanju prava i ispunjavanju
obaveza definisanih u standardima ponasanja, nege i blagostanja.

256 Eticki kodeks Skole je veoma jasan i omoguéava odrzive prakse u
funkcionisanju prevencije zlostavljanja, incidenata i prekrsaja, uvreda i
povreda bilo koje vrste.
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Oblast kvaliteta: NASTAVA | UCENJE

Kriterijumi za
evaluaciju

Indikatori Skolskog ucinka

3.1 ékola obezbeduje 3.1.1 Uspostavljen je funkcionalan sistem za uklju€ivanje roditelja i

aktivnu spoljnih saradnika u procese nastave/utenja.
ukljuGenost 3.1.2 Metode nastave i ocenjivanja omogugavaju aktivno ucestvovanje
uBenika i njihovih ucenika u procesima uéenja.
iteli 3.1.3 UCenici aktivno u€estvuju u naporima na poboljSanju procesa
roditelja u
nastave/ugenja.

procese nastave i
uEenja 3.1.4 Roditelji su informisani o uspehu, razvoju i napredovanju svoje dece.

3.1.5 Roditelji su uklju€eni u proces izrade i implementacije nastavnog
programa baziranog na Skoli.

3.1.6 Ocena ucenika se vrsi prikladnim metodama kako bi se ucenici
ohrabrili i motivisali za dalje ucenje.

3.1.7 Ugenici su informisani i poznaju obrazloZenje svake aktivnosti u
kojoj u€estvuju i preuzimaju odgovornost za poboljSanje i uspeh.

3.1.8 Procenjivanje ugenika (ocene) je transparentno, korektno i od
pomo¢&i je uGenicima.

3.1.9 Brige koje imaju ucenici, roditelji i nastavnici u vezi sa procesima
nastave se reSavaju kroz plan Skole za nastavu i ucenje.

3.2 Nastava 3.2.1 Proces nastave poStuje raznovrsnost medu ucenicima i zasniva se
omoguéava na toj raznovrsnosti.
raznovrstan 3.2.2 Nastavnici planiraju i koriste razliite moguénosti za

. .. individualizovanu podrsku za svakog u€enika u vezi sa

pristup u podrsci napredovanjem i sticanjem kljudnih znanja i vestina i ostvarivanja
ucenicima da njihovog potencijala.
steknu kljuéna 3.2.3 Nastavnici saraduju sa profesionalnim telima u procesu planiranja i
znanja i vestine sprovodenja mera za razvijanje kljuénih znanja i vestina.

3.2.4 Metodologije i strategije nastave i ucenja koje se praktikuju u
ucionici i izvan nje su u funkciji razvijanja kljuénih znanja i vestina
ucenika.

i razviju svoj
individualni
potencijal

3.2.5 Ostvarenja uGenika i povratni odgovor koriste se za planiranje i
prilagodavanje procesa u€enja u funkciji razvijanja znanja i vestina
ucenika.




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

3.3 Sadrzaj i
procesi nastave
omogucavaju
integrisano ucenje

3.3.1 Planovi i programi nastave se pripremaju sistematski, blagovremeno,
i oni su u funkciji integrisanog ucenja.

3.3.2 Sadrzaj Skolskih predmeta i nastavnih procesa doprinose ostvarivan-
ju izlaznih vrednosti definisanih u oblasti nastavnog plana.

3.3.3 Pristup kombinovanog nastavnog plana i programa se odraZava u
procesima nastave i u€enja u razli¢itim nastavnim aktivnostima.

3.34 Procesi nastave/utenja integridu i odrazavaju veze i odnose iz st-
varnog zivota. Stvarne situacije i okolnosti su integralni deo procesa
nastave i u€enja.

335 Sadrzaj uGenja i iskustva nastave/uCenja odraZavaju preokupacije
ucenika, okruZzenje i zajednicu gde Skola radi.

3.36 Sadrzaj ucenja odrazava razvoj dogadaja na polju drstva, ekonomije,
kuture i nauke.

3.3.7 Sadrzaji u€enja omogutavaju primenu znanja i koriSéenje vestina,
stavova i odredenih vrednosti u praktiénom reSavanju problema i
svakodnevnom Zivotu.

3.4 Autonomija za
opcioni nastavni
plan i program se
kroristi delotvorno

3.4.1 Skolska profesionalna i upravljatka tela imaju konsolidovane prakse
za planiranje i implementaciju opcionog nastavnog plana i programa.

3.4.2 Opcioni nastavni plan je u funkciji ispunjavanja specijalnih potreba
ucenika, Sto proistice iz specificnih okolnosti i osobenosti zajednice
u kojoj Skola radi.

3.4.3 Skola organizuje redovne preglede i provere i aZuriranje opcionog
nastavnog plana i programa na osnovu rezultata ocenjivanja ucenika.

3.5 Skola je
kontinuirano
angaZovana na
poboljSanju praksi
nastave i ucenja

3.5.1 Skola ima konsolidovane procedure za izvestavanje o kvalitetu i de-
lotvornosti nastave i uéenja u funkeiji implementacije zahteva drzav-
nog nastavnog plana i programa, kao i ostvarenja njene misije.

3.5.2 Nastavnici su aktivno angazovani na poboljSanju iskustava nastave
i uenja.

3.5.3 Profesionalne sluzbe su aktivne u pragenju i podrSci za nastavnike
i profesionalna tela Skole u poboljSanju kvaliteta nastave i u€enja.

3.5.4 Metodoloski pristupi i radni materijali se revidiraju svake godine.

3.5.5 Ocena u€inka nastavnika se obavlja redovno od strane direktora Skole.
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Kriterijumi za evaluaciju

Oblast kvaliteta: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Indikatori Skolskog ucinka

4.1 Rukovodstvo
Skole obezbeduje
da ucenici,
roditelji i
nastavnici budu
ukljuceni u
procenu potreba
za PRN

4.1.1 Skola ima svoj plan za profesionalni razvoj nastavnika (PRN).

4.1.2 Profesionalni razvoj nastavnika se zasniva na individualnom razvojnom planu
nastavnika, prioritetima Skole, u€inku nastavnika i uginku daka.

4.1.3 Individualne potrebe nastavnika u vezi sa profesionalnim razvojem se identifikuju
putem kontinuiranog pracenja i nadgledanja rada nastavnika, Sto obavlja rukovod-
stvo Skole.

414 Kapaciteti nastavnika da doprinesu PR svojih kolega se identifikuju preko
kontinuiranog pracenja i nadgledanja rada nastavnika, Sto obavlja rukovod-
stvo Skole.

4.1.5 Percepcije ugenika i roditelja se koriste za ocenu potreba nastavnika u vezi
sa profesionalnim razvojem.

4.2 Prakse PRN su u
funkciji razvoja
znanja i vestina

4.2.1 Potrebe nastavnika u vezi sa profesionalnim razvojem se identifikuju na bazi
ucenickog ucinka i uspeha u sticanju znanja i vestina.

4.2.2 Aktivnosti i prakse PRN bave se reSavanjem evidentiranih slabosti u kvalitetu
i delotvornosti nastave i ucenja radi razvoja kljuénih znanja i vestina.

ucenika 4.2.3 Rukovodstvo Skole i profesionalne sluzbe prate i nadgledaju uticaj PRN na
porast kvaliteta i delotvornosti nastave i ucenja radi razvitka kljuénih znanja
i vestina.

4.3 Prakse PRN 431 Aktivnqsti PRN odraZavaju evidentjrane slabos’q u uéin!(u nastavnika i profg—
suu funkciji sionalnih tela Skole u planiranju i implementaciji integrisane nastave i ucenja.
Tl o 432 Skolsko rukovodstvo i profesionalne sluzbe prate i nadgledaju uticaj PRN na
!mp emen aclje ; porast kvaliteta i delotvornosti integrisane nastave i ucenja.
integrisanog ucenja

4.4 Skola delotvorno | 441 U okviru svog plana za PRN, Skola je planirala koriscenje svih mogugnosti i
koristi svoje unutrasnjih resursa.
resurse za 44.2 Skola ohrabruje i podrzava nastavnike u njihovim naporima u praveu razvoja.

aktivnosti PRN

443 Nastavnici se angaZuju u interaktivnim i kolaborativnim aktivnostima radi
podrske integrisanoj nastavi i ucenju u Skoli®.

4b4 b44 Skola aktivno saraduje sa drugim $kolama na polju PRN%,

45 §k0[a prati i 45.1 U svojim internim razvojnim planovima nastavnici prikazuju uticaj PRN
0 na njihov rad.
nadgleda uticaj 45.2 Skol ti i nadgleda uticaj PRN u planiranju i izvoden; cen
PRN na kvalitet 5.2 Sko a.p.ra iina ‘gt.e a uticaj . up amranj.u i izvo en.Ju proc.esa.ucenja‘
] 45.3 Nalazi iz praenja i nadgledanja PRN se koriste za dalje planiranje pro-
poboljsanja fesionalnog razvoja nastavnika.
nastave

454 Skola efikasno, praviéno i transparentno koristi svoje resurse za aktiv-
nosti PRN.

24 Razliciti oblici obuhvataju kolegijalno mentorstvo, razlicite vrste razmene dobrih iskustava i struénosti izmedu nastavnika,

profesionalni razvoj preko profesionalnih timova Skole radi daljeg nastavljanja sa drugim oblicima van Skole, ukljuujuci ovde i
sledete: razmena iskustava sa drugim Skolama i organizovanje programa profesionalnog razvoja u saradnji sa pruzaocima ove
vrste usluga.

25 Kao i iznad



Oblast kvaliteta: UCINAK BAKA

Kriterijumi za
evaluaciju

Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Indikatori Skolskog ucinka

9.1 Ugenici izvrSavaju
svoje drustvene
i gradanske
odgovornosti u
svojim u€ionicama,
u Skoli i u svojoj
zajednici

5.1.1 Uenici se osetaju bezbedno, poStovano, ispunjeno, ukljuceni u
Skolski zvot i odgovorni da doprinose ovakvoj Skolskoj klimi.

5.1.2 UGenici razumeju i ostvaruju svoja prava i poStuju prava drugih.

5.1.3 UGenici imaju samopoStovanje i pokazuju obzir i poStovanje medu-
sobno i za druge, vrednuju raznovrsnost i demonstriraju toleranciju
i otvoren stav prema razli¢itostima.

5.1.4 Ugenici su u stanju da deluju nezavisno i odgovorno, svesni posled-
ica svojih akcija.

5.1.5 Uenici su aktivni i obazrivi u identifikovanju problema u u€ionici,
Skoli i zajednici.

5.1.6 Uenici izvrSavaju inicijative i vestine za planiranje, organizovanje,
saradnju i odgovorno angazovanje u izvrSavanju svojih drustvenih i
gradanskih odgovornosti, kako u u€ionici, tako i u Skoli i u zajed-
nici.

5.1.7 UBenici imaju podrsku Skolske zajednice u reSavanju svojih potreba
i zahteva u vezi sa organizovanjem, planiranjem i poboljSanjem nji-
hovog Skolskog Zivota.

5.1.8 Ucenicke inicijative se evidentiraju i vrednuju.

9.2 Savladavanje i
napredovanje
ucenika u sticanju
kljuénih znanja i
vestina ispunjavaju
uslove postavljene
u osnovnom
nastavnom planu

5.2.1 Nivo sticanja znanja i vestina komunikacije i izraZzavanja.

5.2.2 Nivo sticanja znanja i vestina razmisljanja.

5.2.2 Nivo sticanja znanja i vestina utenja.

5.2.3 Nivo sticanja znanja i veStina u pogledu Zivota, rada i okruzenja.

5.2.4 Nivo sticanja licne kompetentnosti (znanja i vestina).

5.2.5 Nivo sticanja znanja i vestina gradanstva.
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9.3 Uspeh i

napredovanje
ucenika u sticanju
ocekivanih izlaznih
vrednosti za
oblasti nastavnog
plana ispunjavaju
zahteve
postavljene

u osnovnom
nastavnom planu

5.3.1 Nivo uspeha ucenika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
jezika i komunikacije.

5.3.2 Nivo uspeha ucenika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
matematike.

5.3.3 Nivo uspeha ucenika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
umetnosti.

5.3.4 Nivo uspeha ucenika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
drustvenih nauka.

5.3.5 Nivo uspeha utenika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
prirodnih nauka.

5.3.6 Nivo uspeha u€enika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
Zivota i rada.

5.3.7 Nivo uspeha ucenika u ostvarenju rezultata definisanih za oblast
zdravlja i blagostanja.

9.4 Ugenici ucestvuju
u vannastavnim
aktivnostima

5.4.1 UGenici su uklju€eni u planiranje vannastavnih aktivnosti koje ¢e
biti organizovane u Skoli i izvan Skole.

9.4.2 Svaki utenik ucestvuje u najmanje jednoj vannastavnoj aktivnosti.

54.3 Skola promovise rad ugenika i njihove slobodne aktivnosti u koli.

9.4.4 Ucenici su motivisani da uGestvuju u vannastavnim aktivnostima.

5.5 Ucenici su

angazovani u
samoupravljanju
svojim
napredovanjem

5.5.1 UCenici prepoznaju i ocenjuju svoje snage i slabosti; oni imaju
jasne planove za napredovanje.

5.5.2 UCenici traZe i koriste savete, razlicite izvore informaciija i podrske
kada je to potrebno.

5.5.3 Ugenici su aktivni u upravljanju svojim napredovanjem, vode spise
o svom napredovanju i kontinuirano promisljaju o svom napretku.
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Dodatak 4: Instrument za evaluaciju Skolskog uéinka
Instrument za evaluaciju Skolskog u€inka

1. Opste informacije

Naziv Skole:
Lokacija/adresa:
Opstina:

Datum ocene:

Datum zavrSetka izvestaja:

Generalni kontekst Skole

Proces prikupljanja podataka
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Oblast kvaliteta 1: RUKOVODENJE | UPRAVLJANJE

Kriterijum 1.1: Interna evaluacija Skole je obavljena putem inkluzivnog procesa, uz ucestvovanje

celokupne Skolske zajednice

Indikatori

Trend

1.1.1.

11.2

113.

1.1.4.

1.1.5.

1.16.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 1: RUKOVODENJE | UPRAVLJANJE

Kriterijum 1.2: StrateSka orijentacija Skole je usredsredena na razvoj znanja i vestina ucenika

Indikatori

Trend

1.21

122

123

124

Ocena ucinka:




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Oblast kvaliteta 1: RUKOVODENJE | UPRAVLJANJE

Kriterijum 1.3: Upravljacka tela Skole su delotvorna i funkcionalna za izvodenje integrisanog

ucenja

Indikatori

Trend

1.3.1

132

133

1.3.4

1.3.5

1.3.6

13.7

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 1: RUKOVODENJE | UPRAVLJANJE

Kriterijum 1.4: Razvojni prioriteti Skole odraZavaju njenu viziju, potrebe ugenika, kao i rezultate

samoocenjivanja

Indikatori

Trend

141

142

143

144

1.4.5

1.4.6

Ocena ucinka:
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80 DOBRA SKOLA - Kvalitetna nastava i ugenje

Oblast kvaliteta 1: RUKOVOBENJE | UPRAVLJANJE

Kriterijum 1.5: Rukovodstvo $kole vodi i nadgleda implementaciju SRP i obrazovnih politika

Indikatori Trend

1.5.1

15.2

1.5.3

1.5.4

Ocena ucinka:

Opis ucinka u okviru oblasti kvaliteta

Oblast kvaliteta: RUKOVOBENJE | UPRAVLJANJE

Opis Skolskog uginka Dokaz/potvrda Dodatne napomene




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem 81

Oblast kvaliteta 2: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Kriterijum 2.1: Objekti Skole su dostupni, bezbedni, zdravi i prijatni

Indikatori Trend

211

2.1.2

213

2.1.4

2.15

2.1.6

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 2: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Kriterijum 2.2: Skola obezbeduje jednake prilike i moguénosti za sticanje znanja i vestina za sve
ucenike

Indikatori Trend

2.21

222

223

224

225

226

227

Ocena ucinka:
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Oblast kvaliteta 2: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Kriterijum 2.3: Skolska kultura i okruzenje su povoljni za integrisano ugenje i realizovanje

nastavnog plana i programa

Indikatori

Trend

231

232

233

234

235

236

237

238

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 2: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Kriterijum 2.4: Skola je konsolidovala prakse za ukljuéivanje celokupne Skolske zajednice u

poboljSanje i upravljanje svojim fizickim okruZenjem

Indikatori

Trend

2.4

242

243

244

Ocena ucinka:




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Oblast kvaliteta 2: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Kriterijum 2.5: Skola obezbeduje podobno i podsticajno okruzenje za delotvorno ugenje

Indikatori

Trend

2.5.1

252

253

25.4

255

2556

Ocena ucinka:

Opis uginka u okviru oblasti kvaliteta

Oblast kvaliteta: SKOLSKA KULTURA | OKRUZENJE

Opis Skolskog uginka

Dokaz/potvrda

Dodatni komentari
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84 DOBRA SKOLA - Kvalitetna nastava i ugenje

Oblast kvaliteta 3: NASTAVA | UCENJE

Kriterijum 3.1: Skola obezbeduje aktivnu ukljugenost ugenika i njihovih roditelja u procese
nastave i ucenja

Indikatori Trend

311

312

313

3.1.4

315

3.16

317

318

318

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 3: NASTAVA | UCENJE

Kriterijum 3.2: Nastava omoguéava raznovrstan pristup kako bi se pruZila podrska uéenicima u
savladavanju kljuénih znanja i vestina i u razvijanju njihovih individualnih potencijala

Indikatori Trend

3.21

322

323

324

325

3.26

Ocena ucinka:




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Oblast kvaliteta 3: NASTAVA | UCENJE

Kriterijum 3.3: Sadrzaj i procesi nastave omoguéavaju integrisano ucenje

Indikatori

Trend

3.3.1

332

333

334

335

3.36

337

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 3: NASTAVA | UCENJE

Kriterijum 3.4: Delotvorno se iskori3éava autonomija za opcioni (neobavezni) nastavni plan i program

Indikatori

Trend

341

342

343

Ocena ucinka:
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Oblast kvaliteta 3: NASTAVA | UCENJE

Kriterijum 3.5: Skola je kontinuirano angaZovana na pobolj$anju praksi nastave i ugenja

Indikatori Trend

331

332

333

334

335

Ocena ucinka:

Opis ucinka u okviru oblasti kvaliteta

Oblast kvaliteta: NASTAVA | UCENJE

Opis Skolskog u€inka

Dokaz/potvrda Dodatni komentari




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Oblast kvaliteta 4: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Kriterijum 4.1: Rukovodstvo Skole obezbeduje da ugenici, roditelji i nastavnici budu ukljugeni u

procene potreba za PRN

Indikatori

Trend

411

412

413

414

415

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 4: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Kriterijum 4.2: Prakse PRN su u funkciji razvoja znanja i vestina uéenika

Indikatori

Trend

421

422

423

Ocena ucinka:
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88 DOBRA SKOLA - Kvalitetna nastava i ugenje

Oblast kvaliteta 4: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Kriterijum 4.3: Prakse PRN su u funkciji izvodenja i primene integrisanog uéenja

Indikatori Trend

431

432

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 4: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Kriterijum 4.4: Skola delotvorno koristi svoje resurse za aktivnosti PRN

Indikatori Trend

441

442

443

bbb

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 4: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Kriterijum 4.5: Skola prati i nadgleda uticaj PRN u pobolj$anju kvaliteta nastave

Indikatori Trend

45.1

452

453

Ocena ucinka:




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem

Opis uéinka u okviru oblasti kvaliteta

Oblast kvaliteta: PROFESIONALNI RAZVOJ NASTAVNIKA

Opis Skolskog uginka

Dokaz/potvrda

Dodatni komentari

Oblast kvaliteta 5: UCINAK UCENIKA

Kriterijum 5.1: U€enici izvrSavaju svoje gradanske i drustvene odgovornosti u svojim ugionicama,

u Skoli i u svojoj zajednici

Indikatori

Trend

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

5.1.5

5.16

5.1.7

5.1.8

Ocena ucinka:
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Oblast kvaliteta 5: UCINAK UCENIKA

Kriterijum 5.2: Sticanje znanja i napredovanje ucenika u ovladavanju kljuénim znanjima i
vestinama ispunjavaju zahteve postavljene u Osnovnom nastavnom planu i programu (CC)

Indikatori Trend

5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.2.4

5.2.5

5.2.6

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 5: UCINAK UCENIKA

Kriterijum 5.3: Sticanje znanja i napredovanje ugenika u ostvarivanju ogekivanih ishoda za oblasti
nastavnog plana i programa ispunjavaju zahteve postavljene u osnovnom nastavnom planu i programu

Indikatori Trend

5.3.1

5.3.2

533

5.3.4

5.3.5

5.3.6

5.3.7

Ocena ucinka:




Razvoj kapaciteta u upravljanju obrazovanjem 91

Oblast kvaliteta 5: UCINAK UCENIKA

Kriterijum 5.4: UGenici uGestvuju u vannastavnim aktivnostima

Indikatori Trend

9.4.1

5.4.2

5.4.3

5.4.4

Ocena ucinka:

Oblast kvaliteta 5: UCINAK UCENIKA

Kriterijum 5.5: UBenici su angaZovani u samoupravljanju u svojim procesima

Indikatori Trend

5.5.1

9.5.2

5.5.3

5.5.4

Ocena ucinka:
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Opis uginka u okviru oblasti kvaliteta

Oblast kvaliteta: UCINAK UCENIKA

Opis Skolskog uginka Dokaz/potvrda

Dodatni komentari

GENERALNI NIVO SKOLSKOG UCINKA

Nivo:

Opis generalnog uginka Identifikovane snage i slabosti

Preporuke







