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Degerli egitimcilerimiz, ogretmenlerimiz ve egitim kurumlarimizin yoneticileri,

Burada, yasal ve kurumsal zorunluluk ve sorumluluk olarak tiim egitim personelinin ¢cocuk koruma
baglaminda ¢alisma gergevelerini ana hatlariyla belirleyen, egitim sistemi icin ¢ok degerli bir
belgeyi sizlerle bulusturuyoruz. Cocuk Koruma Politikas: olarak adlandirian bu belge giinliik
isleriniz igin size kolay ve pratik bir arag olarak karsiniza ¢ikmaktadir.

Egitim, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakanlig, BM Cocuk Haklar: Sozlesmesi'nin temel ilkelerini
ve Cocuk Koruma Kanunu da dahil olmak iizere yiiriirliikteki mevzuat: temel alarak ¢ocuklarin
korunmasina yonelik egitim politikalar: tasarlamaktadr.

Bu politikarmn uygulanmas: sadece egitim kurumlarmin ve c¢alisanlarimin sorumlulugu degil,
toplumdaki tiim aktorlerin aktif katilimina yonelik bir ¢agridir.

Bizler artik egitim ve c¢ocuk koruma gibi ortak degerlerin egitim yonetiminin merkezine
yerlestirildigi, egitimi her cocugun kendini giivende hissettigi ve saygi duyuldugu bir ortam haline

Hepimizin, ¢ocuklarimizin kaliteli egitim ve dgretimine 6zen gosterme ve taahhiit etme, ¢ocuklarin
refalint ve tiim potansiyellerini gelistirmelerini saglayan saglikli ve dostane bir ortam saglama
konusunda ahlaki ve mesleki gorevimiz oldugunu unutmamaliyiz. Dolayisiyla bu politikanin
uygulanmasi, kapsamimiz dahilinde vazgegilmez bir gereklilik ve hepimizin yiikiimliliigiidir.

Bu, hep birlikte, gelecegimiz olan ¢ocuklarin refahi igin ¢alisma ve amacimiza ulasma ¢agrisidir!

v‘,";‘S’aygzlartmla,
Arbc%rje Nagayci, EBTYB |

Pristine, 19.12.2023



GIRIS

Bir cocugu korumak, cocukla calisan veya
onlarla dogrudan veya dolayl vyollardan
temasta bulunan herkesin gorevidir. Burada
ozellikle, onceligi cocuklarin yiiksek yararlari
olmasi gereken devlet ve o0zel egitim,
O0gretim kurumlarinin ¢alisanlarini
kastetmekteyiz. Cocuklari glivende tutmak
adina, egitim ve 6gretim galisanlarinin yani
sira, katihm  kapsaminda isbirlikgiler,
ortaklar, gondlliler ve stajyerler ayrica
toplumdan:  sivil  toplum  kuruluslar,
uluslararasi kuruluslar veya tizel kisiler ve
cocuklar icin diger hizmet saglayanlar da yer
almaktadir.

Koruma politikasi: Egitim, Bilim, ve
Teknoloji  Yenilik Bakanhg, ¢ocuk da
korumayt iceren, egitim politikalar
taslagini  hazirlamakla  goérevlidir.  Bu
politika, cocuk korumanin uluslararasi temel
ilkeleri baz alarak hazirlanmis olup, cocugun
glvenligi ve refahi icin uygulanacak bir dizi
kural saglamaktadir.

Cocuk Koruma Politikasi, egitim kurumu
personelinin profesyonel mesleki bilgi ve
¢alismasi, is etigi, yetenek ve becerileri
araciligiyla ¢ocugun korunmasini saglamak,
risk ve zararlari tespit etmek ve o6nlemek,
olaylari yetkin bir sekilde degerlendirmek,
olayin ve ¢ocugun kosullarina uygun sekilde
tepki vermek kurumun taahhidi ve

caviimbiliimodne

Bu politika, Birlesmis Milletler Cocuk
Koruma  Anlasmasi (1989), Kosova
Cumbhuriyeti Anayasasi, egitim mevzuati,
g¢ocuk koruma mevzuatinin yani sira en iyi

uluslararasi ve Avrupa cocuk koruma
uygulamalarina ve standartlarina

dayanmaktadir.

Amag: Politikanin amaci, saygl gosterilmesi
gereken ilke ve kurallari olusturarak,
Kosova'daki devlet ve 6zel liniversite dncesi
egitim kurumlarinda tim g¢ocuklar igin
glvenli bir ortam yaratmaktir.

Bu ayni zamanda, egitim kurumunun
yetkilerini asan veya kurum baglaminda
¢Ozllemeyen durumlarda, gocugun
Universite oncesi kurumun bakimi
altindayken yetkililer, akranlar veya Uglincu
sahislar tarafindan her tirli siddeti,
istismari, ihmali veya diger herhangi bir
suistimali  6nlemek icin ilgili sosyal-
ekonomik, saglik veya adalet hizmetleriyle
baglantil olmak anlamina da gelir.

Koruma politikasi, egitim, 6gretim kurumu
icerisinde ve diger yetkililerle olan iliskide
¢alismayi, dzveriyi, kurallari, sorumlulugu ve
hesap verebilirligi gliclendirir.



Kapsam : Bu politika, devlet ve 6zel okullar,
okul ©ncesi kurumlar (topluluk temelli
anaokullari, devlet-6zel ve diger okul dncesi
organizasyon bigimleri), 6grenim merkezleri
ve gindiz bakim tesislerinde  sinirl
kalmayarak okul sonrasi programlari da
kapsayarak Kosova’daki tim (Universite
oncesi egitim kurumlari igin gegerlidir.

Egitim ve 6gretim kurumunun yoéneticisi, ilk
gortismelerde O0gretim gorevlilerini
ogrencileri, velileri ve digerlerini ¢ocuk
koruma politikasi ve sorumlu olan Kkisi
hakkinda bilgilendirecektir, ve sorumlu olan
kisinin iletisim bilgileri egitim kurumun
binasinda gorlnir yerlerde
yerlestirilecektir. Koruma politikasi, dizenli
egitimin bir parcasi olarak hem her yeni
personel hem de mevcut personel igin
oryantasyon egitim paketinin ayrilmaz bir
pargasi olacaktir.

Cocugun  korunmasina  yonelik  vyerel
mevzuatta da benimsenen  Birlesmis
Milletler Cocuk Haklari  Anlagmasindan
kaynaklanan temel ilkeler sunlardir:

e Cocugun Ustlin yarari
e Ayrimcilik yapilmamasi

e Hayatta kalma ve gelisim
o Katihm

Universite éncesi egitim mevzuatindan elde
edilen genel ilkeler:

Genel ilkelere uygun olarak koruma
politikasina gore egitim ve 0Ogretim
kurumlarinin asagidaki maddeleri saglamasi
gerekmektedir;

- Hig kimse egitim hakkindan mahrum
birakilamaz;

- Kaliteli egitim ve oOgretimde tim
cocuklara esit katilim firsati saglanir.
Tam potansiyel dahilinde gelisim
gosterilmesi icin uygun bir ortam
yaratilarak refah, glivenlik, saglik icin
koruma ve bakim saglanir.

- Bakanlik, belediye, egitim ve 6gretim
kurumlari ve toplum, bir kurumu
O0grenci, o6gretmen ve veliler igin
cekici ve glvenli hale getirmelidir.
Bunu mifredat, okul binalarinin
insaat ve bakim standartlari, saglik
ve glvenlik, ¢evrenin korunmasi ve
ayrica disiplin ve davranis
konularinin ele alinmasi konusundaki
sorumlu- luklan araciliglyla
saglayabilirler.



Tanimlamalar:

Cocuk - tabi tutuldugu mevzuat uyarinca, daha
erken bir yasta resit olma durumu hari¢, 18
yasin altindaki herhangi bir bireyi ifade eder.

Korunmaya muhta¢ c¢ocuk Yurarlukteki
mevzuata gore hareket etme kabiliyetini
kazanmis olmasina ragmen, istismar, ihmal,
somurd, ayrimcilik, siddet ve de sug teskil eden
bir eylemin magduru olabilecek on sekiz

(18) yasinin altinda, sug islediginden siiphenilen
veya su¢ islemekle itham edilen cezai
sorumluluk vyasinin altindaki bireyler, ve de
kanunla catisan ¢ocuklardir.

Cocuga yonelik siddet — cinsel istismar da dahil
olmak Uzere her tirlu fiziksel veya zihinsel
siddete, yaralanmaya veya istismara, ihmal veya
ihmalkdr muameleye, kot muameleye veya
somiriye neden olan her tirld kasith veya
kasith olmayan eylem anlamina gelir.

Fiziksel siddet ; herhangi bir aragla dovmek,
tokatlamak veya baska yontemlerle vurmak,
bogazini sikmak ve fiziksel aclya neden olan
diger her turlli eylem fiziksel istismar anlamina
gelir.

Bedensel ceza — ¢ocuktan yasal olarak sorumlu
olan her bir kisi tarafindan, fiziksel gig
kullanarak, ¢ocuga aci veya rahatsizlik vermeyi
amaglayan her tlrli ceza anlamina gelir.
Bedensel ceza; dévme, iskence, sarsma, itme,
yakma, vurma, ¢imdikleme, yirtma, 1sirma, sert
azarlama gibi bigcimleri icermektedir.

Psikolojik siddet — c¢ocugun saghgina veya
fiziksel, zihinsel, ruhsal, ahlaki, sosyal gelisimine
zarar veren ya da verme olasiligl

yuksek olan eylemleri ifade eder. Bu eylemler,
ebeveynlerin veya sorumlulugu olan, givenilir
veya otoriteye sahip bir kisinin kontroli altinda
olabilir ve hareket kisitlamasi, alay etme,
asagilama, suclama, tehdit, korku, ayrimcilik,
dalga gecme veya diger fiziksel olmayan
dismanhk veya itici muamele bicimlerini
icerebilir.

Cocugun ihmali - Cocugun vyetistirilmesinden,
bakimindan veya egitiminden sorumlu olan
kisinin kasith veya kasith olmayan sekilde
harekete gecmeme anlamina gelir ki bunun
sonucunda c¢ocugun yasami, fiziksel ve zihinsel
bitlnligu ve gelisimi tehlikeye girmektedir;

istismar - bir ebeveyn, vasi, giivenilir kisi ya da
glvenilen veya otorite konumundaki baska bir
kisi tarafindan, c¢ocuga fiziksel, psikolojik,
duygusal veya sosyal zarar verme ihtimali olan
kasith veya tahmince herhangi bir eylem veya
ihmal anlamina gelir;

K6t muamele - her turlu fiziksel ve/ ya da
duygusal kot muamele bicimlerini, cinsel
istismari, ihmal veya ihmalkdr muameleyi veya
ticari istismari ya da sorumluluk, gliven ya da
otorite iliskisi baglaminda ¢ocugun sagligina,
hayatta kalmasina, gelisimine veya onuruna
gercek veya olasi zarar veren diger herhangi bir
istismar anlamina gelir.

Ebeveyn - birlikte veya tek basina, evli veya
bekér olarak ¢ocugu doguran veya evlat edinen
ya da evlilik disi dogan ¢ocugun anneligi veya
babaligi taninan kisi/kisiler anlamina gelir.



Yasal temsilci - vyururlikteki mevzuat veya
mahkeme  tarafindan kendisine  verilen
sorumluluklar dahilinde, c¢ocuk adina vyasal
islemleri gerceklestirerek veya gerceklestirm-
eyerek cocugun cikarlarini koruyan ebeveyn
veya vasi anlamina gelir.

Vesayet kurumu - Sosyal Hizmet Merkezi
blinyesinde faaliyet gdsteren bir grup uzmandan
olusan, c¢ocuklarin ve vyetiskinlerin gikarlarini
korumaktan sorumlu, sosyal konularda yetkili
profesyonel bir belediye organidir.

Givenilir kisi - profesyonel veya profesyonel
olmayan bir iliski nedeniyle cocukla ilgilenen,
ebeveyn veya yasal vasi disindaki herhangi bir
birey anlamina gelir.

Ebeveyn sorumlulugu — bir ebeveynin veya
yasal vasinin, cocugun duygusal, sosyal ve
maddi refahini saglamaya vyonelik hak ve
gorevleri, cocukla kisisel iligkileri koruma ve
sirdirme, c¢ocugun refahini, vyetistirilmesini
egitimini, hukuki temsili ve onun mal varliginin
idaresini saglama yikumlilGgi anlamina gelir.

Cocugun korunmasi — ev icinde ve disinda
siddeti, koti muameleyi, istismari, somiirliyl ve
ihmali, kacirmayi, cinsel sémirlyl, insan
ticaretini ve gocuk isciligini 6nlemek ve bunlara
mudahale etmek anlamina gelir.

Cocuk koruma sistemi — ¢cocuga yonelik siddeti,
istismari, ihmali ve sOmiriyd o6nlemek ve
bunlara midahale etmek icin toplanmis ve
birlestirilmis islev ve kapasitelere sahip, belirli
resmi ve resmi olmayan yapi anlamina gelir.

Cocuk koruma sistemi su bilesenlerden olusur:
insan ve mali kaynaklar, kanunlar ve politikalar,
yOnetisim, izleme ve veri toplama, koruyucu ve
miidahale hizmetleri ve vaka yonetimi. Sistem
ayni zamanda uluslararasi diizeydekileri de yok
saymayarak merkezi ve yerel diizeyde cocuk,
aile, topluluk, hizmet¢i ve gorevli gibi farkl
katilimcilari de igermektedir.

Cocugun korunmasina yonelik
profesyoneller - gorevleri ve c¢alismalari
kapsaminda, korunmaya muhtac olan cocukla
iletisim halinde olan, veya bu yasa ya da
ylrirlikteki herhangi bir yasaya, yerel veya
uluslararasi  standartlara  gére  ¢ocugun
ihtiyaclarini karsilama gorevleri bulunan kisiler
anlamina gelir.

Egitim ¢alisanlan (egitimciler,
6gretmenler) - ylrirlikteki mevzuata gore
egitim, Ogretim kurumlarinda gorev yapan
profesyonel devlet gorevlileridir.

Pedagojik/psikolojik hizmet - Uiniversite dncesi
kurumlardaki egitim ve 6gretim calismalarinin
ilerlemesinde  katkida  bulunan  ¢alisma
alanlarindaki profesyoneller anlamina gelir.

Ogretmen olmayan profesyonel personel — Bir
yasal dizenlemede belirtilen standartlara gore
nitelikli kisiler, belediye tarafindan egitim
kurumlarinda tibbi bakim, pedagojik- psikolojik
destek, danismanlhk ve sosyal ¢alisma dabhil
profesyonel  hizmetler sunmak amaciyla
segilebilir.



SORUMLU KURULUSLAR

Universite Oncesi Egitim Kanununun genel
ilkelerine dayali olarak, Universite oncesi
egitim sisteminin planlanmasindan,
yonetilmesinden  ve  uygulanmasindan
sorumlu olanlar, her birey icin egitim, cocuk
haklari, toplumdaki hassas gruplarin

korunmasi ve toplumsal cinsiyet esitliginin

gelistirilmesine yonelik onaylanmis
uluslararasi normlara uygun olarak Bakanlik,
belediyeler ile  egitim ve  Ogretim
kurumlaridir.

l. ONLEME

Bu politikanin amacglari  dogrultusunda
6nleme, kurum / okul bazli &énleme
eylemleri anlamina gelir ve egitim
kurumunda dikkat, 06zen ve cocuklari
siddetten korumak ile ilgilidir. Bu ayni
zamanda, cocuga yonelik herhangi bir risk
veya zararin ortaya c¢ikmasini 6nlemek
amaciyla egitim, 0Ogretim gorevlilerin
uygulayacagi uygun prosedirlerin
olusturulmasi anlamina da gelir.

Onleyici faaliyetler cercevesinde, kurum
yoneticilerinin, gocuk korunmasinda
dogrudan veya dolayl olarak yer alan
ogretmenlerle, pedagojik ve psikolojik
hizmetlerle, diger sosyal ve saglik hizmetleri
ile, sivil toplum kuruluslar, c¢ocuklar
korumaya yonelik uluslararasi kuruslar,
cocuklara hizmet saglayan tizel Kkisiler,
stajyerler ve gondlliler, toplum ve digerleri
ile isbirligi veya ortak c¢alismasi c¢ok
onemlidir ve her zaman planlanir.

Kurum / okul bazh o6nleyici faaliyetler,
dizenli mifredat (ve mifredat disi)
faaliyetleri, liyakata gore ise alinan
cahisanlar, c¢alisan vyapisini  profesyonel

psikolojik  ve  pedagojik  hizmetlerle
desteklenmesi, sosyal hizmet
danismanlari  ve  okul doktorlari /

profesyonel personel, uygun 06gretmen
oryantasyonu, davranis kurallan / etik,
izleme ve degerlendirmeler sayesinde
gerceklesip, belediyeler ve Egitim Bilim
Teknoloji Bakansigl (MASHT) ile isbirligi
sonucunda yapihr.

= Miifredat
Mifredata gore:

e Mifredatin araciligiyla cocuk
korumaya baglanan  konularin/
sorunlarin ele alinmasi gerekir;

e (butunlestirilmis etkinlikler,
oyunlar, sportif ve  sanatsal
faaliyetler, kampanyalar, sosyal
hizmetler, adalet, sivil toplum
kuruluslari  ve  benzerleri ile
isbirlikler) gibi ders disi etkinlikler
gelistirilmelidir;

e Ogrenme slreci boyunca
bilgilendirici ve farkindalik yaratan
malzemelerinin kullanimi ve gelisimi.



= ise alim ve isdihdam

EGiTiIMCILER/OGRETMENLER

Egitim ve 6gretim sirecini ylriten egitim ve
ogretim gorevlileri, cocuk refahi ve egitim
sisteminin en 6nemli direkleridir.

Bu nedenle, (niversite Oncesi egitim
kurumlarinin egitim ve 6gretim personelinin
yani sira, destek ekibinin de ¢ocuklarla ilgili
sorumluluklarini  ve vyeterliliklerini yerine
getirecek sekilde 6zenle segilmesi esastir.
Diger is ve istihdam baglaminda bu ayni
zamanda stajyerler, muteahhitler,
gondlluler, ortaklar ve glvenli bir okul
ortami yaratmak amaciyla farkli yontemlerle
isbirligi icerisinde olan diger kisiler igin de
gecerlidir.

Bu kapsamda, ise alim sirasinda asagidaki
hususlar da talep edilir ve dogrulanir /
incelenirler;

- referanslar,

- 0Ozgegmis,

- cezadurumu,

- nitelikler ve yeterlilikler.

ise alim asamasindan sonra egitim kurumu,
segilen  egitim  ¢alisaninin  sorumluluk

ve yeterliliklerinin
niteliklerine ve asagidakilere dayal olarak
yerine getirilmesini saglar;

- Meslegine adanmislik;
- Ogrenciye/cocuga adanmislik;

- Egitim, kurumuna

adanmishk.

Ogretim

PROFESYONEL iSBIRLIKGILER

Egitim, Bilim, Teknoloji Bakanhgi (MASHT'in)
idari talimatlarina dayanarak, okullarda
pedagojik-psikolojik hizmetin isleyisi igin
pedagog ve psikolog, okuldaki genel
isin planlanmasive

gercgeklestirilmesine iliskin tim konularda
yer alirlar, 6rnegin: 6gretim ¢alismasinin
planlanmasi, arastirma, izleme, okuldaki
tim katilimcilarin incelenip
degerlendirilmesi, egitim sirecinin etkin
uygulanmasi,06grencilerle,  6gretmenlerle,
velilerle, toplum ve kurumlarla, kamu ve
sivil toplum kuruluslariyla ¢alisma, okul
personelinin mesleki gelisimi, kisisel gelisim
, projelerin gelistirilmesinde vs.

PEDAGOG
- Universite dncesi egitim
kurumlarindaki egitim

calismalarinin, Kosova Mifredat
Cercevesi, Temel Cerceveler ve diger
ilgili belgeler gibi MASHT’IN yasalari
ve pedagojik belgeleriyle uyumlu
olarak
gerceklestirilmesine ve
ilerlemesine katkida bulunur;



- Kurumdaki/okuldaki cocuklar,
ogrenciler, 6gretmenler, veliler
arasinda ortaya ¢ikan; veya okul
disindaki tim katilimcilar arasinda
ortaya ¢lkan ¢esitli  sorunlarin
¢6zUiminli  kolaylastirmanin  yani
sira, egitim-0gretim  faaliyetinin
kalitesinin yikseltilmesinde de katki
saglar.

- Ebeveynlerle isbirligi yapar;

- Ogrencilerle isbirligi yapar;

- Ogretmenler arasindaki etkilesimi
kolaylastirir;

- Mesleki kurumlarla ve toplumla
isbirligi yapar;

- Mesleki gelisime katkida bulunur;

- Psikologlaisbirligi yapar.

PSIKOLOG

- Psikolog, O0grenme slrecini
kolaylastirmaya yardimci olur ve
ogrencilerin bilissel, duygusal, sosyal
ve kisisel gelisimini destekler;

- Psikolog, okuldaki tim
katilimcilarla birlikte  psikolojik
nitelikteki  zorluklarin  Ustesinden
gelinmesinde yardim vermektedir.

SORUMLU KiSi/IRTIBAT NOKTASI

Universite  6ncesi  egitim  kurumlari,
cocuklarin korunmasindan sorumlu,
cocuklarin korunmasini tesvik eden bir kisiyi
(egitim kurumu/okul personeli arasindan
psikolog, 6gretmen veya okul

yoneticisi gibi) birini gérevlendirir. Psikolog

veya pedagogun ilgili hizmetinin
bulunmamasi  durumunda  sorumluluk,
egitim  kurumu  ybnetimi  tarafindan

belirlenen egitimciye, 0Ogretmene veya
hocaya (sorumlu kisi veya irtibat kisisi) aittir.
Kurum, tim sorumlu egitim ve 0ogretim
¢alisanlarinin alaninda
profesyonel olmasini ve uygun sekilde
egitilmis olmasindan emin olmaktadir.

irtibat noktasi roliindeki sorumlu kisi
asagidaki gorevleri yerine getirmelidir:

Politikanin  uygulanmasina, ¢ocuk
koruma prosedirlerine ve c¢ocuk
korumaya ve diger konulara iliskin
yonlendirmeler/talimatlar verir;
Faaliyet gosterdigi kurumdaki
gonulluler ve ebeveynler/vasiler de
dahil olmak Uzere diger personele
egitim ve destek saglar;
Cocuk koruma politikasinin ihlali
durumlarinda miidahale eder;
Ozellikle engelli cocuklara ydnelik
politikanin kurallari hakkinda
cocuklari anlasilir, okunabilir ve basit
bir dille bilgilendirir;
Cocugun olasi endiseleri hakkinda
bilgi talep eder;
- Cocugun ebeveynleri, vasileri veya
yasal temsilcileriyle isbirligi yapar;
Cocugun okuldaki davranis ve
davranis degisikliklerini agiklar;
Cocuga/cocuklara yonelik risklerin
belirlenip, degerlendirilmesine
yardimci olur;



- Cocugun, siddet/istismar ve ihmal,
endiselerine aninda (veya makul bir
sure icinde) tepki verir;

- Vakalarin ve alinan tedbirler
Uzerine not alir;

- Kurumun SMiA'ya rapor vermesini
saglar;

- Mesleki degerlendirmeye gore ilgili
makamlara rapor verir;

- Sevk edilen vakalari izler ve takip
eder;

- Cocuk Koruma
farkindaligini  ve
tesvik eder;

- Koruma politikasinin
uygulanmasini izler ve raporlar.

Politikasinin
uygulanmasini

Sorumlu kiside asagidaki 6zelliklerin olmasi
beklentisi vardir;

— Cocuklarla ¢alisma konusunda
bilgi/tecriibeye sahip olmasi;

— Cocuga vyonelik siddet/istismar
konularinda  bilgi/tecribe  sahibi
olmasi ;

— Siddeti 6nleme yollari konusunda
bilgi/tecriibeye sahip olmasi;

— Ozellikle ¢ocuklarla iyi iletisim
becerilerine sahip olmasi;

— Egitim ve sunum becerilerine sahip
olmasi.

Cocuk koruma konusunda irtibat noktasi
olarak belirlenen sorumlu kisi, egitim
kurumunda ¢ocuk korumasindan sorumlu
olan tek kisi degildir ve olmamalidir; ¢cocuk
koruma, cocuklarla etkilesimde bulunan
tim kisilerin yasal sorumlulugu olsa da, asll
sorumlu  cocuk koruma  politikasinin
uygulanmasindan sorumlu

devlet ve 6zel egitim, 6gretim kurumunun
mudurdaddar.

Bilgi, farkindalik ve egitim

Egitim- Ogretim kurumlarinda c¢alisanlar,
Cocuk Koruma Hizmetleri ile duzenli
toplantilar, bilgilendirme oturumlari,
egitimler, seminerler ve diger
organizasyonlar araciligiyla Cocuk Koruma
Politikasinin igerigi ve programlarin ¢ocuk
koruma alaninda kapasite gelistirmeye
yonelik kismi hakkinda bilgilendirilmektedir.

Kurumun/okulun liderligi ve sorumlu
kadrosu (psikolog/pedagog, egitimci,
ogretmen, kalite koordinatoéri, kariyer
danismani, sosyal hizmet uzmani, doktor vb.
gibi), cocuk koruma alaninda akredite
egitim saglayicilarla isbirligi icinde, ¢ocukla
dogrudan veya dolayli temas hélinde olan
tim egitim ¢alisanlarina ve diger Uyelere,
gerekli bilgi ve yeterliliklere sahip olmalarini
saglamak icin egitimin dizenlenmesini ve
strekli destek gérmesini saglamalidir.

Egitim, Ogretim calisanlarina verilecek
egitimler sunlari icermektedir:

e Oryantasyon egitimi: Egitim, 68retim

kurumunda c¢alisma  d6neminin
baslangicinda herkesin Cocuk
Koruma Politikasi hakkinda

bilgilendirilmesi ;



e Zorunlu egitim: Egitim kurumu tim
calisanlara yonelik ¢ocuk koruma
alaninda yilda en az bir (1) egitim
programi diizenleyecektir.

Yapilan egitimlerin kayit altina alinarak
kurumun dosyalarinda saklanmasi
gerekmektedir.

i¢ kurallar

Tim dniversite oncesi egitim kurumlari,
ebeveynler/yasal vasiler, gonilliler ve
kurumun ortaklari ve egitim kurumunda yer
alan, ancak bunlarla sinirh olmamak (izere,
tim personel icin kendi yazili kurallarini
belirlemelidir. Kurumsal kurallar, ¢ocuklarla
calisirken uygun davranisa iliskin
beklentileri, ¢ocuk siddeti/istismari ve
ihmaliyle ilgili kaygilarin rapor edilmesine
yonelik prosedirleri ve gorev basindaki
ihlallerin sonuglarini igermelidir.

Kurallar sunlari belirtmelidir:

- Cocuklarla ¢ahsmak icin gerekli
minimum egitimler;

- Cocuklarlailgili tim kararlarda ¢ocuk
korumanin temel deger ve ilkelerinin
yer almasi;

- Yiksek kisisel ve
davranis standartlari ;

profesyonel

Cocugun, cocukla ilgili ve c¢ocuk
adina alinan tim kararlara katihimi;
Ebeveynlerin ¢ocuklarla (6zellikle
kendi ¢ocuklarla) ilgili konulara
katilimi;
Tum cocuklara esit ve ¢ocuk koruma

politikasi ilkelerine uygun
davranmak;
Cocugun yasina ve psikolojik- fiziksel
gelisimine uygun ortamin
saglanmasi;
Cocuklarin  kurumdayken  yetkili

denetimi ve korunmasi (varis, kals,
egzersiz, dinlenme ve ayrilis);
Cocugun egitim kurumu disinda
ancak kurumun sorumlulugunda
oldugu siire boyunca (ziyaretler,
piknikler, ulasim vb.) yetkili gozetim
ve koruma gerekliklerin saglanmasi;
Cocuklarin kurumda kaldiklari sire
boyunca davranislari, oyun oynama,
aktivite yapma, siraya girme, yemek
zamani, fizyolojik siiregler ve benzeri
onlenebilecek bazi risklerden
korunmak igin 6nlem alinmasi;
Cocugun yasina ve gelisim dizeyine

gore personelin
davranislari ve c¢ocukla (dostca)
iletisim (anlasilir, acik ve yargilayici
olmayan bir dil kullanimi, aktif
dinleme vb.) saglanmasi;



Cocugun ve cocugun korunmasiyla
ilgilenen diger kisilerin  saglgi,
glvenligi ve refahina yonelik bakim
ve Onlemler ;

Kosova Cumbhuriyeti kurumlarinda
Kiyafet Yonetmeligine uygun olarak
kurumda ve Universite Oncesi
kurumlara katilan herkes igin uygun
kiyafet gereklilikleri

iletisim ve profesyonel etkilesim
yoluyla ¢ocuklarda iyi
davraniglarin tesvik edilmesi (ortak
okuma, iyi uygulamalardan 6rnekler
verilmesi vb. yoluyla),

Cocuklarin siddet/istismar
bicimlerine  karsi  bilinglendirmek
Ozellikle  6zel ihtiyaglari  olan
¢ocuklari bilinglendirmek;

Cocuklarin siddet ve istismardan
korunma mekanizmalari
konusunda bilgilendirilmesi /6gut
verilmesi;

Gerektiginde ebeveynlerle, Egitim,
Ogretim Kurumu personelinin yani
sira ilgili kurumlarla isbirligi icinde
olmak;

Cocugun egitimine, saghgmna ve
refahina c¢esitli alanlarda katkida
bulunarak, mesleki profillerine goére
ebeveynlerin katihimi;

Cocugun ve ailenin kisisel verilerinin
ve mahremiyetinin korunmasi.

Kabul edilemeyen davranislar sunlardir:

- Cocugun ayrimcihiga  ugramasi,
utandirilmasi, asagilanmasi, kiguk
dusirilmesi ;

- istismarci, ihmalkar ve siddet iceren
(so6zli, psikolojik, fiziksel, cinsel)
davranislar ;

- Tek (bir) c¢ocukla kapah alanda
kalmak;

- Cocugun herhangi bir fotografinin
izinsiz yayinlanmasi;

- Cocugu uygunsuz
maruz birakmak.

durumlara

Medya ile iletisim: Egitim, 6gretim kurumu,
ticari amagla kotliye kullanim da dabhil
olmak Uzere, ¢cocugun kurumun faaliyetleri
kapsaminda medyada yer almasi
durumunda ¢ocugun korunmasina yonelik
her tarli tedbirin alinmasinin saglanmasi
kosuluyla medya egitimi de yapmaktadir.

Kurum, cocuklarin, ebeveynlerin ve
profesyonel ve destek personelinin
medyanin glvenli, vyararli ve sorumlu
kullanimi konusunda bilgilendirilmesine ve
bilinglerndirilmesine énem verir ve higbir
zaman egitim amagl yapildigi durumlar
harig, ebeveynin veya yasal vasinin izni
olmadan fotograf, video, sosyal medya
araciligiyla ¢cocugu ifsa etmez.

1. REAKSIYON

TESPIT ETME: Kurum personelinin, tespit
asamasindan, tepki(yonlendirme/raporla-



ma) ve c¢ocuklarla ilgili endiselere kadar tim
siregte ¢ok dikkatli olmasi gerekmektedir.
Farkli ortamlarda siddet (veya fail/magdur),
somurd, kétd muamele, istismar veya ihmal
magduru olabilecek ¢ocuk/6grenci ve
kurum/okul icindeki diger kisilerin tespit
edilmesi ¢ok hassas bir eylemdir ve
mudahale ve koruma surecinin ilk adimidir.
Teshis ve tedavi sirasinda g¢ocugun
etiketlenme (damgalanma), kirilganlik ve
yeniden magduriyete maruz kalmamasina
dikkat edilmelidir.

Cocugun siddet veya istismara maruz kalmis
olabilecegini gobsteren belirgin belirtiler
sunlardir;

- Gozle gorilen fiziksel darbe/siddet
belirtileri (lekeler/gizikler/hematom);

- Devamsizliklar, derse  sebebsiz
gecikmeler ve okulu birakmalar;

- Faaliyetlere/derslere karsi
konsantrasyon eksikligi /ilgi kaybi;

- Ogrenme, anlama, ¢alisma
zorluklari;

- Davranis ve tutumlardaki

degisiklikler;
- Antisosyal davranis;

- Sosyal etkilesimin reddedilmesi;
- Kaygi, korku, stres belirtileri;

- Kilo kaybi;

- Geri cekilme ve izolasyon
belirtileri;

- Saldirgan  davranislarin ortaya
cikmasi;

- Diuslik 6z gliven

Not: Ozetle bunlar gocugu tespit etmeye
yonelik olasi ve varsayilan belirtilerden
bazilaridir, ancak bu belirtileri tasiyanlarin

hepsinin
(cocuklar/ogrenciler) siddet/istismar veya
baska seylerle iliskili olmasi sart degildir,
clinki bu belirtiler her durumda gecerli
degildir. Siddete isaret eden fakat kaza,
hastalik gibi basgka nedenlerden
kaynaklanmig olabilecegi icin
varsayimlarda  bulunmak igin  acele
edilmemelidir.

Bu tiir durumlardan siphelenildiginde,
egitim, Ogretim kurumu personelinin
kurallara ve diizenlemelere gére uygun olan
onlemleri almasi  gerekir. Diger tim
durumlarda, egitim kurumunun gorev ve
yetkilerini asan herhangi bir siddet, istismar,
ihmal vakasina iliskin hakli  gerekgeli
suphenin  bulunmasi  hélinde, olayin
yetkililerle isbirligi icerisinde ilgili kurumlara
ornegin; saghk hizmetleri, Sosyal Hizmet
Merkezi'nin sosyal hizmetleri, Polis, yani
cocuklarin  yasal korunmasina yonelik
kurumlara iletilmesi gerekmektedir.

RAPORLAMA/YONLENDIRME:  Egitim
kurumu  tarafindan  uygulanan  tim
faaliyetler oncelikli olarak ¢ocugun yiiksek
yararina  olacak  dislince  olmalidir.
Universite dncesi egitim kurumlari, cocuk
istismari ve ihmaliyle ilgili ortaya ¢ikan
endiseler icin acgik raporlama prosedirleri
uygulamali ve vakalarin, IAP'de siddetin
onlenmesi ve sevkine iliskin Protokol de
dahil olmak (Ulizere vydrirlikteki vyasal
hikimlere uygun sekilde rapor edilmesini
saglamahdir.



Endise raporlart  kurumdaki  personel,
gonalll, ortaklar, cocuklar ve aile/toplum
Uyeleri  dahil  olmak Uzere  ¢esitli
kaynaklardan gelebilir.

Siddet ve istismar, cinsel taciz, ¢ocuk
ihmalinden sliphelenilen veya rapor edilen
ve egitim, 6gretim kurumuna bilgi verilen
tiim durumlarda, bu bilgiler ciddiye alinmall
ve duruma gore hareket edilmelidir.

Ek olarak, delillerin incelenmesinden sonra,
Cocuk Koruma Kanunu ve yururliukteki diger
mevzuata uygun olarak, olayin sosyal
hizmetler veya polis gibi baska kurumlara
bildirilmesi gerekip gerekmedigine karar
verilmektedir.

Universite Oncesi Egitim Kurumlarinda
Siddetin Onlenmesi ve Ydnlendirilmesine
iliskin  Protokol uyarinca  kurumlarin
raporlama ve yonlendirme sistemine iliskin
grafigi gorinlr bir alana yerlestirmesi
gerekir, boylece kurum toplulugunun
kurumlar  arasi (MASHT  tarafindan
gelistirilen) prosedirlere ve hizmetlere
asina olmus olur.

VERi VE GIZLILIGIN KORUNMASI:
Kurumun tim yonetici, egitim-6gretim,
destek, idari, teknik personeli, gonullileri,
ebeveynleri/vasileri, ortaklari, Cocuk
Koruma Kanunu ve Kisisel verilerin ve
gizliligin korunmasi kanunu’ndan
kaynaklanan yaktumlultukler uyarinca,
bildirilen vakalara iliskin bilgilerin gizliligini
korumali ve muhafaza etmelidir.

Endiseler dile getirildiginde veya raporlar
sunuldugunda olaya dahil olan hem rapor
edenin hem de cocuk(lar)in /yetiskin(ler)- in
mahremiyetini koruyarak gizlilige 6zel 6nem
verilmelidir.

Bilgiler yalnizca raporlama, tedavi ve sevk
prosedirleri kapsaminda, ¢ocugun kimligi ve
onuruna zarar verilmeden paylasiimalidir.

KURUMLARARASI ISBIRLIGi;

Koruma durumlarinda sunulan hizmetler
batlnlesik oldugundan dolayl, ¢ocuklarin
egitimleri ve potansiyelleri dogrultusunda
gelisimleri icin ihtiyaclarina uygun
hizmetlerin sunulmasinda ¢ok disiplinli,
kurumlar arasl koordinasyon
gerekmektedir.

1. iZLEME VE HESAP VERME
SORUMLULUGU

Bakanlik , belediyeler ve egitim kurumu,
Cocuk Koruma Politikasinin
uygulanmasini dizenli olarak
izleyeceklerdir. Kurum diizeyinde ilerleme,
performans ve 06grenilen dersler, ¢ocuk
koruma kapsaminda sorumlu olan Kkisi
tarafindan yodnetime ve personele yillik
olarak raporlanir. Bu raporlama kurumun
yillik raporlarinda yer alir.

Cocuk Koruma Politikasinin ihlali, egitim
ogretim kurumundaki her tirli katiimin
askiya alinmasina veya durdurulmasina yol
acabilir.



ihlallerin sorusturulmasi da dahil olmak
Uzere is denetimi, hesap verme
sorumlulugun her asamasinda, ilgili kisilerin
mahremiyeti ve gizliligi korunarak is yerinde
yurirlikte olan sartlara ve

mevzuata saygl
gosterilmektedir.

Cocuk koruma politikasinin ihlallerine iliskin
kararlar yalnizca kurum galisani tarafindan
degil, diuzenli izleme, vaka incelenmesi ve
ilgili mevzuata dayanarak verilmektedir.

MEVZUAT:

1. Cocuk Haklarinin Korunmasina iliskin
Anlagma (1989),

2. Kosova Cumbhuriyeti 04/L-032, No'lu
Universite Oncesi Egitim Kanunu

3. 06/L-084 No’lu Cocuklarin
Korunmasi Kanunu.

4. 06/L-08 No’lu Kisisel verilerin
korunmasi kanunu,

5. 04/081 sayih kanun, 02/L-17 sayih
Sosyal ve Aile Hizmetleri kanununun
degistirilmesi ve tamamlanmasi

6. 08/L-153 No’lu Erken Cocukluk
Egitim Kanunu

7. 34/2014 NO'lu  idari  MASHT
Talimati, Okullarda Pedagojik-
Psikolojik Hizmetin isleyisi,

8. 25/2014 No’lu,  Ogretmenlerin
Ruhsatlandiriimasi idari Talimati,

REVIZYON : Bu politika, ihtiyac ve kosullara,
yasal cercevedeki degisikliklere ve diger

gelismelere gore cocuk koruma
ihtiyaglarinin en iyi sekilde karsilanmasi
amaciyla gozden gecirilecek ve

glincellenecektir.

(Bu politika, Egitim Bilim, Teknoloji Bakanligi tarafindan (MASHT), Save the Children
(Cocuklar1 Kurtarin Vakfi), Terre des Homes, SIV ve KOMF'nin kurumlar arasi temsili ve

destegiyle hazirlanmistir.



Kosova Cumhuriyeti
Republika Kosova - Republic of Kosovo
Hiikiimet - Vlada - Government

Egitim, Bilim, Teknoloji ve Yenilik Bakanligi / Ministarstvo Obrazovanja i Nauke, Tehnologije i Inovacija /
Ministry of Education, Science, Technology and Innovation

BEYANNAME?!

, kisisel numarali ben ,
¢ocuklarin korunmasina iliskin politikayr okuyup anladigimi, bunu bireysel bir deger ve
sorumluluk olarak kabul ettigimi ve bu politikayl ¢ocugun yiksek yararina gére egitim, 6gretim
ve gelisim icin uygulayacagima beyan ederim!

Ad Soyad:

Yer: Konum, Kurum:

Tarih: imza:

! (Beyanname bir egitim, 6gretim kurumunda gérev yapan her calisan tarafindan imzalanir.)









